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CONECTAR REALIDADES ENTRE
LA ENSENANZA PARA LA COM-
PRENSION Y LA CULTURA DEL

ESPECTACULO

Sivia E. Martinez’

Introduccion:

Los procesos de permanente cambio que experimenta la
sociedad en las dltimas décadas, han llevado a los teéricos de la
enseflanza a una revision profunda de la Educacién en los distintos
niveles.

Desde Platén hasta Gardner, una cantidad importante de
investigadores intentaron demostrar la necesidad de optar por
modelos de ensefianza capaces de promover un aprendizaje que
resultara efectivo y, a la vez, innovador y creativo.

Hasta hace muy poco tiempo se pensaba que la inteligencia
venfa dada con el nacimiento, se heredaba. Sin embargo,
investigaciones actuales demuestran que «la inteligencia es considerada
como una capacidad, una habilidad o destreza que se puede desarrollar.
Si bien todos los seres humanos nacemos con potencialidades
genéticamente condicionadas, estas potencialidades se van a

perfeccionar y ampliar en tanto y en cuanto, exista la convergencia de

! Lic. en Fonoaudiologfa. Esp. en Docencia Universitaria. Docente de la Carrera de
Lic. en Fonoaudiologfa. Facultad de Ciencias Humanas. UNSL

E-mail: silvia@unsl.edu.ar

2 SCHNEIDER, Sandra (2005) Las Inteligencias Multiples y el Desatrollo Personal.
Impreso en Colombia. Editorial Circulo Latino Austral. Buenos Aires. Pag. 1
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distintos factores tal como la educacion recibida, las experiencias de
vida realizadas y la vinculacién con el medio ambiente, entre otras»”.

Joan Ferrés® realiza un analisis muy interesante del momento
educativo actual, al que define como la tercera gran crisis de la
educacién occidental a lo largo de la historia.

La primera tuvo lugar en Grecia en el siglo V antes de Cristo,
cuando Atenas paso de la cultura oral a la escrita, a partir de la invencion
del alfabeto. La segunda en Europa, en el siglo XVI, coincidiendo
con la transformacién de la cultura provocada por la aparicién de la
imprenta. Y la tercera corresponde a la era actual y se produce como
consecuencia de la revolucién electrénica, sobre todo a partir de la
invencion de la television.

Esta crisis coincide con la apariciéon de la cultura del
espectaculo que en oportunidades entra en conflicto con la cultura
oficial.

El avance en el conocimiento cientifico, las nuevas
herramientas tecnoldgicas, las estrategias diddcticas variadas y creativas,
conectadas a los cambios culturales de las nuevas generaciones,
deberian entrar en sintonfa para potenciar la ensefianza y el aprendizaje.

«...Si los nuevos medios han modificado profundamente la
cultura en la que surgieron y si ésta ha modificado a su vez
profundamente la manera de ver, de sentir y de pensar la realidad
por parte de las nuevas generaciones, es imprescindible que la
educacion y la cultura sepan modificar también profundamente sus
propias estructuras, esquemas y criterios para adecuarse a unos sujetos
modelados por la sociedad en la que nacieron. Y por el mismo motivo,
los medios de comunicacién audiovisual, que tienen una importancia
decisiva en los cambios sociales y culturales, seran los recursos mas
adecuados para propiciar el necesario cambio del sistema

educativo...»*

* FERRES, Joan (2000). Educar en una cultura del especticulo. Edit.Paidos.
Barcelona Espafia. Pag.40
* FERRES, Joan (2000).Op. citada. Pag.64
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Es evidente que la prictica docente ha llevado al
cuestionamiento multiple para tratar de comprender las causas que
interfieren el desempefio académico de los alumnos: ¢Por qué no
responden como el docente espera? ¢Cudles son los factores que lo
impiden?, sQué es necesario hacer en el aula para lograr un aprendizaje
significativor ¢Cémo podemos apoyarlos de manera coherente, creativa
en el proceso comprensivor...

Quienes trabajamos en el ambito universitario conocemos
las dificultades que presentan los alumnos para la abstraccion, para el
analisis o para la reflexion ¢sera tal vez porque ellos se mueven en un
universo comunicativo que se rige por parametros distintos a los de
la cultura oficial?

¢Sera que se trata de sujetos que tienden a privilegiar lo
concreto, lo sensitivo, siendo para ellos mas importante contemplar
que pensat? «...M4s alld de diferencias tedricas y maneras de construir
éstos conceptos, uno de los descubrimientos mas sorprendentes en
los que todas las lineas acuerdan es que no todos aprendemos todo
del mismo modo, ni que una misma persona aprende todas las cosas
con los mismos procesos...»°

Teniendo presente esta premisa, se disefla una propuesta a
realizar con los alumnos cursantes de la asignatura «Semiologia
Fonoaudiolégica» del Ciclo Béasico de la Carrera de Lic. en
Fonoaudiologifa. Se parte desde una postura ética que sostiene que
todos somos capaces de comprender y que ademds, se puede ayudar
a que esto sea posible a través de una enseflanza creativa, innovadora,
favoreciendo la construccion de conocimientos.

Si bien varias de las tendencias y problemas de la
formacion docente deben ser revisadas a la luz de los aportes de «la
Ensefianza para la Comprension»y «la Cultura del Espectiaculo»
pot ejemplo; es importante que se revean los disefios y la manera de

actuar para dar espacio al cambio.

5 POGRE, Paula (2002) La escuela del futuro. Edigraf, Buenos Aires. Pag. 102
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Esta propuesta pretende ser fruto de una linea de
preocupaciones y ocupaciones tedricas y practicas que atraviesan mi
quehacer profesional en los ultimos afios; cuyo objetivo fundamental
es el de profundizar la metafora del puente citada por Ferrés: tratando
de establecer un nexo entre teorfa y practica.

Y, que para subir un peldafo, es imprescindible haber
conquistado el antetiot.

«Desde la Ensefianza para la comprension, ensefiar implica
pensar en un proceso a través del cual el profesional docente intenta
favorecer en sus alumnos la construccién de conocimientos,
implementando recursos innovadores y estrategias de ensefianza
tendientes, no sélo a favorecer el trabajo con habilidades cognitivas y
metacognitivas, sino también a consolidar la motivacién intrinseca
del que aprende»® .

La comprensién se presenta cuando el sujeto puede pensar y
actuar flexiblemente con lo que sabe. Por el contrario, cuando no
puede ir més alla de un pensamiento y accién memotisticos y rutinarios,
significa que hay falta de comprensioén. No se trata de acumular saberes
sino de saber aplicarlos a la cotidianeidad. «El aprendizaje es un proceso
complejo en el que cada sujeto resignifica la realidad a partir de una
reconstruccion propia y singular».”

Como profesionales de la Ensefianza tenemos el compromiso
ineludible de despertar en el alumno interés, contagiar entusiasmo y
de ésta manera lograr por afiadidura el deseo de aprender. «Tan solo
una ensefianza en la que las adquisiciones sean transferibles, utilizables
fuera del control del ensefiante y de la misma situacion de formacion,
permite de veras la emancipacion del sujeto»®

Para que se desplieguen las potencialidades cognitivas es

imprescindible que se manifieste la afectividad, ya que existe una

SSCHNEIDER, Sandra (2005).0p. cit. Pag, 81
7" POGRE, Paula; (2002) op. cit. Pag. 104
¢ MEIRIEU, P. en Ferrés, J.(2.000) op.cit. pag 112
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relacién inversa entre motivacién y esfuerzo: cuanto mayor sea la

motivacién menor serd el esfuerzo del que aprende.

Fundamentacion

La Enseflanza para la Comprension, es el marco tedrico
desarrollado por investigadores de la Escuela de Graduados en
Educacién de la Universidad de Harvard. Este grupo ha investigado
la naturaleza de la comprensién propiciando una pedagogia
transformadora al interior de las aulas. Este matrco creativo y
motivador, trata de profundizar y de enriquecer el proceso
constructivo ejemplificando claramente como el puente resulta
imprescindible cuando se desea vincular realidades de dificil acceso
en muchos casos, ya sea conocimientos, actitudes, valotes, etc.

Como educadores y tomando el compromiso al actuar de
puente, se ha de tener presente que aquel se construye desde el corazon
y se sabe que estd compuesto por dos pilares y un arco. Uno de los
pilares fuertemente arraigado en una orilla, es el de los contenidos
conceptuales, procedimentales o actitudinales que se anhelan transmitir;
con certeza, dominio y pasion.

El otro pilar fuertemente ancorado en la otra orilla, en los
receptores, en las personas a las que van dirigidos los contenidos, es el
pilar de la sintonfa, de la empatia. Es imprescindible conocer
sensibilidades, intereses, y deseos de los alumnos para poder despertar
curiosidad, atencién y generar pasion por lo transmitido.

El tercer componente del puente es el arco, que ha de unir de
manera flexible los dos pilares. El arco del puente equivale a la
capacidad de comunicar adecuadamente los conocimientos o
procedimientos, de transmitir eficazmente las actitudes y valores, de
hacerlos llegar a los receptores de manera fluida, comprensiva y
estimulante. Es el componente de la comunicacion, de la pedagogia,
de la capacidad didactica.

El educador y el comunicador cultural solo seran eficaces si

se sustentan en los dos pilates y si son capaces de unitlos, de conectarlos.
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Sin pilares no hay puente. Y para unir montafias, que interesante resulta
hacerlo a través del puente, considerado de gran valor para encontrar
caminos de mejoramiento continuo, de innovacién y crecimiento; para
acortar distancias entre los contenidos curriculares o culturales y los
intereses de las nuevas generaciones. Se trata de hacer mas corta,
seductora, motivadora e interesante la brecha entre la cultura oficial y
la cultura popular.

Esta experiencia integra la Teoria de Enseflanza para la
Comprension, con un lenguaje nuevo llamado Brajula de los Suefios,
Misterios, Acciones y Evidencias propuesto por Daniel Wilson
representante del Proyecto Zero de la Universidad de Harvard. Su
esencia es la de Enseflanza para la Comprension; con desempefios en
procesos integrados que propician la innovacién donde los alumnos
construyen comprensiones significativas en el transcurso del tiempo.
Para establecer nexos entre teorfa y practica se recurre a la imagen
de la montafa. El pico es el que guia el camino, pero cada sujeto con
su intencionalidad y decisiéon determina a qué montafia subir.

Los picos se convierten en Swesios, objetivos, metas,
aspiraciones que se quieren alcanzar. A partir de ellos se organiza el
proyecto. Permiten la conexiéon con las experiencias. Para ello, es
necesario preguntarse ;Qué es lo que se quiere comprender sobre la
propuesta de ensefianza? ¢Cudles son los Suefios, las Esperanzas y las
Metas que se quieren alcanzar?

Los hilos conductores adquieren la dimension de Misterios,
es decir los interrogantes o inquietudes, rompecabezas, enigmas y
otros aspectos de la situacién que necesitan ser comprendidos, que se
deben solucionar para lograr el Suefio. Sirven como punto de partida
desde los cuales se puede investigar, comprender, y construir nuevos
y valiosos Suefios. Articular los Misterios lleva a comprometerse en
una indagacion significativa.

Las Acciones se identifican como el camino a recorrer, se

proyectan y ayudan a que los Suesios se conviertan en reales.
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Ahora bien, ¢qué acciones permitirian dilucidar los Misterios?
Este tipo de interrogante requiere crear planes, procedimientos y
conductas que ayudan a concretar los Swesios y clarificar los Misterios a
lo largo del tiempo.

Por dltimo se generan Evidencias para ser evaluadas, valoradas
y utilizadas como fuentes de aprendizajes o Proyectos nuevos y creativos.

Comprometerse con Aeiones, Hechos, sin determinar Evidencias,
no permitirfa realizar un seguimiento al propio crecimiento, tampoco
mejorar los desempefios ni compartir los progresos con otros.

A la hora de evaluar, los caminos ideales no existen, porque
en la gran mayoria se encuentran limitaciones y obstaculos; pero resulta
importante tener presente la Escalera de Retroalimentacion porque ayuda
a clarificar, valorar, mostrar inquietud y finalmente sugerir en este
proceso constructivo. Esta escalera en su primer peldafio permite
Clarificar por medio de preguntas aquello confuso.

Valorar al ser humano con sus ideas debido a que es
fundamental para el proceso de retroalimentacién constructiva; porque
ayuda a construir, a fortalecer un entorno de apoyo para la indagacién.

Sugerir es el ultimo peldafio, las cuales deben ser claras y
concretas porque ayudan a los alumnos a pulir sus Suesios, profundizar
sus Misterios, entiquecer sus Acciones y Evidencias.

Esta escalera sirve para guiar la forma de ayudar a otros,
estableciendo una Cultura de confianza, apoyo y construccién. Mejora
las interacciones humanas y cambia la vision de la critica destructiva

hacia la constructiva.

Encuadre Metodologico

En el presente trabajo se cuenta sintéticamente la propuesta
que se desarrolla en la Asignatura «Semiologia Fonoaudiolgica» del
Ciclo Basico de la Carrera de Lic. en Fonoaudiologifa de la Facultad
de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de San Luis, de
segundo cuatrimestre, durante el afio 2007 en la Unidad N° 5 cuando
se aborda el tema «Evaluacién Miofuncional y Nociones

Psicoperceptualesy».
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El término Semiologia: del griego «semeidn», significa
sintoma o signo, y «logo» materia, estudio. Etimolégicamente es la
Ciencia que estudia los sintomas y los signos de las enfermedades.

Esta asignatura da cuenta de los aspectos semioldgicos del
area del lenguaje especificamente. Pretende estudiar el lenguaje en todos
sus aspectos cognitivos y comunicativos; como una funcién adquirida
y dependiente del desarrollo cultural.

Desde este contexto se hace hincapié en la evaluacién y el
diagnéstico, con fundamentos tedricos y practicos de diferentes
instrumentos evaluativos considerados aptos para llegar a un

diagnéstico.

Experiencia

En el quinto Trabajo Practico de la Asignatura se aborda el
tema «Evaluacién Miofuncional y Psicopercpetual».

Estos instrumentos evaluativos considerados de gran
importancia para la fonoaudiologia tienen por objetivo, en el caso de
la evaluacién Miofuncional: evaluar los 6rganos fonoarticulatorios
(labios, lengua, dientes, mejillas, paladar duro y blando) y las funciones
estomatognaticas (respiracion, masticacion, deglucién y habla) Estos
instrumentos aportan a la presuncién diagnéstica en la deteccién de
signos y sintomas y conducen al Diagnéstico Fonoaudiolégico.

Otra herramienta es la Evaluacién Psicoperceptual que
comprende: esquema corporal, lateralidad, nociéon temporo-espacial,
andlisis y sintesis, figura y fondo, atencién y memoria consideradas
funciones psicologicas de fundamental importancia en el sujeto, debido
que se van adquiriendo de manera paralela al desarrollo del lenguaje.

La incidencia de estas adquisiciones en el proceso de
aprendizaje de lectura y escritura ha quedado suficientemente
demostrada en gran numero de investigaciones

Cabe destacar que para la implementacién de esta parte
practica, se seleccionaron y adaptaron distintos softwares educativos
con Nociones Psicoperceptuales y que; a través de la integracion de
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recursos adecuados, hicieron factible la evaluacién del Instrumento
Informatizado; teniendo en cuenta que la utilizaciéon de recursos
innovadores generan la motivacién del alumno en su practica y al
nifio en su indagacién a través del juego.

Se ha apelado a este recurso porque abre muchas y variadas
ventanas para acceder a los contenidos curriculares y culturales, facilita
un conocimiento rico, complejo, variado y desarrolla habilidades
petceptivas y actitudinales..

En el ambito de la salud, el diagnéstico es el pilar inicial de
una propuesta de tratamiento, que tiene una importancia muy valiosa
al delinear las estrategias de intervencién adecuadas para la problematica
por la que se consulta. Por otra parte, es de destacar que las conclusiones
a las que en ¢l se arriban, en ningun caso resultan neutras en la vida de
una persona, por el contrario, el diagnéstico en si mismo, puede
configurarse en una Practica Terapéutica o latrogénica.

La evaluacién posibilita la visualizacién de los limites del
trabajo fonoaudiolégico y la necesidad del tratamiento
multidisciplinario.

Los datos recogidos y observados mediante estas
evaluaciones deben proveer indicios suficientes para el diagndstico, el
prondstico, como asi también sugerir un proceso terapéutico
personalizado y objetivo, adecuado a las caracteristicas de cada sujeto.

Cabe aclarar que en esta experiencia, se realiza una pequefia
entrevista de recepcién a los maestros y a los padres de los nifios, que
son evaluados con un interrogatorio cuidadoso para obtener
referencias precisas de datos objetivos; necesarios para comprender
las caracteristicas actuales del sujeto.

«Elinterrogatotio es la pieza maestra del diagnéstico»’. Es un
instrumento que en una primera instancia nos orienta a un diagnéstico

presuntivo.

Y PERELLO, J. (1973). Exploracién Fonoaudiolégica. Editorial Cientifico Médica.
Barcelona. Pag3
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En consideracién a lo expuesto se disefian los Proyectos de
Accién para establecer puentes de conexion entre teorfa y accién,
para ello se formulan: Suefios, Misterios, Acciones y Evidencias.; y se
propone la Escalera de Retroalimentacién como una alternativa de

evaluacion.

Proyecto de accion

Al proponer esta experiencia es necesario manifestar los
SUENOS (objetivos) para con los alumnos:

- Establecer puentes entre conocimientos tedricos y
actividades practicas para poder fundamentar sélidamente su futura
practica profesional.

- Fundamentar la evaluacién.

- Analizar e interpretar los resultado

- Arribar a un diagnoéstico.

- Realizar las derivaciones pertinentes, si el caso lo requiere.

MISTERIOS: se iran develando con el conocimiento tedrico-
practico, la familiaridad de la evaluacién y la deteccién de signos y
sintomas manifiestos en el sujeto a indagar.

Esta experiencia divide a las ACCIONES en tres partes:

Parte A: «Observacién en la ejecuciéon de la Evaluacién
Miofuncional y de las Nociones Psicopercetualesy.

El rol que los alumnos desempefian en esta accion se refiere
ala observacién de la conducta del docente al realizar las evaluaciones
a un nifio de 5 afos.

ParteB: «Aplicacién del conocimiento a situaciones nuevas
de aprendizaje».

Los alumnos realizan las evaluaciones a un nifio de 5 afios
en un establecimiento escolar. Analizan signos y sintomas, y elaboran
un informe técnico diagnéstico.

EVIDENCIAS:Cada grupo expone su experiencia
fundamentando la misma y presenta su trabajo final con las Acciones

realizadas a partir de la propuesta.
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Realiza la devolucién diagnéstica a la Institucién con las

conclusiones y sugerencias del caso en particular.

Conclusiones

La experiencia realizada con los alumnos de la Asignatura
«Semiologia Fonoaudiolégica» fue valorada como positiva, ya que se
alcanzaron los Suefios (Objetivos) planteados. En este sentido los alumnos
lograron establecer puentes entre conocimientos tedricos y actividades
practicas, y fundamentaron sélidamente su futura practica profesional.

Al mismo tiempo consiguieron, a pesar de estar en los inicios
de la Carrera, asumir con respeto su futuro rol, cuando trabajaron
especificamente con herramientas concretas como «Evaluacién
Miofuncional y Nociones Psicoperceptualesy.

En la exposicién oral que cada grupo de alumnos efectud; se
evidenci6é buen manejo de conceptos tedricos, adecuado vocabulario,
espiritu critico, seriedad y responsabilidad; lo que se traduce en buen
trabajo con el instrumento seleccionado y adecuadas actitudes clinicas.

Por todo ello el equipo de Catedra considera que la experiencia
realizada aporté a la Comprensién de los alumnos. El camino recorrido
permitié reconocer que se pudo comprender, crecer y aprender de
los propios procesos. Es posible afirmar, entonces, que todas las
actividades que se realizaron en el aula vieron multiplicada su eficacia
didactica, a través de un trabajo de motivacion, de provocacion, de
problematizacion y fundamentalmente de amor por lo que se hace.

A través de esta experiencia se ha podido comprobar que si
al alumno se le brinda la oportunidad de elegir entre una multiplicidad
de opciones, es probable que el medio elegido serda el que mejor
responda a sus intereses y capacidades.

«El desafio es disefiar estrategias didacticas variadas y creativas
para que funcionen con alquimia. Para ello es necesario conciliar lo
emotivo y lo racional, la movilizacién y la cognicion, la imagen y la

palabra, extrayendo de cada polaridad sus mejores potencialidades».'

" FERRES, Joan (2000). «Educatr en una cultura del espectaculo». Edit.Paidos.
Barcelona. Pag.241.
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Siendo esta una experiencia innovadora se destaca la
potencialidad de los Marcos tedricos aplicados, para estimular el
pensamiento y llevar a la practica las reflexiones acerca de cémo se
ensefla; potenciar los logros y generar novedosas Acciones que ayuden

a consolidar la motivacién en la Comprensién del que aprende.
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DESTREZAS DESEABLES DE UN
COMUNICADOR AUDIOVISUAL.

Luciana Maria Melto'

INntroduccion.

El siguiente trabajo aplica los conceptos acerca del
funcionamiento del cerebro emocional y las estrategias de percepcioén
audiovisual desarrollados por el Dr. Joan Ferrés en el curso de
posgrado «Comunicacién Audiovisual y Competencia Emocional»
dictado en oportunidad del I CONGRESO INTERNACIONAL
DE ARTE, EDUCACION Y COMUNICACION, realizado en la
Universidad Nacional de San Luis entre los meses de julio y agosto
del 2008.

Se explora un modo de acceder a la alfabetizacién en la
producciéon de mensajes audiovisuales a partir de entender los
mecanismos psicolégicos y biolégicos que se activan en el ser humano
en el momento de percibir un relato audiovisual. Incorporar las 16gicas
de narracién audiovisual conociendo los modos de interaccién del
espectador con el relato, facilita asimilar las posibilidades narrativas/
expresivas que ofrece este lenguaje.

Esta propuesta estd pensada en el marco del proceso de

enseflanza aprendizaje de la asignatura Comunicacién Televisiva,

! Técnica Productora en Medios Audiovisuales recibida en la Universidad Nacional
de Cérdoba. Tesis de Licenciatura en curso. Ha formado parte de equipos de
produccién y realizacién de cortometrajes ficcional y documental. Actualmente
integrante del equipo docente en las asignaturas Comunicaciéon Televisiva y
Produccién y Realizacién Televisiva de la Carrera de Licenciatura en Comunicacién
Social de la Universidad Nacional de San Luis.

Integrante del Proyecto de Investigacién Proico 4-2-9504 «Patrimonio Cultural y
Didactica de lo Social» y del Proyecto de Extensién «La Ciudad de San Luis en
Imdgenes» ambos de la UNSL, desde mayo de 2007.

E-mail: Imelto@unsl.edu.ar
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incluida dentro de la formacién de los alumnos de la Licenciatura en
Comunicacién Social.

El objetivo es ofrecer herramientas conceptuales a futuros
comunicadores audiovisuales, que les permitan comprender el medio
televisivo desde sus estrategias comunicativas para poder abordar el

proceso de produccién de mensajes.

Alfabetizacion audiovisual: pensar los relatos
desde las logicas de percepcion del medio.

«La alfabetizacion EN lo audiovisual facilita la
produccion de discursos en este medio».” Como integrante del
equipo docente de la asignatura Comunicacion Televisiva de la Licenciatura
en Comunicacion Social de la Universidad Nacional de San Luis,
parto de dicha afirmacién para reflexionar sobre los posibles modos
de aplicacién del pensamiento emocional y las estrategias de
percepcién audiovisual en el proceso de formacién de futuros
comunicadores audiovisuales.

Alfabetizarse en el lenguaje audiovisual supone objetivar e
incorporar los modos de funcionamiento del medio de comunicacién,
en cuanto sistema de produccién especifico, y los modos de interaccién
del espectador con éste. El objetivo de esta propuesta es ofrecer
herramientas conceptuales que permitan comprender el medio
televisivo desde sus estrategias comunicativas, para poder abordar el
proceso de produccién de mensajes audiovisuales, conociendo las
légicas que operan en el momento de percepcion.

La realizacién de un mensaje audiovisual implica el dominio
de las técnicas de realizacién/narracion y el manejo de distintas
tecnologfas y sus posibilidades. Algunas de estas técnicas son heredadas

de otras artes, como las estrategias narrativas, el ritmo o la tradicién

2 Perspectiva desarrollada en el curso «Comunicaciéon Audiovisual y Competencia
Emocional» dictado por el Dr. Joan Ferrés, en el marco del I CONGRESO
INTERNACIONAL DE ARTE, EDUCACION Y COMUNICACION, realizado
en la Universidad Nacional de San Luis. Julio/agosto 2008.
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en estilos artisticos; y otras son especificas del medio audiovisual, como
el montaje, la puesta de cdmara, manejo de equipos técnicos ¥,
fundamentalmente, los modos de narrar con imagen y sonido
logrando una unidad estética nueva.

La principal preocupaciéon de los comunicadores
audiovisuales es conseguir implicar al espectador en su relato, conectar
con el otro para atraer su atencién. Este es un punto fundamental, ya
que cualquiera sea el género, formato o medio de difusién que se
decida utilizar, dentro del mundo de las producciones audiovisuales
se disputa constantemente la atencioén del espectador.

Debido a varias razones, relacionadas con frecuencia a la
cantidad de conocimientos especificos que se deben incorporar al
momento de alfabetizarse en la produccién de mensajes audiovisuales,
se ha tendido con frecuencia a relegar a un segundo plano las necesidad
de ahondar en los conocimientos acerca de los modos de percibir e
implicarse emocionalmente de los espectadores con los productos
audiovisuales. Concebir la «comunicacién» como objetivo primordial
de los mensajes televisivos, exige dominar con la misma destreza
tanto los modos narrativos propios, como las légicas con las que el
espectador se involucra con estos mensajes. Teniendo en cuenta que
cada medio attistico/comunicativo propone una légica especifica de
expectacion e interaccion es que considero fundamental explicitar a
los alumnos de las carreras de comunicacién, las logicas de consumo
televisivo en el proceso de enseflanza y apropiacién del lenguaje
audiovisual. Desde esta perspectiva se busca una aproximacién
simultanea a las estrategias narrativas audiovisuales y al conocimiento
de la percepcion y los modos psicolégicos con los que el espectador

interactia con la forma audiovisual®. Todo esto en un proceso continuo

? El concepto de «forma audiovisual» es una extensién del concepto de «forma filmica»
propuesto por Bordwell y Thompson, en su libro «El arte cinematograficon. En este
libro, los autores definen «forma» (en cualquier lenguaje artistico) como el

«sistema total que percibe el espectador (...) el sistema global de relaciones que podemos
percibir entre los elementos de la totalidad». Es el resultado de la interaccién entre los
sistemas narrativos y sistemas estilisticos que proponen un relato especifico/unico.
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de reflexién sobre la estructura de los mensajes audiovisuales y como

construir mensajes originales.

Consumo de emociones Yy logica de percep-
cion audiovisual.*

Joan Ferrés explica la eficacia del discurso audiovisual para
atrapar nuestra atencion gracias a las gratificaciones sensoriales y
emotivas que este medio nos ofrece. Afirma que en el medio televisivo
se consumen priotitariamente emociones®. Expone distintos tipos y
niveles de gratificaciones sensoriales que se corresponden con grados
de reflexién y conciencia del funcionamiento de este discurso. Asi,
define como gratificaciones primarias a las que se relacionan con la
percepcidn sensorial visual y sonora, con la gratificacién por el relato
y con la gratificacion por la identificacién/ proyeccion con distintos
personajes o situaciones; las gratificaciones secundarias son aquellas
que exigen un mayor grado de reflexién y conocimiento sobre el
medio y el contenido tratado en el mensaje. En este grupo incluye la
gratificacién por el reconocimiento estilistico, por las reflexiones que
suscita el contenido o por la conciencia de estar frente a una propuesta
original e identificar los guifios que el autor propone. Las gratificaciones
primarias son de caricter mas instintivo y son las que posibilitan la
conexién emocional y la fuerza de este discurso. Las gratificaciones
secundarias son el resultado de una actitud activa de expectacion del
discurso. Poder transitar de un nivel a otro de gratificaciones resulta
imprescindible al momento de plantearse el paso de espectador a

realizador/emisor de mensajes audiovisuales.

* Perspectiva desarrollada en el curso «Comunicacién Audiovisual y Competencia
Emocional» dictado por el Dr. Joan Ferrés, en el marco del T CONGRESO
INTERNACIONAL DE ARTE, EDUCACION Y COMUNICACION, realizado
en la Universidad Nacional de San Luis. Julio/agosto 2008.

5 FERRES, J. «De la emocién por el consumo al consumo de emociones. Television,
consumo y emociones». La otra mirada a la Tele. (pag. 46-57)

http:/ /www.grupocomunicat.com/ contenidos/pdf/la-otra-mirada-de-la-tele/08-
ferres.pdf. Fecha de consulta 15 de septiembre de 2008.
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Ferrés analiza los mecanismos de percepciéon desde los
aportes de distintas disciplinas. Se apoya en los estudios realizados
por la Psicologia en cuanto a los procesos de identificacion/
proyeccion, y los completa con los nuevos aportes de la neurobiologia
en cuanto a la funcién de la amigdala en el procesamiento de las
emociones y su relacién con la percepcién y el pensamiento humano.
Los estudios de la neurociencia, no solo revalorizan las emociones,
sino que demuestran que no hay pensamiento racional escindido del
pensamiento emocional. Explican que, cuando un estimulo llega al
cerebro, éste lo procesa desde lo emocional (la amigdala) y desde lo
racional (corteza cerebral). La interaccién de éstas dos logicas define
la conducta humana. Segin predomine una u otra seran nuestras
reacciones, pero nunca se activan en forma aislada. La 16gica racional
se basa en argumentaciones; mientras que la emocional funciona de
modo inconsciente, por transferencia y asociaciones con experiencias
y modelos aprehendidos previamente.

La conexién emocional de las personas con los telatos se
basa en tres procesos simultaneos: la transferencia emocional mediante
asociaciones arbitrarias; los mecanismos de identificacién y proyeccion;
y la liberacién por catarsis. Estos modos perceptivos se establecen en
toda narracién que logre implicarnos emocionalmente; pero su
potencia expresiva es mayor en el audiovisual, gracias a las caracteristicas
de la imagen en movimiento y a la seduccién que ofrece a nuestros
sentidos la combinacién visual y sonora.

Asi, la transferencia emocional consiste en la adjudicacién de
valor positivo o negativo a lo percibido, no por sus propiedades
objetivas, sino por la relacién de contigiiidad o similitud con otras
experiencias previas. Estas se han creado mediante procesos socio-
culturales que Ferrés denomina «procesos inadvertidos de
socializacién». Asi, bajo la transferencia emocional, se filtra la
transferencia ideoldgica. De manera no consciente se extienden
valoraciones a los atributos que representan los personajes, conductores,

situaciones o acciones con las que se entablan mecanismos de
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identificacion. En la sociedad actual, la television tiene una incidencia
muy importante en estos procesos, ya que es el medio de comunicacién
con mayor poder de impacto en la formacién de modelos de
pensamiento y accion.

La identificacién y proyeccién son mecanismos psicolégicos
que se activan al percibir el relato. Esta conexion emocional demanda
una carga de energia emotiva que se libera con la resolucién del
contlicto dramatico. En las teorfas narratolégicas, la liberacion de esta
energia contenida se denomina catarsis y funciona como purga de los
sentimientos. Los géneros que manejan el suspenso, la angustia, la risa,
se sostienen gracias a esta capacidad de promover que depositemos

situaciones personales en lo que estamos percibiendo.

Consumo de emociones y logica de produc-
Cion en los mensajes televisivos.

En el discurso televisivo, la l6gica de consumo de emociones
se conjuga con la légica de producciéon de mensajes, y juntas asumen
las caracteristicas del especticulo. Jesus Gonzilez Requena® explica la
teoria del espectaculo como la relacién que se entabla entre lo que se
exhibe y una mirada cautivada. En esta relacién se conjugan tres
elementos: el cuerpo actuante, cuerpo que se exhibe, aunque no
necesariamente humano; la distancia, que ofrece el espacio suficiente
para ser espectador y no participante; y en tercer lugar una mirada
guiada (la del espectador), seducida por el cuerpo actuante.

El medio televisivo explota y potencia esta relacion
espectacular. La potencia comunicativa que posee la televisién se debe
al encuentro en torno al deseo y la seduccion; entre dos espacios
simbdlicos, consumo de emociones y produccién de especticulo. Es
importante destacar que el didlogo entre estos dos momentos se inserta

en la estructura econémica productiva de las industrias culturales. Estas

¢ GONZALEZ REQUENA, J. (1988) El discurso televisivo: Espectaculo de la
posmodernidad. Catedra. Madrid.
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tres dimensiones: industria, produccién de mensaje y modos de
consumos, determinan lo decible’ en el discurso televisivo en un
momento dado. Esto es, lo que tematica, ética y estéticamente incluye
el discurso televisivo en un momento especifico. Estos temas exceden
el recorte del presente trabajo, por lo cual no seran desarrollados,
pero sirven como marco para pensar el contexto de produccién en
el que trabajan los comunicadores audiovisuales.

Esta propuesta de trabajo busca hacer conciente los
mecanismos perceptivos enunciados anteriormente, en un proceso
continuo de reflexion y puesta en practica de los codigos y herramientas
del lenguaje audiovisual, con el fin de poder elegir los recursos

correctos para la articulacion de mensajes televisivos eficientes.

Analisis de los codigos del lenguaje
audiovisual

En el proceso de formacién de comunicadores audiovisuales
es imprescindible poder reconocer los recursos técnicos estilisticos en
que estan aplicados los conceptos antes trabajados y cémo se articulan
dentro de la narracién. Desde este lugar se indagard qué elementos
narrativos - estilisticos especificos se ponen en juego apelando a los
procesos de identificacion/proyeccion y qué tipos de asociaciones
emotivas e ideoldgicas provocan.

Como ya se dijo, proponemos un conjunto de actividades
de analisis de los mecanismos descriptos en mensajes televisivos actuales
y, simultaneamente, actividades practicas realizativas para que los
alumnos puedan acercarse a sus primeras expetiencias de aplicacién
de estas estrategias, asimilando en este proceso la logica y
funcionamiento de la creacién de mensajes audiovisuales y los modos

en los que el espectador se aproximara a éstos. Si bien se entiende

"Laidea de lo decible en un discurso social regulado porla hegemonia sociodiscutsiva,
fue desarrollada por Marc Angenot en «El discurso social: problematica de conjunton.

1989. (p. 13-39).
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que la produccién de mensajes televisivos implica dominar otras
dimensiones de la logica y la estructura del medio, en tanto sistema de
produccién y medio de comunicacién de masas, las actividades que
se detallan apuntan fundamentalmente al proceso de apropiacion de
los codigos audiovisuales y las destrezas en la narracién de este lenguaje.

Incorporamos a esta propuesta de actividades, la
metodologia desarrollada en el curso «Comunicacién audiovisual y
Competencia emocional» dictado por el Dr. Joan Ferrés, que comienza
por la exploracion de las sensaciones que, como receptores, nos ha
provocado el producto audiovisual, con el fin de identificar los
clementos formales que se articulan para transmitir estas sensaciones;
y luego, poner de relieve el objetivo comunicativo del mensaje. Se
trabajara con distintos géneros y formatos comparando como
funcionan los mismos recursos narrativos incorporados en distintas
realizaciones audiovisuales.

Las actividades que se desarrollan a continuacién, suponen
una base de conocimiento de los distintos elementos visuales y sonoros
que componen el lenguaje. Estan planeadas en el marco de un
recorrido mas amplio en el que se accede a la narracion audiovisual
y sus técnicas especificas de realizacidon. Se conciben como un
acercamiento reflexivo al uso y posibilidades discursivas de elementos
puntuales del lenguaje, atendiendo a plantear alternativas para la
superacion de dificultades concretas que se han observado en la practica

docente.

Actividades de aproximacion al relato y sus
elementos narrativos.

En todo acto comunicativo hay un relato, un modo de decir
que interpela con una propuesta. El objetivo de esta actividad es
identificar distintas propuestas comunicativas desde lo narrativo y lo
estético, poder visualizar los modos en que se articulan los recursos

para lograr una forma audiovisual especifica.
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Actividad 1: Analizar cortos documentales educativos que
utilicen distintas estrategias narrativas para transmitir la informacion.
Distinguir qué estrategias comunicativas utilizan para lograr la conexion
emocional con el espectador. Identificar estructura narrativa, ritmo,

progresion dramatica y focalizacién de la narracion.

- ¢Qué sintieron con el producto? :Con qué sensaciones o
conceptos previos podemos asociarlo? ¢Qué valores transmite?

- ¢A quién va dirigido?

- ¢Qué estrategias comunicativas ponen en juego? ¢Qué
elementos apelan a la identificacién/ proyeccion del espectador y como
estan articulados los recursos visuales y sonoros?

- ¢Qué género utiliza? ( Analizar la hibridacién de géneros y

sus uso en un escenario en que se disputa de la mirada)

Actividad 2: Realizar un guién de 1 o 2 minutos de duracién
explicando algin conocimiento cientifico, aplicando estrategias que
impliquen emocionalmente al espectador y que se encuadren dentro

de los codigos espectaculares del discurso televisivo.

Los teéricos del lenguaje audiovisual definen el montaje como
la gramatica de este lenguaje. El significado del mensaje surge de la
sintesis e interrelacién de los elementos visuales y sonoros, formando

una unidad estética nueva.

Actividad 3: proveer a los distintos grupos de un material
bruto de imagenes (documentales 0 no) y que cada uno realice un
montaje en el que la idea sea claramente identificable. Comparar los
distintos trabajos. Si es documental o de informacién poner de

manifiesto como este género pertenece a la categoria de relato®

¥ Este concepto se extrac de las reflexiones de Bill Nichols, El documental: una
ficcién (en nada) semejante a cualquier otra, desarrollado en el libro en «La
Representacion de la realidady.
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(aunque con caracteristicas muy distintas a otros relatos y basando su
pacto comunicativo en los cédigos de la ética periodistica) y por
tanto presenta un recorte, un punto de vista y estrategias para conectar

emotivamente con el espectador.

- ¢Qué sensacion transmite cada ediciéon? ¢Qué asociaciones
emotivas provoca? ;Qué ideas transmiten estas asociaciones?

- ¢Representa concepciones ideoldgicas no explicitas?

- ¢A quien se dirige el mensaje?

- ¢Con qué recursos logra los mecanismos de identificacién y

proyeccién con el espectador?

En todo relato, se opta por un punto de vista y una
focalizacién narrativa. Esto determina desde donde se ofrece la
informacion al espectador. Existen distintos recursos narrativos para
ubicar al espectador a cierta distancia perceptiva y emotiva del relato.
En este caso nos centraremos en el uso de dos recursos: camara
subjetiva y mirada a camara de los personajes o conductores. La
eleccién de estos recursos modifica la relacién que se entabla entre
narracién y espectador, ya que psicolégicamente incluyen al que observa
en la accion. Este es interpelado directamente y se entabla una conexién
«casi sin mediacion» entre el espacio de la historia y el espectador.
Estos recursos establecen distintos pactos comunicativos segun el
género. ;Como funcionan en la ficcién y como funcionan en los

géneros periodisticos/referenciales?

Actividad 4: Trabajo con iméagenes fijas. El objetivo
de la actividad es explicitar las posibilidades expresivas que puede

ofrecer la camara para generar un pacto comunicativo.

- ¢Qué sensacién transmite cada foto?
- Comparar fotos con puntos de vista objetivo y fotos que
usen las miradas a caimara con distintas intenciones. Ver que relaciéon

entabla la imagen cuando usa los distintos recursos.
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Actividad 5: Analisis de distintas publicidades y escenas de

peliculas de ficcién que incluyan al espectador en su narracién desde
distintos recursos formales. Se busca analizar el uso objetivo y subjetivo
de la camara para implicar al espectador y ver como el didlogo entre
un modo y otro de narrar, nos posiciona en el lugar del que vive la
accion o en el lugar del que acompana y comparte las acciones

dramaticas.

- ¢Qué sensaciones transmiten? ;Mediante que recursos?
- ¢Cémo es el uso de la focalizacién de la camara y la

utilizacién de los planos en la progresién narrativa?
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«Sin lugar para los débiles» dirigida por Joel y Ethan Coen (2007).

Actividad 6: Visualizar un bloque de noticiero que incluya
noticias relatadas por conductores y otras que utilicen movil en directo.
El objetivo es reflexionar sobre los usos de mirada a cimara y la
funcién que cumple en cuanto a la ilusién de contacto y credibilidad.

Conjuntamente, hacer visible el modo en que se percibe el directo
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como la realidad sin mediacién: extensién del espacio del espectador
al espacio de la realidad, y reflexionar acerca de las noticias como

construcciones narrativas.

- ¢Qué sensacion transmite el bloque de noticias?

- ¢Qué asociaciones inconscientes nos suscita? ¢Podemos
reconocer posiciones ideolégicas preconstruidas en estas asociaciones?

- ¢Qué recursos audiovisuales cree que se utilizan para
transmitir estas sensaciones?

- ¢Estos recursos potencian la reflexion o la expectacion de
las noticias? ¢Cudl es su opinién respecto a la legitimidad de estos
usos?

- ¢Qué relacién psicoldgica entabla con el espectador el mévil
en vivo? ¢Lo que muestra una cimara en vivo es la realidad?

- ¢Qué relacién psicolégica entabla con el espectador la
mirada a camara del conductor?

- ¢Estas relaciones estin reforzada por los modos de

enunciacion de los conductores?

La narracién audiovisual exige una légica distinta de escritura
a la que estamos acostumbrados por la literatura. La escritura
audiovisual exige pensar en acciones. Los climas, situaciones,
caracterizacién de los personajes, puesta en escena, en fin, todo el
relato se piensan en acciones que vemos en tiempo presente en la
pantalla. ;Como representar climas, estados de animos, pensamientos
o situaciones dramaticas mediante acciones? ¢Cémo se complementan
con las elecciones estilisticas de imagen y sonido? ;Cémo funcionan
los mecanismos de identificacion y proyeccion en relacién a estos
recursos? Se analizard cémo funcionan estos elementos en distintos

formatos y géneros.

Actividad 7: Analizando cortometrajes de ficcion identificar

los mecanismos de identificaciéon/proyeccién con el protagonista y
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antagonista y asimilar las légicas y ritmos de la caracterizaciéon de

personajes.

- ¢Qué sensacién provoca el corto en su totalidad? s Mediante
que elementos?

- ¢Cémo funciona la puesta en escena en estos climas?

- Identificar protagonista/antagonista. ¢:Qué sentimientos nos
provocan? ¢Por qué? ¢Con que valores estin asociados cada uno?

- Analizar la caracterizacion de los personajes y su construccion

representada en actitudes y acciones.

Actividad 8: visualizar 1 bloque de un programa periodistico
de debate, uno de CQC y un telediario o informe. Ver como se
desarrollan los procesos de identificacién/proyeccion con el/los
conductores y que tipo de asociaciones emotivas e ideoldgicas

transmiten.

Actividad 9: Elegir un personaje y una sensaciéon que deba
provocar en quien lee la caracterizaciéon. Construir en breves parrafos
una situacién contada en acciones que describa el personaje y transmita

claramente lo que se propuso.

Un punto central a tener en cuenta en el proceso de ensefianza
del lenguaje audiovisual es que los alumnos puedan visualizar

claramente a quien va dirigido su mensaje.

Actividad 10: Visualizar la campafia publicitaria de Quilmes.

(Varios spot con imagenes relacionadas con la pasiéon que provoca el
fatbol) y publicidades de Stella Artois.

- ¢Qué sensacion transmite? sDe que recursos audiovisuales
se vale?

- ¢Qué asociaciones emocionales e ideolégicas provoca?
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- ¢A qué publico se dirigen? ¢En qué elementos podemos
observar esta diferencia de publico?

- ¢Qué funcién cumple la musica en los spots?

- Comparar las estrategias en las que basan el contacto

emocional con el publico.

Actividad 11: realizar el guién de un spot institucional para
alguna instituciéon educativa, aplicando las estrategias publicitarias.
Definir un tema, un objetivo comunicativo, el publico al que va dirigido
el mensaje y las estrategias formales narrativas que se proponen para
lograrlo. Un objetivo de esta actividad es distinguir con claridad el
publico al que va dirigido el mensaje, de quién solicita o es el ente

emisor del mensaje.

Cierre

Ya que el medio televisivo es considerado casi exclusivamente
de entretenimiento, es un objetivo importante en las actividades
propuestas, el poder trasladar las eficientes estrategias comunicativas
desarrolladas por este medio a mensajes que cumplan una funcién
social. No porque se considere que es la tnica funcién que la television
debe tener en la sociedad, pero sf desde la convicciéon que es importante
disputar/generar espacios en este sentido, y que es un deber de la
universidad publica generar esta inquietud en los futuros

comunicadores audiovisuales.
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La cultura del espectaculo y el me-
joramiento de la ensenanza

de la asignatura Tecnologia de la
Comunicacion Il

Viviana Ponce'

INntroduccion

En la actualidad conviven dos culturas diferentes. Siguiendo
a Joan Ferrés® se trata de la cultura oficial y la cultura popular. Esta
ultima, también denominada cultura del especticulo ha llevado a
desarrollar unas maneras especificas de pensar, de hacer y de ser,
sobre todo en las generaciones més jévenes, que como docentes, no
debiéramos desconocer.

Entre las principales caracteristicas positivas de la cultura del

espectaculo podemos mencionar:

- Es sensacional: sorprende, impacta, despierta el interés. ..
- Es dindmica: se privilegian los contenidos con un flujo
incesante de imdgenes, que se persiguen, se anuncian unos a otros, se

solapan y confunden.

! Profesora de Ensefianza Media y Superior en Ciencias de la Computacién y
Programadora Superior. Profesora Adjunta Semi-Exclusiva en las asignaturas
Tecnologfa de la Comunicacion Iy Tecnologia de la Comunicacién I1, de las carreras
Licenciatura en Comunicacién Social, Periodismo y Locucién de la Facultad de
Ciencias Humanas. Docente del Profesorado en Computacién y Profesorado en
Tecnologia Electrénica de la Facultad de Ciencias Fisico Matematicas y Naturales.
Universidad Nacional de San Luis. Argentina. E-mail: vmponce@unsl.edu.ar

% Ferrés, J. (2000) Educar en una cultura del especticulo. Papeles de Pedagogia.
Barcelona. Paidés.
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- Es narrativa: utiliza el relato para comunicar y/o expresar la
informacion.

- Es emotiva: satisface consciente o inconscientemente las
contradicciones amor-odio y tensién-equilibrio, entre otras.

- Es movilizadora: puede ser aplicada para provocar, cuestionar,
problematizar, crear interrogantes, interesar, suscitar la reflexion,

estimular la discusién, el didlogo y la participacién.

La forma en que estas caracteristicas ejercen su influencia en
diversos aspectos del ser humano, es a través de la generacién de

gratificacién y placer a través de:

- Lo sensorial: afecta a diversos sentidos como la vista, tacto y
ofdo a partir del efecto que ejercen o provocan las lineas, las formas,
los colores, las musicas y el ritmo.

- Lo emotivo: a través de mecanismos psicologicos
experimentados a menudo de manera inconsciente por una persona,
se produce la identificacién y proyeccién de sentimientos hacia algunos
personajes.

- La toma de conciencia de los niveles anteriores de placer: donde se
advierte y comprende los mecanismos mediante los que la obra, de
manera intencional o voluntaria, ha logrado gratificar.

- Los aprendizajes de cardcter reflexivo: cuando se es capaz de
comprender los significados de un mensaje: imagen, pelicula, programa
cultural y espot publicitario, entre otros.

- E/ andlisis critico: en base a lo referencial (adecuacion a la
realidad de las cosas representadas), ideoldgico (adecuacién a los
parametros de la propia ideologia) ético (adecuacién a los propios
criterios morales) y estético (adecuacion a los parametros de la

expresion estética).

En la cultura del especticulo la imagen y particularmente la

television constituyen el reino de la emocién’. Y la emocion se rige
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por mecanismos inconscientes, a partir de los cuales construimos el
conocimiento, sin que exista la participacién de la racionalidad.

La percepcién y la seduccion son algunos de estos mecanismos.
Percibir es seleccionar e interpretar. Entre sus caracteristicas mas

importantes podemos mencionar:

- Es condicionada: tanto por patrones culturales como por
tendencias derivadas de sentimientos, deseos y temores, de las que
muchas veces las personas no somos conscientes.

- Es fragmentaria: ya que muchas veces focalizamos en las partes
y no en el todo, pudiendo en muchos casos crear una imagen idealizada
de algo o alguien a partir de la simple percepcién de una voz, de una
mirada, de un fragmento de su cuerpo.

- Es narcisista: debido a que la persona seducida ve en la
realidad que se le asocia, una manifestaciéon de ella misma, de sus

deseos, de su yo real o ideal.

La percepcion se encuentra en la base del mecanismo de la
seduccion.

La seduccién consiste en focalizar la atencién hacia los
aspectos aislados que interesan.

En la cultura popular los mensajes televisivos son los que
mayormente seducen, ya sea pot su contenido, sus aspectos formales

o el relato*:

- En cuando al contenido: seduce la vitalidad, belleza, juventud,
lo ligado a la vida y a la muerte, la pornografia, las situaciones de

riesgo, el dolor, la violencia.

% Ferrés i Prats, J. (2002) De la emocion por el consumo al consumo de las emociones.
Television, consumo y emociones- Barcelona. Paidos

* Fertés i Prats, J. (1995) Television, especticulo y educacion. En Comunicar, marzo,
nimero 4. Grupo Comunicar Colectivo Andaluz para la Educacién en Medios de
Comunicacién. Andalucia. Espafia. Pp. 37-41.
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- En cuanto a la seduccion formal: poseen una gran fuerza seductora
la musica, la apariencia (mirada, gesto, forma de hablar, maquillaje), el
movimiento.

- En cunanto al relato: pone en juego los mecanismos de
identificacion, proyeccion y transferencia y tiene un efecto catartico.
En la identificacién el espectador asume emotivamente el punto de
vista del personaje, considerandolo reflejo de su propia situacién vital;
en la proyeccion el espectador vuelca una serie de sentimientos propios
sobre los personajes. Cuando se activan estos mecanismos,
frecuentemente inconscientes, se percibe como algo exterior a uno
mismo lo que en realidad sucede en el interior. Los relatos cumplen
una funcién catirtica o liberadora por su capacidad de unificar
contrarios.

La seduccién puede ser utilizada con fines positivos o
perversos:

- En su dimension positiva: se pretende, a través de la emocion,
develar el razonamiento, motivar y movilizar la voluntad, entre otros.
En este paradigma se asume la complejidad, las contradicciones, se
intentan resolver los conflictos de manera integradora.

- En su dimension negativa: trata de deslumbrar para impedir
una visién completa, se pretende o se consigue de manera intencional
o explicita, anular la fuerza de la razén o en el mejor de los casos,
ponerla al servicio de otros intereses. Este paradigma se considera
destructivos, disgregador, por cuanto niega la complejidad humana,
el caracter dual y contradictorio de la realidad, se intentan resolver las

tensiones y conflictos negando uno de los dos polos.

Influencia de la cultura del espectaculo sobre la
asignatura: Tecnologia de la Comunicacion Il

La materia Tecnologia de la Comunicacién II° surge como

respuesta a las demandas actuales en los procesos de informacion y

® La asignatura Tecnologia de la Comunicacion se dicta en las carreras: Licenciatura
en Comunicacién Social, Periodismo y Locucién, Facultad de Ciencias Humanas,
Universidad Nacional de San Luis.
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comunicacién, ocasionadas por la convergencia de las telecomu-
nicaciones, la informatica y los medios de comunicacion tradicionales.
Estas demandas afectan directamente al campo de la comunicacién
social, periodismo y/o locucién, en donde la informacion constituye
su materia prima.

Los contenidos de esta asignatura se encuentran organizados
en teotia y practica, teniendo un fuerte peso este ultimo aspecto.

Con el fin de que el alumno no reproduzca los conocimientos
tecnoldgicos existentes en la actualidad, ni reduzca su aprendizaje a la
mera ejercitacién de los programas que manipulan la informacion, es
que esta asignatura se encuentra organizada bajo la modalidad de 3
(tres) proyectos en total, con una duraciéon determinada y un objetivo

en particular:

- Proyecto 1: donde se realiza un analisis de las caracteristicas
mas sobresalientes de los medios digitales: periddico, radio y TV y se
las compara con aquellas que son provistas por los medios impresos
o anal6gicos.

- Proyecto 2: donde se realiza la creacion y edicién de contenidos
informativos digitales, con la consecuente redaccién textual que
acompafia a los mismos.

- Proyecto 3: en donde se crea el medio digital: radio o TV, de
acuerdo a las posibilidades tecnoldgicas con las que se cuenta en la
Catedra.

Como se podra apreciar, y de acuerdo a las caracteristicas
intrinsecas de los medios digitales con los que trabaja arduamente en
la materia, la cultura del espectaculo, ejerce especial influencia durante
el desarrollo de la misma, no sélo a través de la imagen, sino también
de las tecnologias multimediales digitales, con las que se pretende
generar diversos contenidos informativos digitales: de sonido, imagen

o video, que finalmente seran volcados e integrados en un periddico,
radio y/o TV digital.

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion

187



]

1 88 Capitulo 9 Parte |l

Es asi que, para su desarrollo tedrico y/o practico, ademas
de los dispositivos tecnologicos digitales, se utilizan diversos recursos
graficos tales como dibujos estaticos y/o animados, graficos estaticos
y/o interactivos, mapas e informacién en tiempo real, etc.

Para este trabajo la propuesta consiste en el mejoramiento
del desarrollo del Proyecto 11, consistente en la creacion, edicion y
redaccién de contenidos informativos digitales, donde se desarrollan

los siguientes procesos en orden secuencial y gradual:

- Creacidn de contenidos informativos digitales en bruto: a partir del
manejo de dispositivos de hardware tecnolégicos: celular, camara
digital, reproductor de mp3, etc.

- Edicion de contenidos informativos digitales: a partir de la utilizacién
de programas que permiten el retoque de imagenes, de archivos de
sonido y video, tales como Audacity, Picassa y Windows Movie Maker,
se realiza el pulido de los contenidos informativos digitales creados
anteriormente.

- Redaccion de la informacion textunal: una vez generado y editado
el contenido informativo digital se procede a la redaccién de su
informacion asociada tanto parala Web como para los celulares. En
el primer caso, la noticia se redacta en dos formatos: a) titulo y
bajada o copete: donde se brinda un breve resumen de la noticia y b)
nota completa asociada al titulo: de acuerdo a la estructura de la
piramide invertida y al hipertexto, que permite la lectura no lineal de
la informacién. En el segundo caso, la redaccién debera ser breve,
corta y concisa, de acuerdo a las caracteristicas de un SMS: servicio

de mensajes cortos.

En pocas palabras, se trata de crear un informativo que integre
audio, sonido o ambos formatos, con el objetivo de transmitir
informacién, aprovechando la fascinacién que ocasiona atrapar una

realidad sonora y en movimiento.
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Propuesta de mejoramiento de la ensenanza
de la asignatura Tecnologia de la Comunica-
cion i

Para mejorar el desarrollo del Proyecto II, en el marco de la
asignatura Tecnologia de la Comunicacion 11, se propone incorporar
un nuevo enfoque referido particularmente al video digital (por su
caracter audiovisual) que apunte a la enseflanza de la modificacion e
interpretacién de los mensajes emitidos en y por el mismo.

La modificacion de estos mensajes puede ser efectuada a través
de la reelaboracién de la historia, editando el video digital en el programa
Windows Movie Maker, por medio de la alteracion del orden de los
planos, mezclas creativas, cambio de la banda sonora, etc.

Por otra parte, y considerando que:

- los contenidos generados durante esta segunda etapa pueden
resultar sensacionales, dindmicos y/o movilizadores, generando
gratificacién y placer, entre otras cosas, a partir de lo sensorial y lo
narrativo.

- que por las caracteristicas intrinsecas de lo audiovisual, los
contenidos audiovisuales se rigen por la emocion, a partir de los
mecanismos de la percepcion y la seduccion.

- que la percepcion se encuentra condicionada por patrones
culturales o tendencias narcisistas, es fragmentaria y constituye la base
de los procesos de seduccién.

- que la seduccién ejerce influencia a partir del contenido, la
seduccion formal y el relato y puede ser utilizada con fines positivos
O perversos...

...la interpretaciéon de los mensajes impartidos por los
contenidos informativos digitales puede ser abordada a partir del
paradigma o relacion existente entre conflicto emotivo y cognitivo.

Al respecto, y siguiendo a Joan Ferrés®, hace referencia a las formas

¢ Ferrés, J. (2000) Educar en una cultura del especticulo. Papeles de Pedagogia.
Paidés. Barcelona.
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en las que se pueden conciliar ambos conceptos, que aqui
mencionamos, con las correspondientes adecuaciones a un contenido

digital informativo:

1. Se pretende la creacion de un conflicto emotivo y se elude la creacion de
un conflicto cognitivo: en el caso de los informativos de tipo comerciales,
que a lo Gnico que apuntan es a gratificar sensorial y emotivamente,
sin activar la mente racional.

2. Se pretende la creacion de un conflicto emotivo con el objeto de que no
se produgca un conflicto cognitivo: es el caso en que se aprovecha
intencionalmente la potencialidad adormecedora de las emociones
para bloquear la mente consciente, ya que la activaciéon de la misma
pondria al descubierto el sin sentido de lo que se comunica.

3. Se pretende la creacion de un conflicto emotivo con el objeto de que se
produzea nn conflicto cognitivo: es el caso de aquellos mensajes que buscan
de alguna manera la provocacion, interpolacion, cuestionamiento, y
en donde se aprovecha la potencialidad reveladora de las emociones

para activar la mente racional y consciente.

Es asi, que la propuesta apunta a que los alumnos puedan
generar y reconocer cualquier realidad, a partir de un mensaje que se
adecue a alguna de estas tres formulas.

Por ejemplo, en el aula y en lo referido a la generaciéon de los
mensajes, se podria tomar como lo propone el autor, el caso de un
accidente de transito que puede ser representado de manera tal que se
privilegien las dimensiones emotivas o las mas morbosas, con la simple
intencién de incrementar los indices de audiencia (1) puede ser
representado extremando estas dimensiones con el objetivo explicito
de ocultar posibles responsabilidades civiles o politicas (2) o puede
ser representado de tal manera que lleve a conocer mas a fondo las
contradicciones de la vida, la complejidad de la naturaleza humana o

los niveles de responsabilidad personal y social (3).
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Por otra parte, y en relacion al reconocimiento de los mensajes,
resulta util llevar a cabo diversas actividades de caracter evaluativas o
investigativas, en las que se elimine por ejemplo, la banda sonora de
los programas, se analice lo que comunican las secuencias de imagenes,
los mecanismos de seduccion, el planteamiento utilizado, etc., todo

esto con el objetivo de evaluar el nivel de comprension de los alumnos,

Conclusiones

Aunque convivimos con dos culturas, como docentes
pareciera que sélo existe para nosotros, la cultura oficial, aquella donde
solo tiene importancia el pensamiento analitico, lineal, reflexivo,
continuo, y donde las emociones tienen una escasa o nula influencia
en el proceso de aprendizaje llevado a cabo por nuestros alumnos.

El aprendizaje de este Posgrado me hizo comprender que el
conocimiento puede ser construido de diversas maneras, y que por
medio de las emociones, es una de ellas.

Las emociones deben incorporarse en los procesos de analisis
que se realizan en el aula, a partir de una metodologia integradora que
no las margine, sino que las incorpore al proceso de analisis critico,
que aproveche su capacidad movilizadora para dinamizar procesos y
que partiendo de lo sensorial y emotivo, lleven gradualmente al
distanciamiento y, en definitiva, a la reflexion critica.

Confiamos en que esta propuesta de trabajo, totalmente nueva
y que pensamos implementar en el préximo dictado de la asignatura,
contribuya a desarrollar en los alumnos un aprendizaje de cardcter
reflexivo, siendo capaces de advertir los mecanismos mediante los

que la obra, de manera intencional o voluntaria, ha logrado gratificar.
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LA ESCUELA Y LOS MEDIOS:
Entre realidades y utopias

Claudia Mabel CAVALLERO'

A modo de Introduccion
La escuela hoy

Desde mi experiencia como docente de educacién especial,
puedo constatar que aflo a aflo, se incrementan el numero de alumnos
que presentan dificultades de aprendizaje, siendo la falta de motivacién
y los problemas de atencién los principales sintomas que aparece,

Para ellos, en los ultimos veinte afios se ha encontrado un
nuevo rétulo que va ganando aceptacion en todos los sectores de la
sociedad. Es el ADD/ADHD (Sindrome de Déficit de Atencion
con o sin hiperactividad), un trastorno que afecta a un 5% de la
poblacién escolar, y cuyas caracteristicas principales son: una conducta
hiperactiva, desatenta e impulsiva.

Las estrategias de intervencién en la escuela estan orientadas
a controlar y no a facultar al nifio, es decir, se intenta que se quede
quieto, que preste mas atencién, que cumpla con las tareas,
respondiendo a los canones de la homogencidad, donde todos hacen
la misma actividad, sentados en su banco uno detras de otro, repitiendo

la leccion del docente, etc.

! Profesora de Enseflanza Diferenciada en problemas de aprendizaje y debiles
mentales. Prof. Adjunto Exclusivo en la carrera de Profesorado en Educacion
Especial de la Facultad de Ciencias Humanas de la UNSL..Integrante del Proyecto
de Investigacion Consolidado N°® 4-0105 «Las practicas educomunicacionales. Su
impacto en la comprension de los sujetos que interactian en situaciones de enseflanza
y aprendizaje» Coordinadora del programa de extension Expresarte.

Docente en instituciones de educacion especial de la ciudad de san luis. Docente
hospitalaria.
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Pese a los discursos que proclaman la igualdad de
oportunidades, la realidad muestra que se continda actuando bajo la
premisa opuesta: sigue existiendo una Unica manera de ensefiar, una
unica manera de aprender y se clasifica a los alumnos en funcién a su
capacidad cognitiva.

Pero hay algo aun mas preocupante que es el hecho de que
un altisimo porcentaje de estos nifios estin medicados desde edades
muy tempranas, con drogas que no curan. Los médicos ponen su
sello, y entre todos comienzan a adiestrarlos para que tomen la pastillita
magica, que en dias o semanas, los va a volver mas atentos, amigables
y rendidores.

En los grados cada vez hay mas chicos y la maestra necesita
mayor quietud para tener a todos organizados. L.a medicacién es una
respuesta magica para cualquier docente desbordada.

Lamentablemente no siempre, y mas alla de la medicacién y
los mecanismos de control, estos sujetos encuentran atencioén y
contencién dentro de la escuela. Los reiterados fracasos y el sentimiento
de incompetencia hacen que un gran porcentaje de ellos termine
abandonando la escolatizacion.

En el nivel secundario, si se tiene en cuenta que la nueva Ley
de Educacién 26.206 establece su obligatoriedad, la situacién de
fracaso y desercioén es aun mas alarmante,

Las estadisticas en nuestra provincia, seflalan que el 53% de
los chicos sanluisefios, entre los 19 y 24 afios, no termina la escuela
secundaria. Por su parte la repitencia, que tiene gran incidencia en el
abandono escolar, es del 10,8 % en los primeros afios del secundario
y de 7,6 % en los ultimos.

Expertos en el tema como Emilio Tenti Fanfani, sociélogo
que coordina el area de Diagnéstico y Politica Educativa del Instituto
de Planeamiento de la Educacién (IIPE) de UNESCO, identifica
dos motivos de la deserciéon escolar: las razones socioeconémicas
(hogares pobres, familias fragmentadas) y una oferta escolar poco
estimulante y de mala calidad.?
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En la educacién superior, y en lo que respecta particularmente
alas carreras de formacién docente (Ambito en el cual me desempefio
desde hace ya varios afios) también aparece como dificultad el lograr
captar la atencién y la motivacion de los alumnos. Las razones que
habitualmente encontramos para justificar esta escasa motivacion suelen
ser que cursan muchas materias, les queda poco tiempo para estudiar
o realizar busqueda bibliografica, algunos alumnos trabajan, etc.

Todas resultan validas y ciertas, sin embargo pocas veces nos
cuestionamos acerca de nuestra manera de ensefiar. Desde el discurso
teorico la mayorfa adherimos a las teorfas constructivistas, que hablan
de un sujeto activo, participativo, que construye sus propios
aprendizajes, etc. Sin embargo bastarfa asomarse a un aula universitaria
y miratle la cara a los alumnos para poner en tela de juicio estos
discursos y concluir que, en muchas de estas clases, no logramos captar
la atencién y motivar a los alumnos.

Como se puede apreciar, aparece aqui un factor que resulta
comun denominador en todos los niveles del sistema educativo, la
escasa motivacioén para aprender.

Ahora bien, cabria preguntarse spor qué los alumnos no
encuentran sentido en el aprendizaje escolar?

Varios los factores que se conjugan para que esto suceda.
Incomprensién de la tarea, falta de interés, sentimiento de
incompetencia, entre otros. Pero hay uno que se destaca por sobre
los demas, y es la ausencia de interés por aprender.

El interés existe cuando los alumnos sienten una cierta
satisfaccion personal al trabajar determinados contenidos que luego
puede utilizar en su vida cotidiana.

Sin embargo, la mayorfa de los alumnos y fundamentalmente
los que vienen de experiencias teiteradas de fracaso escolar, sienten
que lo que aprenden en la escuela no tiene ninguna aplicacién en el

mundo real, por eso les resulte aburrida.

? En la edicién del 20 de Abril de 2008 de El Diatio de la Republica, pag.16 San
Luis. Argentina
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Y esto no resulta tan ilogico, si tenemos en cuenta que hoy
por hoy los jovenes y nifios conocen mas cosas de su mundo a través
de los medios, que mediante la educacién formal. Television, radio,
historietas, discos, computadoras o videojuegos son medios cercanos
a la experiencia cotidiana de estos sujetos.

Sin embargo, y a pesar del auge y el impacto que producen,
estas formas de comunicacién e informacién apenas estan entrando
en las escuelas, y hay marcadas resistencias pata su incorporacion al
proceso de ensefianza y aprendizaje.

La escuela sigue siendo, en muchos casos, una caja con
incémodos bancos y pizarrones, a pesar de que las luces hayan
mejorado, su estructura y esencia se mantienen intactas, entretanto las
tecnologias siguen manifestaindose eficaces fuera de este ambito.

La siguiente parabola, sirve para ilustrar claramente esta
situacion:

«Imaginen un grupo de viajeros del tiempo, entre los que
hay cirnjanos y maestros de escuela, que vinieron del siglo pasado
para ver cdmo funciona el mundo en nuestros dias. Piensen en el
desconcierto de los cirnjanos al hallarse en el quirdfano de un hospital
modernol. Los cirujanos del siglo xx no entienden nada de lo gue
hacen estas personas del siglo XXI vestidas de manera peculiar.
Aungue quizd comprendan que se estd llevando a cabo una operacion
quirdirgica de algiin tipo, es poco probable que descubran de qué se
trata. Los rituales de la antisepsia, la prdctica de la anestesia, los
sonidos de los dispositivos electronicos, incluso las luces brillantes les
resultan completamente extranas. Definitivamente, no les seria
posible ayndar.

jCudn diferente es la reaccion de los maestros viajeros
ante un anla modernal. A estos maestros del pasado silo los
asombran algunos pocos objetos, los sobresalta la forma de vestiry
los cortes de pelo, pero entienden perfectamente la mayor parte de lo
que pasa e incluso podrian tomar el control si fuera necesario. No
se ponen de acuerdo entre ellos sobre si los cambios que ven fueron
para mejor o para peory.

Seymonr Paper?’

? Papert, S. (1997) La familia conectada. Buenos Aires. Emecé. Pag.202
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Llegados a este punto, resulta evidente que existe una
disociacién entre la escuela y la sociedad, entre la forma en que los
alumnos se aproximan a la realidad fuera de la escuela y lo que se

impone desde dentro.

Una nueva manera de aprender

Las nuevas generaciones se estin desarrollando en lo que
Marshall McLuhan llamé la era electrinica o de  la aldea global, o bien lo
que habitualmente se ha dado en nombrar como sociedad de la informacion
0 la sociedad del conocimiento, donde la implantacion de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién tienen una preminencia que no tiene
precedentes.

Como padres, docentes o abuelos quedamos sorprendidos
y azorados ante respuestas de los nifios tales como: «yo prefiero el color
prirpura al lila» (Mariano 3 afos) «on mis hijos fui a comprar un celular y la
eleccion la hicieron ellos, lo sinico que pude preguntar fue: ;cudnto cuesta? ;se puede
pagar en cuotasPy.p, «entra solo en Internet y busca un sitio de juegos en el que
suele jugar habitualmenter(Julian, 3 y 2 afios)

Ante estas situaciones habitualmente escuchamos expresiones
por parte de los adultos como: «uo §¢ de dinde saca esas respuestas», «mi
nieto es vivisinio y eso que nosotros no nos sentamos con él para enseiiarley, «maneja
la computadora y el monse con total naturalidady.

Si bien a la mayoria de los adultos, nos reconforta que los
chicos adquieran conocimientos que de pronto nosotros nunca
tuvimos, sin embargo y paradéjicamente muchas veces nos sentimos
alienados cuando ellos hablan en idiomas incomprensibles sobre
actividades fascinantes que no conocemos.

Ejemplos como los anteriores, multiplicados por miles, dan
cuenta de que se estan instalando en las nuevas generaciones una nueva
manera de aprender.

Sefiala Ferrés, | «l_a actual profusion de imdgenes y sonidos estd dando

Ingar al nacimiento de un nuevo tipo de inteligencia. El nuevo hombre, con predominio
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del hemisferio derecho, comprende sobre todo de un modo sensitivo, dejando que
vibre todos sus sentidos. Conoce a través de sensaciones. Reacciona ante los estimulos
de los sentidos, no ante las argumentaciones de la razin. E/ adulto crecido en la
antigna cultura, con predominio del hemisferio izquierdo, solo comprende abstrayendo.
Eljoven solo comprende sintiendo»*.

Estos cambios guardan relacién, sin lugar a dudas, con el
auge que han cobrado los medios masivos de comunicacion.
Pensemos, por ejemplo, en la manera en que la televisién perfecciond
rapidamente sus recursos para captar la atencién del puiblico a fin de
obtener altos ratings y vender productos. Con el tiempo los anunciantes
aprendieron que los televidentes se habituaban a determinado ritmo
y método de presentacion, por lo que se requerfa algo mas nuevo y
rapido para retener su atencion.

Cambios de imagenes, estos, que son mas evidentes ain en
los juegos de video, los videos musicales y otros productos mediaticos
mas recientes.

Sefala Armstrong, «Parecemos estar viviendo en una «cultura del
tiempo de atencion brevey, en que la informacion se brinda en rapidos pantallazas
antes que en episodios mds largos y reflexivosy’

Es preciso reconocer que los distintos medios de
comunicacién, desde el texto escrito hasta la radio, el cine, 1a television
o la informatica, modifican todo el complejo fisico y psiquico de los
sujetos, en tanto transforman su manera de pensar, de percibir el
mundo, de actuar en relacién a cada uno de ellos para extraer su
significacion.

Para bien o para mal tendremos que hacernos a la idea de
que las nuevas generaciones estan creciendo en una sociedad donde el
cambio, ademds de ser vertiginoso es masivo, donde las imagenes
visuales y sonoras las bombardean a través de los medios de masas

nacidos con la tecnologia electrénica.

* Fertés, J. (1994) Video y Educacion. Paidos. Batcelona. Pag. 26
> Armstrong, T. (2001) Sindrome de Déficit de Atencién con o sin Hiperactividad
(ADD/ADHD) Buenos Aires: Paidés. pag. 43
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Probablemente sea para mal si nos comportamos como
ciberaveztruces ocultando la cabeza bajo la tierra negando los
inminentes cambios en el entorno de aprendizaje y en los modos de
aprender.

La experiencia da cuenta del fracaso y la consecuente desercién
escolar cuando el aprendizaje se centra basicamente en la repeticion,
la oralidad, el verbalismo, la memorizacién, la ejercitaciéon de
contenidos que no guardan ninguna relacién con las situaciones de la
vida cotidiana.

Debemos reconocer que estos alumnos tienen diferentes
formas de acceder al conocimiento en términos de intereses y
motivaciones, lo cual nos obliga a generar diferentes puertas de entrada
al conocimiento, nuevas formas de ensefianza relacionadas con los
modos como el otro recibe y comprende. La inteligencia no es un
constructo estatico y medible, la inteligencia guarda relacién con la
capacidad para resolver situaciones problematicas. Es preciso entonces
brindar herramientas para que el alumno aprenda a resolverlas de
manera auténoma.

Nuevas formas de comunicacién y nuevas formas de
acceder y producir conocimientos se estan desarrollando. Ahora bien,
esta comunicacion solo sera posible, como sefiala Paulo Freire, en la
medida en que podamos establecer un proceso dialégico, un vinculo
interpersonal entre educador y educando que son al mismo tiempo
educando y educador.

Muchas veces uno de los problemas de la educacién no radica
en lo que se le comunica y transfiere a los alumnos, sino precisamente
en lo que deja de comunicarseles y que puede impedir el desarrollo
de habilidades y estrategias.

Nos corresponde, como adultos, reestructurar nuestras ideas
sobre los chicos y sobre como tratarlos. Debemos admitir que en el
mundo de hoy, la mayoria de los adultos serfamos muy malos como

chicos. Nunca antes tuvimos tanto que aprender de ellos.
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Una nueva manera de ensenar

Sin lugar a dudas, esta nueva manera de aprender comportara
nuevas maneras de ensefiar, y es aqui donde los educadores deberemos
reflexionar acerca de algunos puntos que son fundamentales si
queremos una integracién efectiva de los medios al proceso de
ensefianza y aprendizaje.

En principio, sera necesario encontrar criterios que orienten
las practicas que incorporen las TIC en el aula, puesto que las mismas
no cambiardn sustancialmente si no logramos modificar nuestras
propias concepciones acerca del sujeto con dificultades de aprendizaje,
de la ensefianza, del aprendizaje, y fundamentalmente nuestras
concepciones acerca de las tecnologfas audiovisuales, porque de lo
contrario terminaremos tan solo domesticindolas.

Tradicionalmente, las practicas en el campo de la educacién
especial estuvieron centradas casi exclusivamente en el alumno como
portador del déficit, como el unico tesponsable de sus fracasos. Para
ellos se implementaron métodos rigidos, estandarizados, iguales para
todos los sujetos en todos los lugares. El docente tenia la
responsabilidad de restaurar el déficit, rehabilitar, reeducar, convencido
de que el déficit es del deficiente.

Actualmente, y a pesar de los cambios de paradigma en el
campo de la Educaciéon Especial, no se han producido cambios
significativos. Especificamente en lo que respecta a la incorporacién
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién estas han
irrumpido practicamente con un caracter mitico, generando
expectativas de efectos magicos, con la conviccién «implicita» de que
su sola presencia motivara a los alumnos con necesidades educativas
especiales, que los hard «mas inteligentes», que los hara «egresados
mas instrumentados» para su insercién en la sociedad.

En este sentido, han derivado en utilizaciones
inapropiadas o en sub-utilizaciones de las mismas, poniéndolas al
servicio de la vieja pedagogia. Por ejemplo, los alumnos utilizan la

computadora para pasar en limpio sus producciones (una carta) y de
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esta manera se logran trabajos ordenados y prolijos, lo cual encaja
muy bien con cuestiones que para la escuela son tradicionalmente
importantes.
Se observa ademds que se actia en muchos casos bajo la
falsa premisa de que «a tecnologfa moderna modernizara la educacién.
Si bien hoy esta fuera de discusién que la presencia de las
tecnologfas en las escuelas es considerada como positiva, también
debemos reconocer que las maquinas por si mismas no pueden
modificar ni los contenidos, ni las estrategias de intervencién, ni la
calidad de los aprendizajes de ningun alumno, incluidos aquellos que
presentan necesidades educativas especiales.

Es prioritario entonces, repensar y analizar éstas practicas
haciéndonos cargo y procurando asumir que los medios de
comunicacion, a través de las nuevas tecnologias tienen un indiscutible
efecto educativo. Para bien o para mal debemos reconocer que los
medios son educadores y se rigen con parametros que no son
precisamente los que caracterizan a la escuela, ya que estos tienen un
plus de gratificacién que proviene, en algunos casos de su componente
ladico, en otros del grado de concrecién, de sensorialidad o de
potenciaciéon de las dimensiones auditivas y sensoriales.

Queda demostrado que la palabra escrita y el discurso verbal
no alcanzan para captar la atencién de los alumnos y motivarlos para
que aprendan, la realidad indica que lo que mas incide en estos procesos
son los cambios de imagen, la musica, los efectos sonoros, los timbres
y efectos de la voz, los cambios de interlocutores y un alto nivel de
actividad fisica.

Recuperar estos efectos al momento de planificar estrategias
de intervencién puede ser muy significativo para potenciar las
capacidades y posibilidades de todos los nifios y jévenes que hoy por
hoy no le encuentran sentido a la educacioén que se les brinda en la
escuela.

Necesitamos ensefiar a los estudiantes a «aprender a aprenden»

de manera auténoma en esta cultura del cambio y promover su
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desarrollo cognitivo, suscitando el despliegue de estrategias de
pensamiento y proporcionando otras puertas de entrada al
conocimiento que les permitan resolver de manera auténoma
diferentes situaciones de la vida, para que puedan encontrar sentido
a sus aprendizajes.

Se trata de recuperar en el aula todos los aprendizajes que los
nifios realizan en su vida: en el bartio, con la television, con las revistas,
con los videos juegos, es decir, recuperar todo lo que aprenden fuera
de la escuela donde las TIC han impactado fuertemente generando
nuevos estilos de pensamiento.

Para ello, es importante que nos asumamos ante todo como
comunicadores, capaces de poner en practica verdaderos procesos
de comunicacién con el objetivo de transformar la educacién, porque
mas alla de los medios, el eje transformador de los procesos de cambio
sigue siendo el ser humano.

Ningun medio deberd ser percibido como un competidor
de nuestra labor docente, mds bien deberemos considerarlos como
aliados, para promover en los alumnos la independencia y
responsabilidad, desde la animacidn, la organizacién de experiencias,
la guia para la adquisicién de habilidades, etc.

Muchos estudios hablan de los efectos nocivos que produce
la exposicién durante horas frente al televisor, la computadora o los
video juegos en los nifios y adolescentes, sin embargo no hay suficientes
estudios acerca de los efectos inocuos de las practicas escolares

ritualizadas, repetitivas, homogeneizantes, etc.

Una propuesta de trabajo con el video para
incorporar en la formacion de los docentes

de educacion especial

Del analisis precedente, se desprende esta propuesta de
trabajo para desarrollar desde la catedra Practica Profesional del

Profesorado de Educaciéon Especial y cuyos propésitos estan

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion



Capitulo 10 Parte Il

orientados a que los futuros docentes puedan tener un acercamiento
a una formacién que les permita a educar en lo audiovisual y con lo
audiovisual.

Es evidente que no podemos pensar en una integracion de lo
audiovisual a la ensefianza si no tenemos en cuenta la formacion de
los docentes, atendiendo a la doble dimensién que comporta lo
audiovisual como materia de estudio y como recurso para la
ensefianza. Esto significa que no vasta que el docente sea capaz de
integrarlos adecuadamente al proceso de ensefianza y de aprendizaje,
sino que es preciso ademas, que esté capacitado para educar a sus
alumnos en la lectura critica de los medios audiovisuales de masas.

Para que este proceso resulte significativo y funcional,
intentaremos que nuestros alumnos, futuros docentes, puedan
establecer relaciones con conocimientos previos en relacion a la
«educacion en y con medios» y que los contenidos que aqui aprendan
les faciliten luego, en los espacios donde realicen su practica docente,
una actitud mds critica y reflexiva ante este medio: el video

Es verdad que este recurso, es poco utilizado en el ambito
de la educacién especial, y cuando se usa es generalmente para pasar
una pelicula que entretenga a los chicos.

Las razones por las cuales se utiliza poco, quizas tengan que
ver basicamente con la formacién de los docentes que no han tenido
la oportunidad de conocer el amplio abanico de posibilidades
diferentes que existen para integrarlo en el aula.

Se procurarid desde la asignatura proporcionar un
acercamiento a las distintas modalidades de uso y funciones didacticas
que puede tener el video: como recurso para analizar y reflexionar
sobre las practicas docentes y al mismo tiempo como herramienta
para potenciar el aprendizaje de los alumnos con necesidades

educativas especiales.

El Video-Espejo
En esta instancia de la formacién que comportan las practicas

profesionales el uso del video con una funcién evaluativa (el video-
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espejo) abre enormes posibilidades en relacién al analisis de las
practicas en las aulas especiales para alcanzar su comprension, e incluso
para poder poner en cuestion ciertas creencias o supuestos implicitos
que suelen tener los residentes cuando comienzan a trabajar con alumnos
con discapacidad.

El objetivo no apunta a criticar lo que esta bien o estd mal en
esa clase, sino que lo que se procura es ensefatles a pensar, a reflexionar
sobre esa realidad para transformarla, acompafiarlos en este verse
como es visto, descubtir cémo lo ven los demis, en definitiva el
video espejo le permitira contemplarse desde infinitos puntos de
vista.

Ayudar al practicante a tomar conciencia de si mismo, de su
propia imagen, del sonido de su voz, de la calidad y cantidad de
gestos, de sus actitudes, de sus posturas, de su manera de actuar y de
sef.

El video espejo ofrece también la posibilidad de ser aplicado
en distintas areas de expresion: del cuerpo (para evaluar movimientos
en las clases de expresion corporal), del lenguaje, a nivel de gestos,

comportamientos, actitudes, o a nivel tematico, etc.

El'Video Documento

El video como documento brinda la posibilidad, a diferencia
de otros medios que seleccionan la informacién respondiendo
basicamente a criterios de espectacularidad, de hacerlo en funcién de
las necesidades concretas del grupo que va a convertirse en el receptor
de esta informacion.

Esta aplicaciéon del video le permite al docente llegar a las
realidades mas préximas al usuario, tales como el medio que los
circunda, las manifestaciones culturales y artisticas del medio, etc. Se
trata en todos los casos que la informacién provoque un efecto

sorprendente y novedoso.
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El Video Animacion

La imagen se muestra mas eficaz que la palabra a la hora de
suscitar emociones y afectos. Las imdgenes y los sentimientos se
encuentran en una misma frecuencia de onda. De ahilo sorprendente
que resulta la escasa importancia que, generalmente se concede a lo
audiovisual en la escuela.

La funcién motivadora se puede cumplir de muchas maneras:
creando interrogantes en torno a un tema, sorprendiendo con
informaciones impactantes, informando sobre problemas poco

conocidos, creando debates, mesas redondas, etc.

El Video-Arte

La funcién expresiva hace referencia a cualquier manifestacion
de la propia interioridad. El video arte promueve la participacién en
experiencias estéticas, no importa tanto en la cosa sino que la cosa
ocurra, es decir no importa tanto el producto acabado cuanto el
proceso mismo de la creacién.

En el marco de la escuela las posibilidades de expresién son
enormes: dramatizar a partir de guiones propios, de narraciones de
todo tipo, de spots publicitarios, etc.

Se trata de aprovechar todas las situaciones de expresioén
corporal, plastica, musica para fomentar el desarrollo de la creatividad.

Este recurso, bien utilizado, favorecera e incentivara en los
alumnos la experimentacién y la busqueda de nuevas formas de

expresion.

El Video como Instrumento para Investigar
Por su configuracién tecnolédgica el video es un

instrumento especialmente indicado para realizar todo tipo de trabajos

de investigacién, en cuanto permite investigar tanto el

comportamiento de personas como de animales, el analisis de
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conductas individuales como de grupos, los fenémenos de la
naturaleza como los provocados por el ingenio del hombre.

La funcién investigadora puede aplicarse a todas las areas
de la enseflanza: para ciencias naturales, ciencias sociales, geografia e

historia y en todos los niveles educativos.

El Video como Juego

En la funcién ladica el interés del acto comunicativo se
centra basicamente en el juego, en el entretenimiento, en la gratificacion,
en el deleite.

La tecnologia del video permite el error, por eso facilita y
estimula la experimentacién, el ensayo, la busqueda. Para el usuario se
presenta como un desafio a la creatividad, conteniendo una buena
dosis de entretenimiento y facilitando la introspeccion ludica.

El deleite es un requisito indispensable para la motivacién y
esta una condicién para el aprendizaje, en definitiva el cardcter ladico
de la tecnologia del video puede optimizar el proceso de aprendizaje.

La funcién ludica es una de las mas destacadas de entre
las que se le asignan a la televisién, por lo cual no se puede pretender
competir con ella. Video y televisién realizan la funciéon ludica en
direcciones opuestas. La television se ofrece como espectaculo y esto
es lo que gratifica el receptor que no tiene otra opcién que consumir
pasivamente esto que se le brinda. El video, por su parte, puede resultar
gratificante en cuanto le permite el usuario participar activamente,

concediéndole protagonismo.

Actividades

- Uno de los primeros aspectos a trabajar, en relacion al uso
del video en las estas practicas, esta relacionado con la estimulacién o
animacion de los practicantes quienes en general sienten que sus
alumnos no van a podet, sobre todo pensando en el manejo de una

camara. Sin embargo, si bien no todos los nifios o jévenes por sus
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condiciones fisicas o psiquicas podrin alcanzarlo, no debemos
anticiparnos y subestimar capacidades, por un lado y por otro pensar
que la propuesta debera ser lo suficientemente amplia como para que
cada uno pueda participar desde sus posibilidades.

- En esta animacién, como profesores responsables
deberemos mostrar y proporcionar nuestras propias experiencias en
relacién al uso de los medios, por ello las actividades tienen instancias
de trabajo en el aula universitaria e instancias de trabajo en las aulas
especiales.

- El equipo de catedra registra imagenes de las distintos
servicios especiales (ubicacion geografica del centro, modalidades de
escolarizacién, poblacién que atiende, caracteristicas principales, etc.)
con el propésito de informar sobre las distintas realidades y demandas
de las instituciones en las cuales podran efectuar sus practicas docentes.
Se brinda de esta manera la posibilidad de que cada uno pueda elegir,
a partir de la informacién que se les brinda, el lugar en el cual quiere
desarrollar esta instancia de su formacion.

- Registrar imagenes de diferentes clases desarrolladas por
los practicantes, que luego se comparten y analizan en los encuentros
semanales que los miembros del equipo de catedra tenemos con todos
los residentes. En esta instancia, cada uno desde su lugar podra plantear
preguntas, formular reflexiones o realizar observaciones en relacion
a diferentes topicos que se podran ir cambiando: actitud del docente,
gestos, movimientos, tipo de preguntas que formula, el lenguaje, la
voz, el tratamiento de un determinado contenido, etc.

En esta propuesta el acto comunicativo se centra
fundamentalmente en la valoracién de distintos aspectos de la practica
que la camara logra captar, y sobre las que luego se va a reflexionar o
trabajar con el propésito de cambiarlas o mejoratlas en funcién de
las necesidades del grupo. En este caso el recurso abre la posibilidad
de una devolucién o evaluacién no solo del tutor de la practica, sino
también de sus compafieros y una autoevaluacién, al mirarse en este
espejo que le permite contemplarse desde infinitos puntos de vista.

- Se invita luego al practicante a realizar la misma actividad

con sus alumnos, esto es proponetles registrar alguna clase en la que
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se este trabajando un contenido curticular o bien una clase de expresion
corporal y musical. Luego trabajar con los nifios o jovenes, a partir
del documento grabado partiendo de unos objetivos o criterios
preestablecidos. Por ejemplo, con los mas pequefios, y a fin de trabajar
en pos de la construccién de la imagen corporal, (aspecto que suele
estar alterado en los sujetos con deficiencia mental), se pueden tomar
imagenes de una clase de expresion corporal. Observar-se en
movimiento, mirar-se en este espejo, descubrir la propia imagen puede
contribuir a que estos pequefios vayan tomando conciencia de su
propio cuerpo, de sus posibilidades, de sus movimientos, de su
expresion, en definitiva de sus posibilidades que a menudo suelen
esconderse tras las imposibilidades o dificultades. EI docente esta
presente, guiando la observacién y promoviendo el andlisis de la
situacién con preguntas abiertas, divergentes, que promuevan la
reflexion.

La propuesta podtia tener una instancia de trabajo grupal y
otra instancia de trabajo individual.

La experiencia da cuenta de que por lo general, a la mayoria
de estos sujetos les gusta mucho verse reflejados en las imagenes, por
lo tanto seguramente van a aceptar encantados el ofrecimiento para
ser filmados, con lo cual estamos incorporando una cuota de
entusiasmo y motivaciéon a la propuesta —de expresién corporal-
cuyo propoésito es fundamentalmente la expresion libre del propio
cuerpo, el desarrollo de la imaginacién y la creatividad, el distrute, el
deleite, el juego.

- Una de las mayores dificultades que encuentran los alumnos
que asisten a las escuelas especiales es precisamente el aprendizaje de
la lectura y la escritura. Los docentes invertimos muchisimas horas
intentando que asocien cada grafema con su fonema, que reproduzcan
palabras o que copien extensos textos con la ilusién de que estas
actividades los hardin mas competentes en este area. Sin embargo, los
nifios y jovenes siguen fracasando en este intento de alfabetizacion.
Es momento entonces de pensar en proyectos que integren el uso de

las tecnologias, en este por ejemplo el video, ¢como?
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Partiendo de algin tépico generativo que resulte de interés
para los alumnos, como podtia ser «La contaminacién ambientaly,
utilizar este medio para:

- Acercarles informacion relevante en relacién al tema. A tal
fin el docente debera seleccionarla teniendo en cuenta las necesidades
de los receptores, por ejemplo: seleccionar el tipo de imagenes, el
fondo, la figura, el sonido, las voces, atendiendo a las dificultades en
el desarrollo de la percepcién visual o auditiva que puedan tener sus
alumnos.

- Se puede proponer realizar una entrevista a algin miembro
de la comunidad que trabaje en el cuidado del medio ambiente. Esto
implica primero preparar las preguntas (producciéon de un texto),
hacer la entrevista y registrarla (utilizando el video). Brindar la
posibilidad de expresarse asumiendo el rol de entrevistador o
periodista, a quienes tienen mas desarrollada la capacidad lingiiistica,
en tanto que otros pueden participar desde el movimiento actuando
como asistentes del camarégrafo, por ejemplo. La actividad es tan
amplia y atractiva, que bien utilizada puede hacer que en un grupo
heterogéneo cada uno pueda ser parte de la misma desde lo que es
«capaz» o «puede hacer»

- Luego se utiliza la cinta como documento de analisis que
puede tener diferentes objetivos: ampliar o completar informacién
sobre el tema, analizar el lenguaje o la forma de expresarse de quienes
actuaron como entrevistadores, etc.

- Hacer una investigacién, por ejemplo, en relacién al
comportamiento de los vecinos del barrio de la escuela para contribuir
o no al cuidado del medio ambiente. Recorrer el barrio registrando
imdgenes y situaciones para las que luego se podran crear o inventar
soluciones o mejoras. Ej, construir cestos de residuos para ubicar en
determinados lugares estratégicos del bartio, redactar y enviar notas a
las autoridades para que solucionen determinados problemas, etc.

- Generar videos con campaflas de concientizaciéon acerca
del cuidado del medio ambiente, que luego seran presentados en

diferentes espacios.
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Explotar al maximo las potencialidades del recurso, es una
habilidad que se ira ganando con la experiencia y puesta en practica
de diferentes estrategias que impliquen su implementacién en el aula.
Poder detener la cinta, volver sobre una imagen, un comentario, una
informacion, etc. es una posibilidad altamente positiva en el trabajo
con nifios que tienen periodos de atencién cortos

Es fundamental que en toda y cada una de estas instancias de
trabajo, se respete y acepte la participacién de todos los alumnos
desde lo que cada uno es y puede, que se privilegie el disfrute y la
gratificacién que puedan sentir los nifios y jévenes por encima de la
perfeccién del producto acabado.

Fomentar el desarrollo de este tipo de experiencias contribuira
a elevar el autoconcepto y la autoestima que por lo general se encuentran
muy malogrados en estos sujetos expuestos durante aflos a situaciones
de fracaso que lo unico que hacen es animar el sentimiento de

incompetencia.
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LA FUNCION DE LOS
FORMADORES EN LA
EDUCACION AUDIOVISUAL

Marta A. Moyano'

Resumen

La formacion docente en los sistemas educativos de América
Latina, constituye un punto éalgido que provoca interrogantes
permanentes y demanda recurrentemente nuevas respuestas.

Los multiples y acelerados cambios que se han producido en
las dltimas décadas profundizan atin mas la brecha entre la escuela y la
sociedad, con problemas cada vez mas complejos y que han puesto
sobre el tapete la crucial cuestion de la formacién docente. Estos
cambios demuestran un agotamiento del rol de los formadores
tradicionales, que ponen en prictica una comunicacién unidireccional
con un discurso expositivo unido a estrategias de enseflanza y de
aprendizaje, opuesto a una «cultura icnica o audiovisual, que ha sido
tradicionalmente marginada por la escuela»®.

La apariciéon de las Nuevas Tecnologfas evidencia el
retrazo y la disociacién de las instituciones educativas. La funcién de
los formadores de docentes es importante porque son los encargados
de establecer las conexiones entre los contenidos curriculares y los

intereses de las nuevas generaciones.

! Psicéloga y Pedagoga. Especialista y Mgter en Didéctica. Dra en Ciencias de la
Educacién. Prof. Titular en la Facultad de Ciencias Humanas. Investigadora y
autora de numerosas publicaciones nacionales e internacionales. Integrante del
PROICO 4- 0105. Directora de la Serie: Espacio Pedagégico de la Revista
«Alternativasy, publicacién del Laboratorio de Alternativas Educativas. Universidad
Nacional de San Luis. Argentina.

? Ferrés, J. (2008) La educacién audiovisual, asignatura pendiente de la reforma.
Doc. Seminario San Luis. 2008. pag.1 - UNSL.
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Por ello en este trabajo se presentan algunas reflexiones
acerca del formador de formadores en su funcién de mediador,
entendida como facilitador de encuentros, superador de distancias y

conflictos.-

Palabras clave: formador docente- mediador- educacidén

audiovisual- facilitador- enseflanza —aprendizaje.

A modo de Introduccion.

«El mediador es facilitador de encuentros, superador de
distancias e impulsor de encuentros; en definitiva conciliador de los
conflictos...el mediador es un tercero entre dos, que actia siempre
en el terreno del conflicto..»’.

Utilizo, a manera de introito, las palabras del educador y
comunicador Joan Ferrés, a fin de ilustrar cudl es el espacio, la funcién
que debe desempefiar el docente en la educacién actual. Continuando
con éste autor «los educadores y educadoras estan llamados a mediar,
a conciliar polos opuestos, a integrar contrarios»®.

Ahora bien, cabe sefialar que existen distintas maneras de
posicionarse como educador y mediar entre las nuevas tecnologias
de la informacién y de la comunicacién (Ntics) y los procesos de
enseflanza y de aprendizaje. Una rapida mirada histérica da cuenta
de:

Una primera etapa con un enfoque conductista con
aprendizajes muy estructurados en la que se trata que la computadora
haga de tutor. Aqui todo el proceso de aprendizaje es planteado de
una manera lineal, automatizada, tomando como base al paradigma
estimulo-respuesta. ( E- R).

Posteriormente con el advenimiento de las bases

psicopedagégicas vinculadas a la Psicologia cognitiva, se elaboran

? Ferrés, J: (2008) La educacion como industria del deseo. Barcelona. Ed. Gedisa.

Pag.28
$———(2008) Ob. Cit. Pag.27
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programas sencillos, sin grandes objetivos, pero en los que el lugar
del docente aparece como desdibujado o alejado, es el caso de las
simulaciones y los juegos didacticos- siempre refiriéndonos a las
computadoras.

Hoy en dia partiendo de una concepcién Freireana de la
comunicacién/educacién diremos que nos parece necesario
interrogarnos a cerca del lugar del docente como mediador, como
lo plantea Ferrés: «Ser un buen educador o una buena educadora
comporta, pues, una habilidad mediadora especifica, diferenciada,
paradodjica: por una parte la capacidad de resolver los conflictos
derivados de la divergencia entre los intereses de los educandos y las
exigencias de la institucién académica vy, por otra, la capacidad de
crear en ellos conflictos cognitivos»’. Es decir, el docente debe
propiciar rupturas, provocar incertidumbre y deconstrucciones,
problematizar al alumno desde las Ntics. En este sentido nos
proponemos sustentar una postura pedagdgica congruente con el
modelo problematizador y dialégico en el cual la educacién es

comunicacién, es interaccién dialégica, es practica de la solidaridad.-

La escuela, hoy.

Es un lugar comun, hablar hoy de la crisis de la escuela en
forma genérica sin mayores precisiones. Joan Ferrés coincidiendo con
Postman, sostiene que la escuela atraviesa la tercera gran crisis: «La
primera crisis tuvo lugar en la Grecia del siglo V a de C, cuando
Atenas pasé de una cultura oral a una cultura escrita, a partir de la
invencién del alfabeto. La segunda se remonta a la Europa del siglo
XVI, coincidiendo con la transformacién de la cultura provocada
por la aparicién de la imprenta. La tercera gran crisis corresponde a

la era actual y se produce como consecuencia de la revolucién

> Fertés, ] (2008). Ob. Cit. Pag.28

¢ Postman, N (1999) cita de Ferrés en :Educat en una cultura del especticulo.
Barcelona. Ed. Paidos. Pag.182

7 Ferrés, J: (2000) Ob. Cit. Pag. 41..

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion

L



214

Capitulo 10 Parte Il

electrénica, sobre todo a partir de la invencién de la television®. Que
esta tercera crisis es la producida por la «cultura del especticuloy’.

La escuela actual entra en conflicto al no poder adecuarse al
entorno sociocultural y sus demandas, como asi también sus
caracteristicas contextuales basicas . En este sentido es importante
tener presente lo seflalado por la UNESCO que considera que «en
una sociedad que estd constantemente en proceso de transformacion,
las reformas del sistema educativo deberian realizarse
aproximadamente cada diez afios.®

Las mayores tensiones que genera la crisis educativa se
producen por las contradicciones que presenta la escuela, a las cuales
se debe agregar que durante el perfodo escolar se producen los
procesos de socializacién y la formacién de la personalidad del sujeto,

Por ello cabe preguntarse :

- A que debe obedecer una Reforma Curricular?
- Se debe conceder un lugar a las Ntics?
- Como es impactado el sujeto que se esta formando como

docente , por los medios masivos de comunicacién?

Como formadores de docentes, nuestros propdsitos mas
recurrentes se refieren a la necesidad de que nuestras acciones educativas
promuevan la formacién de sujetos auténomos y criticos , vale decir
que procuramos movernos con una légica racional, concientes, sin
dejar de tener presente que el ser humano también se mueve entre la
emocién inconsciente y el razonamiento conciente. Asimismo
ignoramos los fenémenos a los cuales Joan Ferres denomina como: «
Fenémeno entre dos luces», expresion que el autor ha tomado de la
Psicologia en la cual se lo conceptualiza como: «...experiencias que se

sitian en una posicién intermedia entre la conciencia y el inconsciente,

8 Ferrés, J: (2008) La educacion audiovisual, asignatura pendiente de la reforma.
Seminario San Luis. 2008. Pag.2

? Erdelyi, G. (1990) citado por Ferrés, J. (2008) Educacién en medios y competencia
emocional. Seminario San Luis. pag.4
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entre lo primitivo y lo evolucionado, entre lo racional y lo irracional,
entre lo real y lo irreal»”’

En estos fenémenos entre lo conciente — racional e
inconsciente- emocional «entre dos luces», los procesos de
conocimiento, referidos a la simbolizacién no se realizan a través de
fenémenos de argumentacién y reflexion (denominados secundarios),
sino a través de procesos de asociaciéon y de transferencia emotiva
(procesos primarios).

«En otras palabras , la construccién de sentido y de modos
que realiza el sujeto es el resultado de simples procesos de asociacion
, de transferencia emotiva, por similitud o contigtiidady»."

Ejemplos de cémo funcionan estos «fenémenos entre dos
luces» son la supersticidén y el ser espectador de televisién, cine,
etc.»...Nuestro inconsciente necesita creerse aquella historia para dar
salida a pulsiones, deseos y temores. Es una prueba de que en la
experiencia de ser espectadores, la emocion acaba siendo mas fuerte
que la razén | el inconsciente mas que la conciencia, la fantasia mas
que la realidad»'".

El autor puntualiza que los relatos de los medios de masas
audiovisuales y los suefios poseen una funcién expresiva pero también
una funcién modeladora, aunque también motivacional ya que activan
necesidades y descos, los modelan y les dan direccion y sentido. Por
ello Ferrés sostiene que los medios de comunicacién de masas tienen
efecto educativo y ejercen una accién que impulsa al sujeto a sacar de
si capacidades, ideas, pensamientos, emociones y sentimientos.

Dicho lo anterior, cabe preguntarnos: ¢debemos incluir una
educacion audiovisual en el curriculum de los sujetos a formar?.

Considero que en un Curriculum adaptado a las necesidades
sociales deben estar incluidas las Ntics, Como asi también es necesatio

preparar a los sujetos que se desempefian como docentes en el aula.

10 Ferrés, J. (2008) Ob. Cit. pag.5
" Fertés, J. (2008). Ob. Cit.. pag.6
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Joan Ferres distingue dentro de la Educacién Audiovisual
dos niveles: Lo audiovisual como materia u objeto de estudio y
como recurso para el aprendizaje.

El primer nivel se refiere a que, en una sociedad en la que los
medios estin presentes en la totalidad de la vida del hombre, lo
audiovisual debe ser objeto de estudio ya sea la television, el cine, la
publicidad o la industria discografica.

En un segundo nivel, y a partir de la hegemonia de la cultura
audiovisual, se torna imprescindible que lo audiovisual se integre al
aula como un recurso para optimizar el proceso de ensefianza y de
aprendizaje.

Cabe destacar que no se estd pensando en que en los curricula
de los futuros profesores se incluya un curso optativo o una sola
signatura de pocas horas (como para demostrar actualidad). Estamos
hablando de considerar a la educacién Audiovisual, no como una
prolongacién del lenguaje verbal, sino como una nueva forma de
expresion del ser humano para la cual es necesario crear un nuevo
espacio curricular que permita la especificidad individual desde la
visibilidad interdisciplinaria.

Finalmente destacaremos que nos interesa tener presente que
«los profesionales de la comunicacién cultural y de la ensefianza han
de vivir necesariamente un equilibtio inestable»'?.

Por otra parte, un gran numero de educadores,
autoconvencidos de ser progresistas y actualizados, que utilizan los
montajes audiovisuales y los videogramas didacticos, lo hacen como
una prolongacién de su discurso oral, ilustrandolo con imagenes y
con musica de fondo. Estos aparecen como los que pregonan las
bondades e importancia que poseen las Ntics.

En el otro extremo estin los docentes que se niegan a tomar

contacto con las Nuevas Tecnologias resguardandose en un discurso

12 Ferrés, J. (2000): Educar en la cultura del especticulo. Buenos Aires. Ed. Paidos.
pag.153
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que destaca el valor de la subjetividad y la necesidad de recuperar
valores, por lo que supuestamente las Ntics se oponen al sujeto humano.

Respecto al sujeto que se forma, el educando, diremos que la
reaccion mas frecuente en las jévenes generaciones es la de la
fascinacién ante las Ntics, en una actitud de asombro, a punto tal que
les adjudican «poderes extraordinarios y hasta milagrosos», en
consecuencia hacen un uso actitico de las mismas. Pero también estan
los otros, los jévenes que en nombre de sus universos culturales y de
su tradicién, juzgan negativos y perniciosos a cualquiera de las Ntics,
en una actitud de marcada tecnofobia.

No podemos ignorar que todos estos son comportamientos
externos producidos por el impacto de las Nuevas Tecnologias en el
sujeto, ahora bien, ¢cual es el camino a seguir? Creemos que como
manifiesta Joan Ferrés: «Una vida plenamente humana, personal y
libre exige ineludiblemente la capacidad de una lectura reflexiva y
critica de los medios audiovisuales,” y debemos agtregar utilizacién y
usos reflexivos y critico de TODAS las Ntics.

Aqui es oportuno denotar que el problema no es sélo de las
tecnologias que se adopten, sino del estilo comunicativo que pone en
practica el docente, es imprescindible que éste estilo sea capaz de
dirigirse a la sensibilidad, a la afectividad de los alumnos, que sea
capaz de conectar el cerebro racional con el cerebro emocional
(sistema limbico) pero estableciendo una mutua interdependencia entre
ambos.

Los formadores de docentes debemos tener claro que las
Nuevas Tecnologias por si solas, no solucionan los problemas de
comunicacién entre docente-alumno en el ambiente dulico. Interesa

recordar que el término comunicacién viene del latin «communis»

B Ferrés, J. ( 2008) La Educacion Audiovisual, asignatura pendiente en la reforma.
Seminario de Pots- grado dictado en San Luis. UNSL. pag.3

" Fertés, J. (2003) La educacién como industtia del deseo. Batcelona. Ed. Paidos.
pag.154

15 Apatici, R. (2003) Cita de Ferrés en Ob. Cit. pag;31
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que significa lo comdn, comun unién. Ferrés agrega que significa
también compartir y reciprocidad.'

Por su parte, Roberto Aparici, en la misma obra dird que
«implica didlogo, una forma de relacién que pone a dos o mas personas
en un proceso de interaccion y de transformacion continua»

Desde otra perspectiva, Paulo Freire (1982) sostiene que «la
educacién es comunicacion, es didlogo, es encuentro entre las personas.
El didlogo genera la auténtica comunicacion».!® De los dicho
anteriormente queda claro que para solucionar los problemas de la
comunicacién entre docentes y alumnos debemos considerar a las
practicas docentes como practicas educomunicacionales en las que el
didlogo ocupa un espacio central. En segundo lugar considerar que
«el didlogo implica la relacién entre sujetos que interactian para
aprehender mas la naturaleza de un objeto que van a analizam'”. «El
didlogo es un método de verdadero conocimiento..los sujetos deben
abordar la realidad cientificamente buscando conexiones dialécticas
que explican la forma de la realidad para lo que es preciso

problematizar constantemente las situaciones existencialesy.'®

Para finalizar

Tradicional e histéricamente la escuela ha sido y es el espacio
destinado a lograr la socializacién del individuo pero también el
desarrollo de la personalidad.

Actualmente la cultura Audiovisual ha logrado imponerse
sobre la cultura oficial y con el agravante de que los jévenes estin
permeados por la cultura Audiovisual o del espectaculo, la cual los

seduce y conquista, derrotando a la escuela.

16 Freire, P. (1982) La educacién como prictica de la libertad. México. Ed. Paidés.
7 Freire, P. (1990)La naturaleza politica de la educacién. Cultura, poder y Liberacion.
Madrid. Paidés. Pag.76

1 Freire, P. (1990) Ob. Cit. pag.76

' Gubern (1987) La mirada opulenta. Exploracién de la iconoesfera contemporanea.
Cita de Fertés en La Educacién Audiovisual (2008). Seminario San Luis. UNSL.

pag2
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«Se estima que en Estados Unidos un nifio normal , cuando
acaba el bachillerato, ha asistido a unas 11.000 hs de clase y ha estado
unas 25.000 hs ante el televisor."

La contundencia de estas cifras nos revela de mayores
comentarios, sin embargo debemos ratificar la necesidad de que las
instituciones formadoras de docentes adecuen sus curriculums a la
Educacién Audiovisual. Integrandola, como sefiala Ferrés, en dos

niveles:

- Como materia objeto de estudio

- Como recurso para el aprendizaje.

En este ultimo caso, el docente que pretenda mejorat los
procesos de enseflanza y de aprendizaje debera adecuar la codificacion
de sus mensajes a la sensibilidad y la capacidad de comprension de
sus alumnos. Considerar que es imprescindible incluir entre los recursos
basicos (ademas de la lectura y la escritura) a los audiovisuales.

De lo anteriormente expresado, se desprende la necesidad
de recuperar la dimensién mediadora de la Tarea educativa, es decir
del rol de los formadores de docentes, es que los profesionales de la
cultura y de la ensefianza, en la actual coyuntura, es la de ser puentes,
mediadores entre la cultura oficial y la cultura popular. «El gran reto
al que no siempre saben hacer frente los educadores y comunicadores
culturales es la exigencia de comprender desde el otro...cuando el
desnivel es muy grande, todo buen comunicador, en cuanto mediador,
debe dedicar mas tiempo a profundizar en los sistemas y métodos
para profundizar los contenidos que ha de transmitit™.

Desde el punto de vista neurobiolégico implica que los
formadores deben procurar generar puentes entre el cerebro pensante
(neocortex) y el cerebro emocional (Iimbico) «El concepto de

integracion, de conciliacidén, de puente esta pues, profundamente
> 5 b

% Ferrés, J. (2000) Educat en la cultura del especticulo. Barcelona. Ed. Paidds.
Pag.154
# Ferrés, J. (2000) Ob. Cit. pag.157
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arraigado en el ideal de madurez de la naturaleza humana»*.Un
ejemplo concreto de esta integracion es la inteligencia emocional. As{
pues, la funcién basica del formador como mediador es la de,
establecer relaciones entre las emociones, los sentimientos (cerebro
limbico) y el lenguaje, la l6gica y los pensamientos abstractos
(neocortex).

Se trata en definitiva de constituirse en mediador entre el
hemisferio derecho y el hemisferio izquierdo. Cebe mencionar aqui
como posibilidad de trabajo a la Teorfa de las Inteligencias Multiples
de Howard Gardner «Aqui los estudiantes adquieren mejores los
conocimientos cuando estin conectados con su propio conjunto de
habilidades y de intereses»*.

En este sentido y para concluir, diremos que nos habiamos
planteado algunos interrogantes respecto a la funcién de los
formadores en la Educacién Audiovisual, en el final, estamos en
condiciones de afirmar, asumiendo una postura Freireana, que la
funcién de mediador ejercida desde el didlogo, del encuentro, pero
también de la necesaria problematizacién del trabajo con y desde las
Ntics, debe constituirse en un necesario y sano ejercicio en pos de
estimular una actitud critica y auténoma ante las Ntics, a fin de crear
una auténtica conciencia liberadora en los sujetos que forman y en

los sujetos formados.-
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NUEVAS SINTONIAS

Elba Noemi Gomez'

INntroduccion

La cultura occidental, caracterizada por su dualismo y
bipolaridad, se ha desarrollado en un constante conflicto de fuerzas
opuestas? y antagénicas complejizando la vida humana, impidiendo
las posibilidades de placer del hombre en su paso fugaz por este
mundo. La razén, la obligacién y el deber ser han sido algunos de los
pilares histéricos prevalecientes en las instituciones educativas, asociados
al castigo y la rectitud.

La cognicién humana, a partir de los paradigmas empiristas,
fue concebida esencialmente pasiva, respondiendo a un orden externo
en el que el significado de las cosas estd previa y objetivamente
definidas y solo hay una realidad unica y universal, igual para todos y
cada uno, existente independientemente del sujeto.

Desde la concepciéon de sujeto como una unidad bio-psico-
social e histérica y del conocimiento como una construccion social, se
entiende que habrd diferentes esferas de realidades en relacion a la
experiencia de los sujetos, en nuestro caso los protagonistas de la
accién educativa en las carreras de grado de la Licenciatura y
Profesorado en Ciencias de la Educaciéon y Psicologia en la Universidad

Nacional de San Luis. En consecuencia, la enseflanza implica dos

! Licenciada y Profesora en Ciencias de la Educacién y Licenciada y Profesora en
Psicologfa. Master en Didactica UBA. Profesora Adjunta Exclusiva en el Campo del
Curriculum y la Didactica del Profesorado en Psicologfa de la Universidad Nacional
de San Luis. Integrante del PROICO N°: 4-3-9307/22H/604, «La Creatividad
Lingtistica: Lengua y Discurso» engomez@unsl.edu.ar

2 Desde la antigiedad occidental subsisten dualismos y falsas antinomias que han
dematcado el transitar de la vida del hombre en este planeta (blanco/negro, bueno/
malo, mente/cuerpo; herencia/medio, objetividad/ subjetividad, cognicién/emocion,
razén/expetiencia, teotfa/practica...)
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diferentes abordajes radicalmente diferentes: Desde la perspectiva
tradicional el docente actia como el portador de la verdad que puede
ser directamente transmitida al alumno. En la del enfoque practico o
emancipador, el profesor es un constructor, mediatizador y
considerara las visiones del alumnado bajo sus propias circunstancias,
ayudandoles a comprender el mundo para reflexionar sobre €l y
transformarlo.’

Por otro lado, la celeridad de los cambios culturales ha
originado profundas diferencias entre las generaciones, lo que se
manifiesta en las relaciones asimétricas de la practica docente. Esta
problematica alude a la necesidad por parte de los profesores de
«ponerse en sintonia» con los nuevos grupos de alumnos, ya que
pronunciar una clase magistral sin recepcién no tendria sentido a los
fines de formacién educativa, en su defecto, una clase vacia de
contenidos solo provocaria desorden o indiferencia en el aula. Sin
embargo no se advierte sencillo establecer hilos conectores con sujetos
que se manejan en otra frecuencia de onda perceptiva, afectiva y
atribucional.

En las diversas situaciones educativas, la identidad profesional
del alumno se construye e implica unas experiencias, y no otras, situadas
en un contexto latinoamericano como lo es Argentina. Asi, en la mirada
de un universo de posibilidades para comprender el mundo, la validez
de las experiencias que se puedan lograr se apoyaran en sus conexiones
con las experiencias del campo social® al cual pertenece el sujeto que
las produce. Por ello se cree que silas audiencias en la universidad han

variado, las estructuras educativas deben permitirse la autoevaluacion,

* Se corresponde con un enfoque construccionista o post-racionalista (Guidano,
1994).

* Bourdieu, P. (1988); cuando se refiere a los campos sociales como sistema
estructurado de fuerzas objetiva y configuracién relacional de sujetos en diferentes
posiciones, sefiala que se definen por un capital especifico en juego (econémico,
cultural, simbélico). Es por ello, a la vez, un campo de conflictos y de competencia
por el capital que se juega en él. Todo campo presenta una estructura de
probabilidades, de recompensas, de ganancias, de provechos y de sanciones que
implican siempre un cierto grado de indeterminacién.
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co-evaluacién y hetero-evaluacién para pensar en respuestas de accién
ante los actuales contextos.

El desafio consiste en lograr la convergencia entre lo que
interesa al alumno, desde sus propias frecuencias y sintonias, y las
construcciones que puede realizar desde los diversos campos
disciplinares académicos, partiendo del uso creativo de la narrativa
audiovisual.

En el presente trabajo se alude a procesos de ensefianza
basados en el visionado y andlisis de peliculas con alumnos del
Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacién y Psicologia

de la Universidad Nacional de San Luis.

OBJETIVOS

- Aproximarse a la comprension de las nuevas generaciones
de alumnos universitatios.
- Enfatizar el valor potencial que encierra la narrativa

audiovisual en la buena ensefianza.

MARCO TEORICO
Dimension bio-psicologica

Desde una mirada tradicional, la mente humana evolucionaria
como un receptor pasivo del orden externo y determinado casi en su
totalidad (Guidano, 1994). Esta connotacién simplista de la mente
humana entré en crisis hace aproximadamente 20 afios y pueden
encontrarse multiples revisiones acerca de la problematica. La
convergencia interdisciplinaria origind un espacio hacia una perspectiva
completamente diferente en relacion a la complejidad de la realidad y
la construccién que el hombre hace de la misma desde las ciencias
humanas y sociales: Guidano (1994), desde una perspectiva
psicolégica; Morin (1997) desde la visién filoséfica, Berger y Luckman
desde la Sociologia (1969) por un lado, y la neurobiologia Damasio
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(1999) y biologia del conocimientos segin Maturana (1987), por el
otro.

Estas perspectivas alternativas consideraron que los
organismos vivos complejos, pueden pensar en su autonomia,
autodeterminacién y en un trayecto abierto y flexible de evolucién y
desatrollo que modifica las nociones de realidad y la relacion sujeto/
objeto. Asi, tener acceso a una realidad unica e independiente por
parte del sujeto ya no es aceptada, mientras que se adopta la posicién
contraria de aceptar tantas realidades como identidades culturales
existan, modos de ser (Guidano, 1994) o tantas realidades como
campos y explicaciones el sujeto pueda proponer (Maturana, 1987).

Los sujetos que perciben que el sistema viviente fluye a través
de continuos cambios estructurales, siguiendo un curso en el que
conserva su organizacién viviente o autopoiesis’, pueden movilizar
su energia rapidamente en relacién a los cambios, en tanto que otros,
mas resistentes a las variaciones pueden aislarse, marginarse o ser
vulnerables a estados de malestar. De este modo, la existencia y la
conservacion de la auto-identidad humana, la competencia lingtistica,
asi como el si-mismo (self), son fendémenos sociales propios de la
existencia humana que permiten reconocerse y existir en el lenguaje,
cambiar al si-mismo a través del lenguaje, y la comunicacién con el
otro, conociendo al otro e intentando sintonizar en su misma
frecuencia.

El principio de vida plena debe conducir a procesos de auto-
organizacién en desdoblamiento que, a través de desarrollos de
maduracion de habilidades cognitivas superiores, permitan construir

progresivamente el sentido de auto-identidad, historicidad y

® De acuerdo a Maturana y Varela (1972), un ser vivo es un sistema autopoiético
organizado como una red cerrada de producciones moleculares, en la que las moléculas
producidas generan la misma red que las produjo, y especifican su extensioén. La
autopoiesis es la manera de existir de un sistema viviente y su manera de set una
entidad auténoma. Como tal, los sistemas vivientes viven tanto como conserven su
organizacion, y todos sus cambios estructurales ocurren con la conservacion de su
adaptacion al medio en el cual ellos existente.
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continuidad que permita una sana existencia (Maturana y Mpodozis,
1992). De no suceder de este modo, las instituciones educativas,
definidas por el conjunto de relaciones y regulaciones simbolicas de
los sujetos que las componen y definen, comprometen su permanencia
y corren el riesgo de desaparecer como tales. Por ello es que se hace
inminente la transformacion educativa, el desarrollo de otras

construcciones en el entramado institucional.

Dimension psico-social

Las operaciones cognitivas que un sujeto realiza suceden a
través de la operacién de su estructura, es decir, los componentes
mis las relaciones entre ellos que realizan al sistema particular como
una caso particular de una clase particular, de modo que como sistema
interactia como totalidad, lo hace a través de la operacion de sus
componentes (Maturana, 1987). Esto genera una doble situacién: por
un lado, como sistema interactuando como totalidad, su estructura
sufre cambios «gatillados» por esas interacciones, pero no especificadas
por ellas en las pricticas de lenguejeat®, no solo con la palabra sino
con la imagen, la conducta lenguajeante es generada aun cuando
estamos solos.

En tanto la estructura del sistema cambia, ya sea como
resultado de su propia dindmica o como resultado de las interacciones
del sistema total, el influjo de las interacciones y relaciones del sistema
como totalidad, cambia también. Asi, en las actuales culturas juveniles
se reconocen otros fluidos, aparece potenciada la impulsividad, un

no pensar, la urgencia y el fast thinking de la televisién que consumen

¢ Maturana usa la palabra lenguajear para enfatizar el caricter dinimico relacional del
lenguaje y el término conversacion para referirse al entrelazamiento de las coordinaciones
de coordinaciones conductuales consensuales y las emociones que ocurre al vivir
juntos en el lenguaje. La posicién de Maturana revierte el punto de vista clasico
empirista que ve al lenguaje como una simple transmisiéon de informacién de un
individuo a otro y explica las condiciones de constitucién del fenémeno del lenguaje.
Las coordinaciones consensuales de coordinaciones de conducta consensuales es la
operacionalidad que constituye al lenguaje y lo que toma lugar en él.
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las actuales generaciones. La televisiéon oculta mostrando, atrapa y resta
autonomia, se mueve en el terreno de lo verosimil y no lo verdadero,
crea contradicciones y tensiones actuando invisiblemente (Bourdieu,
1998) segun cada uno.

Los sujetos solo perciben aquello que su estructura admite
de los hechos y los textos, por lo que el cambio estructural del ser
vivo sigue un curso que es indiferente a la caracterizacién que un
observador hace de su ambiente, pero de una manera contingente al
curso de sus encuentros estructurales con el medio en el cual vive
(Maturana y Mpodozis, 1992). Este proceso toma lugar como un
curso, sin esfuerzo o direccion externa, a pattir de sus interacciones
recurrentes como sistemas estructuralmente determinados
independientes. En esta direccion, los mecanismos que subyacen en la
sociedad del espectaculo producen un cortocircuito entre la motivaciéon
y la accién que no permite la deliberacion expresa de los deseos, sino
que todo ocurre acting ont (Ferrés, 2000), proceso que deberfa ser
tenido en cuenta por los interesados en la ensefianza.

En ellenguaje humano es donde coexisten las coordinaciones
del hacer y el emocionar y transcurre a través de conversaciones con
dos implicaciones basicas con respecto a la temporalidad: un continuo
fluir de lenguajeo y emocionamiento (NT: en un continuo fluir de
lenguajear y emocionar) y el hecho que la vida humana es vivida en el
presente, en el aqui y ahora. Segin Maturana, la temporalidad es una
manera de explicar la sucesion de hechos y no una dimension del
universo, lo cual constituye parte de nuestra problematica existencial y
una apertura a nuevas formas de enseflanza.

Desde el enfoque de Ferrés (2000), el conflicto emotivo
actuarfa como un obstaculo para conciliar las mentadas polaridades
del pensamiento occidental, tales como emocién/razén y conciencia/
inconciente, configurandose una vision reduccionista de las emociones,
disociadas de la inteligencia y concentradas en sentir. No obstante, la
toma de conciencia de los propios procesos existenciales y el desarrollo

de la auto-consciencia es un punto de partida que deberfa ser
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explorado pedagégicamente, desde la integracién razén - emocion a
través de diferentes puertas de entrada al conocimiento y alternativas
que apunten a la inteligencia espacial, audiovisual y artistica de los
alumnos, como recurso disparador del deseo de conocer y aprender,
reflexionar y actuat.

Una mirada cognitivo-integracionista de los procesos
superiores del pensamiento implica una re-evaluacion de las emociones
como el fundamento de la vida humana y hasta de la racionalidad.
En otras palabras, siguiendo a Guidano (1994) el profesor deberia
ser reconocido como un estratega orientado a movilizar las emociones
de sus alumnos hacia el conocimiento disciplinar que pretende
comunicar. Sin lugar a dudas puede haber un cambio, es decir un
aprendizaje, solo si el sujeto (en este caso el alumno) cambia sus
premisas aceptadas emocionalmente a través del emocionar implicito
en las interacciones con el profesor durante la conversacién légica y
racional esperable en la clase; es decir que produce un cambio

conceptual movilizado por el sentir y significar.

Dimension pedagogico-didactica

En los nuevos contextos podria hablarse de una cultura
audiovisual, del especticulo y una cultura digital, como contrapuesta
a la «cultura impresa», lo que supone una amplia brecha con la
clasica cultura escolar. En una escuela que ha surgido y se ha
desarrollado en la galaxia Gutemberg es hasta cierto punto légico
que haya una tendencia generalizada a domesticar las formas de
comunicacién audiovisual, es decir, a utilizar soportes audiovisuales
para transmitir mensajes verbalistas, centrados casi exclusivamente en
la palabra y que obran como la publicidad y la propaganda. Es lo que
en diversas publicaciones Ferrés ha denominado conferencias ilustradas
con imdgenes y amenizadas con musica de fondo, algo que se dio en
la televisiéon educativa y en los videos didacticos y que hoy se sigue

dando no sélo en estos medios, sino también en los mensajes
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multimedia y en Internet. Por esto se considera inocuo negar la
trascendencia de los cambios que comporta la digitalizacion, tanto
como depositar la total confianza en la tecnologia.

Por otro lado, es innegable el hecho de que la cultura digital
tiene un impacto que trasciende las clases sociales y tiende a aplazar las
tradicionales propuestas de comunicacion por otras, tales como el
walkman, celular, uso de mensajes de texto y chat en las culturas
juveniles, presentaciones multimedia, fotografias digitales, musica on
line, software para tratamiento de la imagen y de edicién, videocimaras
digitales, sitios web de intercambio de ficheros de imagen y sonido;
entre otras.

Este impacto actia peyorativamente en la cultura verbal e
induce a los procesadores de textos y las bases de datos, como los
sistemas para la generacion y el tratamiento de imagenes, que
transformen significativamente los respectivos procesos de
comunicacién, en el sentido de hacerlos mds asequibles, mas
comprensibles, mds dindmicos, mas interactivos. Pero no puede
olvidarse que en todos los casos sigue siendo imprescindible el
conocimiento de los codigos, la persuasion seductora, el desarrollo
de la inteligencia emocional, la capacidad de sintonia con el receptor,
la adecuacion a las intencionalidades de la comunicacion y el cuantum
de emocién que se puede generar.

En el contexto de la actual encrucijada cultural Ferrés (1994)
ha desarrollado problematicas de conocimiento ineludibles para el
docente, aportando datos relevantes y propuestas clarificadoras en
relacion al andlisis de la TV, un consumo masivo que se presenta como
«la inigualable competencia de la escuela», con su presencia permanente,
light, casi inadvertida, pero de alto impacto en las actuales culturas de
la imagen que recrean al homo videns (motivaciones, emociones,
mecanismos de transferencia, acciones subliminales, etc.) que pueden
explicarse por dos vias de comunicacién persuasiva: la racional y la
emotiva (los mecanismos de seduccidn, relato de casos, mitos,

espectaculo y publicidad novedosa y asombrosa).
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La democratizacién de la cultura y del arte es una de las vias
pausibles de ser utilizada en las escuelas, apelando no solo a la
racionalidad de los sujetos de la educacién sino también a su
emocionalidad. Por ello, es el mismo docente quien deberfa comenzar
a redescubrirse a si mismo, dando paso a su imaginacién y otros
rasgos personales diferentes, mas sensoriales y emotivos, apelando en
su practica social a los recursos de la creatividad, el pensamiento lateral
y emotivo para acortar distancias entre quienes tienen acceso a las
tecnologias y quienes (por motivos socio-econémicos) no lo tienen.
A ello habria que agregar la brecha digital, entendida como distancia
entre quienes tienen acceso al arte y a la cultura a través de las
tecnologias y quienes (por motivos de formacién o de posibilidades
falta de sensibilidad y de interés) no lo tienen. Segin Ferrés, lo relevante
en las instituciones educativas no radicarfa en sustituir la palabra escrita
por la imagen, sino en recurrir en cada caso a la forma de expresién
mas adecuada, segun las intencionalidades didacticas que se perfilan,
los contenidos y los grupos de alumnos objeto del discurso.

En este enfoque la imagen cumple un papel motivador y
formador, ya sea como recurso expresivo ideal para la transmisién
de contenidos de caracter audio-visual-cinético (o de narrativa
audiovisual), o como recurso expresivo con una fuerte potencialidad
movilizadora, como un modo de mediatizacién cultural con
espectaculo. Sin embargo hoy se habla, en la mayoria de los casos, de
cultura del espectaculo para referirse a la cultura popular.

Esta perspectiva implica una transformacién con una vision
alfabetizadora imprescindible en actual coyuntura cultural y socio-
histérica. Esto implica hacer uso de la dimensién tecnolégica, pero
no se reduce a ella sino que requiere involucrar otras dimensiones
mas complejas en su construccién, como la de los nuevos cédigos
expresivos, la capacidad critica, captacién de la recepcién y
comprension de los grupos de alumnos, la distribucién, apropiacién
y produccion, asi como de la dimension ética y estética. Ello entrafia,

desde un principio, una actitud interdisciplinat y transdisciplinar hacia
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diversos campos del conocimiento disciplinar (politica, economia,
filosofia, sociologia, biologfa, psicologia, antropologia, linglistica,
tecnologfa, estética).

La cultura del espectaculo, claramente representada a través
de la television, construida por una via inconsciente, automatica y
emocional, se explicita como antagdnica a la cultura escolar conciente
y racional. En este sentido Mc Luhan (1998) dijo que el ciclo histérico
entre los medios-mensajes y el hombre-usuario, concluye en la actual
Galaxia Marconi, donde el medio televisivo se impone condicionando
la vida humana, entra en la familia, la escuela, la sociedad y la politica;
construyendo los espacios publicos y privados. La imagen televisiva
nos presenta todos los temas como entretenimiento, y sus rasgos
implican la potenciacion de lo sensotial, narrativo, dindmico, sensacional
y audiovisualmente multi-sensorial configurando una icondsfera, un
mundo de iméagenes, que seducen y que propician un narcisismo yoico
y autista.

Por su parte la escuela, como cuerpo formador futurante,
deberfa enrolarse en la seduccién emancipadora, conciliando
emotividad y racionalidad, aprendiendo a pensar en enseflar a partir
de la emocién, reflexionando acerca de si misma, mirandose en
imdgenes redescubriéndose y recons-truyéndose para nuevas sintonfas

sin perder su esencia fundante.

Descripcion de Experiencia
Carrera: Profesorado en Ciencias de la Educacién y Psicologia
Asignaturas: Didactica y Curriculum
Experiencia: En una primera oportunidad se hizo uso de

del visionado de una pelicula’ en la sala de video, para observar si las

" «La sociedad de los poetas muertosy, dirigida por Meter Weir, producida Steven
Haft , escrita por Tom Schulman, Este film se desarrolla en una escuela de valores
tradicionales, de varones, donde un nuevo profesor de literatura introduce métodos
de enseflanza poco convencionales en relacién a tradicional plan de estudios. Este
profesor con su ingenio y sabiduria alienta a sus alumnos a perseguir sus pasiones
individuales y con ello hacer de sus vidas algo extraordinario.
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formas audiovisuales de la ensefianza (en particular el poder atractivo
de sus imagenes) contribuyen o no a un mejor aprendizaje significativo,
siguiendo un procedimiento apropiado para usarlo en el aula. En un
segundo momento la pelicula fue proyectada en un aula para otro
grupo de alumnos.

Proposito de la tarea: Encontrar una vinculacion significativa
entre el uso de videos, empleando la estrategia propuesta, y un mayor
nivel de apropiacién de los conocimientos.

Tarea: consistié en utilizar un video complementado con
otras tareas de apropiaciéon de contenido curricular, por las que el
alumno se constituye en un espectador activo. Se propone intercalar
diversos tipos de actividades deteniendo la proyeccién en momentos
adecuados.

Para el andlisis y el intercambio de ideas entre el grupo de
alumnos y profesor trabajaron previamente algunos principios:

1) Se escogi6 en forma conjunta con los alumnos, realizar el
visionado de la pelicula: «l_a Sociedad de los Poetas Muertos» como inicial
del visionado de peliculas representativas del acontecer pedagdgico
didactico en las escuelas, para relacionatlo con el campo del curticulum
y la cultura escolar (luego de esta primer experiencia los alumnos
proponen otras). La proyeccién se significé al establecer con claridad,
entre otros principios:

- Los contenidos que se abordaran y el nivel de profundidad
que se pretendera lograr.

- Los contenidos previos para comprender las situaciones
presentadas en el video y relacionarlas con marcos teéricos referenciales.

- Las tareas que complementaran la proyeccién: observacion
y registro de secuencias de vida institucional y practica docente en el
aula de clase.

- Los ejemplos de la realidad que se propondra analizar en
relacién con las escenas de la cinta, a pattir de la teoria del campo del

curriculum y la didactica.
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- Establecer las posibles preguntas para promover la
ejemplificacion, analogias, metaforas en relacion a las problematicas a
abordar.

- Se detendra la proyeccion y se repetiran escenas significativas
para su mayor comprension y a solicitud del grupo.

- Se prevé estimacién aproximada de los tiempos para cada
tarea.

2) Luego de la proyeccién se solicité a los alumnos las
percepciones inmediatas del films, relaciones establecidas con el tema
en estudio, interrogantes, criticas y proyecciones. Posteriormente se
realizé el andlisis de algunos bloques y secuencias de modo oral,
quedando pendiente para una reunién siguiente, el ensamblaje de los
registros de observacion realizados de modo individual en un registro
unico por grupo de alumnos y andlisis de situaciones de impacto.

Al término de la proyeccién se creé un espacio de libre
expresion, debate, a la vez que se coordinaron didlogos, preguntas y
respuestas, asi como reflexiones criticas de los alumnos, imaginando
otros finales, otras actuaciones de los protagonistas.

Las secuencias clave se repitieron total o parcialmente
aprovechando la tecnologfa Lento (Slow), Pausa (Still); comparando
con ¢jemplos de la realidad; relaciondndolo con el campo tedrico
disciplinar. Esto gener6 conflictos cognitivos en la mayorfa de los
alumnos y pudieron advertirse diferentes tipos de emociones en la
clase (adhesiones/rechazo hacia los diversos protagonistas, ita, tristeza,
bronca, alegria...) y sugerencias para nuevos visionados.

Los films propuestos para su visionado y analisis por los
alumnos fueron: «LLos cotistas», «The Wall», «La palida sonrisa de la
Mona Lisa», «La lengua de las mariposas», «Ser y tener», «Las tortugas
también vuelan», «Mentes peligrosas», «Entre murosy, «Escritores de
la libertad».

La trama argumental de las peliculas antes mencionadas se
desarrollan en relacion a las instituciones educativas y son susceptibles

de visionado y andlisis.
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De la cultura conespectaculo ala cultura del
espectaculo

La dificultad de transmitir conceptos cientificos nuevos a la
audiencia escolar, no se debe solo a la falta de conocimientos
especializados de ésta, sino también a las sensibles diferencias Iéxico-
semanticas que presentan el lenguaje especializado y el que los nuevos
grupos culturales han construido. Un término denomina univocamente
-con escasa variacion sinonimica- a un determinado concepto, el cual
queda definido a partir de sus relaciones con otros conceptos, con
los que conforma una amplia red semantica, previamente elaborada
y definida. En cambio hoy los alumnos, como ya se menciond, se
encuentran en otra frecuencia de onda; por un lado las estrategias
metalingtisticas son confusas, minimas y por otro ha aumentado la
sensorialidad y percepcioén audiovisual. En el siguiente cuadro se intenta
mostrar algunas diferencias entre la percepcién de fendmenos sociales
del ambito educativo en alumnos del Profesorado y Licenciatura en

Ciencias de la Educacién y Psicologia de la Universidad Nacional de

San Luis:
Categorias Galaxia Gutemberg Galaxia Marconi
Lineal, puntual, monocolor,una cosa tras | Polifénico
Tiempo otra, orden. Secuencia de causa.efecto . i
«cada cosa a su tiem i Simultineo
po y un tiempo para
cada cosa»
Humanistica Mosaico. Fragmentada
Cultura Sistematizada Dispersion
Caos aleatorio

A continuacién se presenta un cuadro en el intento de graficar
algunas diferencias entre los grupos de alumnos de las representaciones

docentes y los nuevos alumnos desde una perspectiva psico-social:
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Categorias Galaxia Gutemberg Galaxia Marconi | Interrogantes

Psico-Sociales

Educativas

T logi Representacion conceptual | Representacion concreta | ;Todos tienen

ecnologia del mundo. Estatico, del mundo, dinamica, iguales oportunida-
analitico, reflexivo. implicativa, sensitiva y des de acceso a la
emotiva. tecnologia?

Subjetividad Al?stracta7 racional,A . Sensorial, ;motiya (En qué espacios
asimetria, uso del silencio. narrativa, dinamica, de la frontera razon-

sensacionalista, emocion se
sintonizada, miedo al encuentra el grupo
de clase?

Desarrollo Alineado, condicionado, Cambios en la capacidad | ;Como movilizar-
parcial, empobrecedor, perceptiva (relaciones los en mayor
alquimia. rapidas entre planos medida a todos?

contiguos, sapina, si ping
mental, silencio)

Lenguaje E§crito/significados Audipvisugl/signiﬁ_cantes (Cudles seran lgs
Signos doblemente Dominancia sensorial nexos a profundizar
abstractos que remiten Asonancia mas apropiados
asonidos abstractos. Légica circular desde la audio-
Logica causa-efecto visualidad?

Procesos Lineales, analiticos Globales, sintéticos, (Como ampliar

mentales Deduccion reticulares circuitos?

. Continuo, lineal, profundo, | Discontinuo y (Qué novadades

Pensamiento concentrado, reflexivo simultaneo; global y movilizaran el

sintétivo, intuitivo, deseo por
receptivo, abierto, apropiarse del
recontemplacion y conocimiento
reconocimiento. disciplinar?
Relaciones por

contigiiidad, por analogia

El imaginario social del alumno universitario

Los profundos cambios sociales interpelan seriamente a la
cultura oficial que se siente amenazada y que reacciona a menudo a la
defensiva, incrementando las distancias respecto a la cultura popular.
La misma institucién escolar se siente confusa y desorientada a la
hora de asignar responsabilidades por sus propios fracasos e incapaz
de ofrecer a la sociedad respuestas satisfactorias. Un buen comienzo
es volver a pensar en el alumno que se sienta en las aulas y que difiere
en mayor o menor medida con la representacién mental del alumno
en el profesor. En el siguiente cuadro comparativo se incluyen algunas

diferencias visibles.
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Categorias Alumno mental (representacion del Alumno desconocido (real,

Psicolégico/didacticas| docente) del grupo de clase)

Interés por aprender motivar Sintonizar-crear deseo

Operaciones cognitivas | abstraccion concrecion

Predominio mental Reflexion y critica Embriaguez sensorial

Lenguaje Palabra-discurso Narracion-imagen
Emociones que provienen de los Emociones directas de

Emociones significados: «Estoy de acuerdo» significantes. Sentimientos.
Empatias Deseos, simpatias

Accion Pasivo, paciente, sumiso Inmediatez, velocidad,

impaciencia, audaz

Las nuevas generaciones sienten la escision entre una cultura
lineal y una simultanea, global, visual, asociativa, intuitiva y sintética. Si
bien han configurado una cultura mosaico tienen que trabajar en el
aula segun la cultura oficial que se caracteriza por la linealidad y la
secuencialidad, por lo verbal, lo abstracto, analitico y racional. Esto
crea contradicciones mentales en el alumno que generan vacio y pueden
devenir en fracaso escolar aun contando con condiciones mentales
favorables pero diferentes a las tradicionales.

La situacién de encrucijada al pensar las aulas se muestra
controvertida y desafiante para los docentes y expectante para los
alumnos. ¢De qué se trata esto de sintonizar con el alumnor-puede
preguntarse un docente tradicional. ¢De qué otro modo puedo ensefiar
la disciplina a mi cargo? ¢Qué le puede interesar a los grupos de
alumnos en condiciones de extrema pobreza y crisis social? :Qué
puede llamar la atencién de aquellos que ya recorrieron el mundo?

Una manera unica de enseflar conducira al fracaso con los
actuales grupos de alumnos en virtud de la diversidad cultural, la
heterogeneidad sociodemografica y polisemia en el aula. La educacién
tiene como tarea urgente modificar sus estructuras, procedimientos y
criterios para adecuarse a unos alumnos modelados por la sociedad
en que nacieron. En consecuencia, Ferres (2000), considera que si los
nuevos medios han variado profundamente la cultura, los modos de
percibir, sentir y pensar la realidad en las nuevas generaciones, es
inminente que los medios de comunicacion audiovisuales tienen una
relevancia indiscutible en los cambios sociales y culturales para

promover el cambio requerido en el campo educativo.
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En la perspectiva apocaliptica, el pensador italiano Giovanni
Sartori (1998) considera que el homo videns marca una atrofia cultural,
una incapacidad de conocer y saber asi como un empobrecimiento o
pérdida del pensamiento conceptual auténomo que tendrfa como
consecuencia mentes débiles, facilmente impresionables y manipulables.
Por su parte Herbert Marshall Mc Luhan (1969) mencioné un aparato
de uso odontolégico conocido como audiac por el cual el impacto
sensorial era tan alto que, usado en el paciente de un dentista, éste
quedaba como anestesiado y no sentia dolor. Desde esta metafora
algunos pensadores criticos consideran que la cultura audiovisual
funciona como el audiac, embotando la conciencia e impidiendo
pensar; desmantelar las estructuras vacias del audiovisualismo implica
un gran compromiso social y un entrecruzamiento de conocimiento
de diferentes disciplinas. Por el contrario, el buen uso de la narrativa
audiovisual posee en si misma un inagotable caudal educativo,
enriquecedor, creativo, infinito.

Sin duda que el uso de medios como el video en el aula,
implica lograr el maximo provecho de los films que se seleccionan y
las imagenes que se trabajan. También la secuencia de proyecciones y
tareas deben ser cuidadosamente planificadas de acuerdo con las
intencionalidades de enseflanza que se propongan y el corpus de
contenidos objeto de estudio. Por ello, al docente le compete un papel
ineludible: proyectar pensadamente y con pasion las tareas para los
alumnos (sobre la base de un andlisis pormenorizado del material
videografico a presentar) y ademas coordinar el tiempo del visionado

y espacio didactico.

CONCLUSIONES

Las dificultades de encuentro entre sintonias diferentes del
profesor clasico y los actuales grupos de alumnos que solicitan ayuda,
esta en encontrar una dimensién de interaccidon a través del cual el

profesor pueda accionar algunas transformaciones internas en los
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alumnos que les permitan establecer nexos deseables entre 16gicas
diferentes (académica y personal), construyendo un nuevo corpus
valioso para accionas en las diferentes dimensiones de la vida.

El nuevo potencial generado en una sociedad del espectaculo,
que ha configurado nuevos rasgos en la cultura popular emergente,
tales como la potenciacién de lo sensorial, de lo narrativo, de lo
dinamico y lo emotivo, debe ser incorporado por las instituciones
educativas y traspasar las fronteras del analisis de la crisis de la escuela
en este contexto. La superacién de este conflicto educativo a partir
de nuevas construcciones metodolégicas que tengan en cuenta tanto
lo racional como lo emotivo, las inteligencias multiples y las diferentes
puertas de entrada al conocimiento.

Se considera que la potenciacién de la palabra, con la ayuda
de la imagen y la tecnologia, en este caso el uso del film, amplia
considerablemente las posibilidades de la comprensién de los alumnos
del campo del curticulum, en un clima de entusiasmo y placer. En
este sentido es que se podtia tender a superar la brecha entre el mundo
de la imagen fuera de la escuela y la praxis escolar cotidiana, dejando
de lado el viejo reduccionismo razén versus emocion, y la dificultad
de la conciliacion.

Junto a Ferrés se insiste en la emergencia de sacar partido de
las dos prestaciones fundamentales de las tecnologias: la
multimedialidad y la interactividad; dos conceptos clave para potenciar
la construccién del conocimiento en la universidad.

Por otra parte, cuando la neurociencia habla del cerebro
emocional como central energética del cerebro, la educacién puede
valerse de estas disposiciones humanas para la formacion universitaria.
Se trata pues de comenzar a incluir en la ensefianza un nuevo estilo
comunicativo, utilizando la pelicula como disparador del deseo, a la
vez que como fuente de informacién a analizar, confrontar, resignificar,
pensando en el uso de las mejores y mas adecuadas tecnologias de
modo ético y creativo. En este sentido, el uso del video, en el multiverso

de opciones pedagdgico-didacticas es, al decir de los alumnos «muy
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formativo y conmovedor», a la vez que promotor de nuevas
expetiencias.

Se entiende que la diversidad de formas, titulos y momentos
en que se exhiben los videos a los alumnos de por si no significa que
sea formador y supere el especticulo (hasta ahora, se supone la
sensacional capacidad de atraccion de la pantalla de TV y del concepto
de que «algo queda», sobre todo si se lo repite varias veces). No es
esta la idea de origen de la experiencia; el video puede ser utilizado de
muchos modos, no hay una forma tnica de usarlo. En este caso, se
establecieron de modo conjunto alumnos-profesor, pautas precisas
para su utilizacién en la Sala de videos, partiendo desde el punto de
vista académico, y también desde el tecnoldgico, del uso de las
posibilidades técnicas que brindan los equipos con que cuenta la
Universidad en la actualidad: pausa en imagen, camara lenta hacia
adelante y atrds, camara rapida, etc.

En definitiva, la competencia comunicativa estd implicando
el mayor uso posible del potencial de la imagen como discurso
pedagdgico, en conjuncién con otros recursos comunicativos: el
sonido, el silencio, los contenidos textuales, los codigos y sus sentidos
atribuidos.

Los desafios de la practica docente en los actuales contextos
incluyen pensar nuevamente en los rasgos de los grupos de clase y sus
sintonfas para plantearse otras alternativas pedagdgico-didacticas
comunicacionales y utilizar diferentes puertas de entrada al

conocimiento accediendo al sujeto que desea aprender.
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REINVENTANDO LAS PRACTICAS
EDUCATIVAS DESDE LA
CONVERGENCIA RAZON —EMOCIONL

Nora Mabel Gimenez’

«Mi corazon legd primero, y al resto de mi

persona le ha sido facil seguirloy’

En este trabajo intentaremos seflalar algunos puntos de
coincidencia entre lo expresado por el Dr. Joan Ferrés i Prats, docente
de la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona, Espafia, en la linea de
pensamiento que recoge la potencialidad de la convergencia razén-
emocién para la mejora en el campo educativo; y la propuesta de
enseflanza y aprendizaje disefiada desde el Proyecto Cero -Universidad
de Harvard- a partir de investigaciones en el escenario de la practica
aulica, que reivindica en las expresiones artisticas un lugar significativo
para orientar todo un trabajo docente de construccién de disposiciones
del pensamiento de los estudiantes.

De forma continua se hace referencia en el ambito educativo
a la dificultad de la falta de motivacién de los estudiantes para asumir
un compromiso de aprendizaje de calidad. Se trata de un problema

en el querer de los estudiantes que queda oculto en las explicaciones

! Profesora Para la Ensefianza Media en Inglés. Licenciada en Ensefianza de Lengua
Extranjera. Especialista en Educacion Superior. Maestrando en Educacién Superior
(Plan de Tesis aprob. Res. N © 531/09 FCH, UNSL). Supetvisora Regional de Nivel
Secundario- Ministerio de Educacién de la Provincia de San Luis.

E-mail: gimeneznoral1966@gmail.com, gimeneznora@hotmail.com

2 Extraido de relato oriental: «El reto de las cimasy citado por el Dr. Joan Ferrés i
Prats durante una conferencia dictada en el I Congreso Internacional de Arte,
Educacién y Comunicacién realizado en la Universidad Nacional de San Luis,
Argentina. Julio/Agosto 2008.

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion

L



2 42 Capitulo 13 Parte |l

que se dan en el ambito educativo en términos de dificultad en conseguir
que hagan. De hecho estamos teniendo una dificultad en conseguir
que quieran, que queda oculta por una argumentacién sobre el hacer.

Ferrés (2005) expresa «todos los que nos dedicamos a la
comunicaciéon educativa, tanto en el aula como a través de lo
audiovisual, tenemos experiencia en la falta de interés de los receptores,
tanto de los estudiantes en el aula como de los espectadores y
espectadoras ante la pantalla, porque lo que les decimos no es lo que
quisieran oir, no es lo que les interesa. Es el problema de la educacién
como conflicto, como divergencia entre las necesidades de la
institucién y los intereses de los destinatatios»’.

Desde un marco conceptual neurobiolégico, esto ocurre
cuando el centro emocional, es decir la central energética del cerebro
generadora de apetitos, impulsos, emociones y estados de animos
que dirigen nuestra conducta, no establece las conexiones pertinentes
con esa realidad, ese contexto particular que se le presenta al estudiante.
Aunque la situacién pueda tener algin espacio reservado en el cerebro
cognitivo, en el cerebro racional de la persona, sin embargo si no
tiene conexiones con su cerebro emocional, éste no se ha de manifestar
con disposicién al hacer.

En este orden, siguiendo la linea neurobiolégica, las
expectativas de avance en la superacion del trabajo educativo estaria
dada, en un primer orden, por la competencia profesional del educador
para responder al «ga mi quér» de los alumnos.

Por ende, una propuesta pedagdgica en esta linea deberia
tender a favorecer las conexiones entre el cerebro emocional y el
cerebro racional a fin de asegurar la potencialidad de las
argumentaciones sobre los educandos.

Como sefialara Ferrés en el marco del I Congreso

Internacional de Arte, Educacién y Comunicacion, en la Universidad

> FERRES I PRATS, J. (2005) La Televisién Educativa en el marco de la
Convergencia Tecnolégica, Videoconferencia. II Seminario Internacional de Modelos
de Radio y Televisién Educativa y Cultural, Universidad Pompeu Fabra (UPF),
Barcelona.
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Nacional de San Luis en el 2008, para que sea efectivo un razonamiento,
una argumentacién debe atravesar el cerebro emocional,
evidentemente del destinatario, cualquier proceso cognitivo solo
funciona y solo incide realmente en la toma de decisiones, si atraviesa
el cerebro emocional, si conecta con el cerebro, si es capaz de poner
en funcionamiento el cerebro emocional de aquel, de aquellos a quienes
nos dirigimos.

Ferrés asevera, citando a Marshall Moliner, un publicitario
coterraneo suyo, que los educadores debiéramos tomar ejemplo del
objetivo de la publicidad que persiste en hacer que la gente aprenda
los mensajes que se emiten desde ese ambito, aunque exista una
voluntad opuesta por parte de la misma en ese sentido.

Sibien no se puede negar que se realizan esfuerzos tendientes
a favorecer el buen curso de los mensajes en educacion, este discurso
educativo, adoleceria de estar absolutamente centrado y polarizado
en los contenidos, mientras que el publicitario recupera
primordialmente los intereses del receptor. En el dmbito educativo se
tratarfa entonces de trabajar a partir de aquello que se conecta con lo
que moviliza o interesa a los alumnos.

Aunque aqui cabe sefialar una falencia frecuente del ambito
educativo en cuanto se da por supuesto que aquello que interesa a los
profesionales educadores va a interesar a los estudiantes. No se pone
de manifiesto la capacidad de conectat lo que es de interés institucional,
el contenido que tiene que comunicar, con los deseos de los aprendices.

En este orden cabe la responsabilidad del educadot como
comunicador educativo, comprometido con la buena ensefianza
virtualmente dispuesta para conectar, sintonizar con la central
movilizadora que constituye el cerebro emocional de los educandos
y desde ese punto elaborar la convergencia eficaz con la razén. Lo
explicitado involucra que el educador configure su practica en términos
de presentar a los alumnos una propuesta de ensefianza y de aprendizaje
anclada en la conexién de dicha realidad con intereses, preocupaciones,

saberes que les son propios y que los moviliza. Esto a su vez, demanda
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una capacidad del educador para poder capitalizar la central emocional
de los aprendices y desde ahi accionar con su practica de enseflanza
para movilizarlos.

Tal capacidad implica ser eficaz para movilizar a un grupo en
una determinada direccién, extrayendo energia para canalizarla en
una determinada direccién. Esto ha de requerir como ya se sefial6
anteriormente, de la capacidad de empatia del docente, de su
conocimiento del sujeto y de donde esta su energia, qué es lo que
realmente le interesa y lo que realmente le moviliza a dicho alumno.
También incluye una capacidad o creatividad asociativa del educador
para saber vincular esa energfa, esos elementos movilizadores con el
objetivo de su ensefianza, con el objetivo de aquello que visualiza
como fuente de aprendizaje.

Los planteamientos de la neurociencia aplicados al ambito
educativo invitan a la apertura de una comunicacién que se inicia con
la conexién con el universo emotivo del educando y busca su
proyeccion mas alld de si mismo desde una perspectiva de creatividad
asociativa.

No son pocos los que ya adscriben a los planteamientos
precedentes fundamentados en la neurobiologia. No serfa la razén lo
que nos lleva a la accién, sino la emocién. Sin embatgo, no se desconoce
la pervivencia de la tesis explicativa simplificadora, mediante la cual
se postula que la falta de interés por los contenidos educativos y
culturales, es debido a que la mayorfa de la gente se mueve sélo por
emociones y que son muy pocos los que se mueven por ideas. Son
pocos los que se interesan por las ideas y la mayotia se preocupa sélo

por las emociones.

El lugar de las emociones desde una pers-
pectiva cognitiva

Desde el ambito de la neurobiologia surge que las personas
se movilizan impulsadas por la pasién por sus ideas, siendo esta

particularidad emocional una variable diferenciadora de las mismas.
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Ferrés cita a Antonio Gramsci cuando dice que «el error del
intelectual consiste en creer que se puede saber sin comprender v,
sobre todo, sin sentir y sin estar apasionado, no sélo por el saber en s,
sino por el objeto del saber»*.

De lo expuesto se deriva la relevancia que cobra en el ambito
de la educacion, la recuperacién del trabajo sobre las disposiciones y
actitudes de los estudiantes para el buen logro de aprendizajes y una
cultura del pensamiento critico y reflexivo.

Dentro del Cognitivismo, como sistema dominante que da
cuenta de los procesos mentales, las emociones resultaron soslayadas.
Mas recientemente esta corriente teérica comenzoé a focalizar su interés
sobre lo emocional de los sujetos, pero sélo con un objetivo puramente
racionalista.

Sin embargo, con el advenimiento de la ciencia neurobiolégica
se instal6 el reconocimiento de la relevancia de las emociones y el
inconsciente en la mayor parte de las decisiones y de las creencias
humanas.

Ferrés (2000) sostiene que la relacién entre cerebro emocional
y cerebro racional se expresa mediante un complejo juego de
interacciones. Por ende, siguiendo a Damasio (1996) propone que el
sentimiento es un componente integral de la maquinaria de la razén,
integrando de este modo determinados aspectos del proceso de la
emocio6n y del sentimiento como indispensables para la racionalidad.
El despliegue efectivo de las estrategias de razonamiento depende, en
gran medida, de la capacidad continuada de experimentar sentimientos.

El cerebro emocional confiere sentido y valor a las realidades
mediante estructuras de asociacién inconscientes, contaminantes, que
burlan la razén. Los educadores por su parte no logran una conciencia
cierta del hecho que estos mismos mecanismos estan funcionando y
podrian ser recuperados siempre para la construccién de valores en
el ambito educativo y cultural. Es decit, no se tiene conciencia de su

existencia ni de su potencialidad socializadora.

“ FERRES I PRATS, J. (2008) La educacién como industria del desco. Un nuevo
estilo comunicativo, Espafia, Gedisa, p. 52.
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En el marco de ideas y conceptos expuesto se desprende de
forma natural proponer en educacién, la reivindicacién de las
emociones como la chispa que enciende el fuego del pensamiento.

E-ducere- educar en su sentido etimoldgico- implica sacar
de dentro hacia fuera, sacar a alguien de si mismo, ayudarle para que
se mueva, impulsarle a ir mas alla de s{ mismo, apoyarle en el desarrollo
de lo que ya estd en ¢l de manera embrionaria, hacer surgir lo que estd
de manera latente, revelarlo. Esto es factible si se da lugar a una
educacion que atienda las dimensiones emotiva e inconsciente del
estudiante a fin de convertir lo inconsciente en consciente, sus
emociones en reflexiones.

Desde el equipo de investigadores del Proyecto Cero de la
Universidad de Harvard se impulsa una perspectiva disposicional
acerca del desarrollo de habilidades de pensamiento de los educandos.
Se trata de un enfoque sobre las pricticas 4ulicas que recupera la
relevancia de los valores centrados en el pensamiento y la reflexion, el
compromiso, la sensibilidad y las creencias, ademas de habilidades
del pensamiento.

«Tradicionalmente, el buen pensamiento ha sido definido
como una cuestiéon de habilidades o destrezas cognitivas. De ahi la
frase “habilidades del pensamiento’. En verdad, los buenos pensadores
tienen habilidades pero poseen mas que eso: pasion, actitudes, valores,
y habitos de la mente; todo esto juega un rol clave en el pensamiento.
Estos elementos determinan en gran medida que los alumnos utilicen
sus habilidades de pensamiento cuando es necesario. En resumen: los
buenos pensadores poseen las disposiciones del pensamiento
apropiadas.»’®

Desde esta propuesta se sostiene que, con frecuencia solemos
definir a las personas como cerradas, abiertas, razonables, pensantes,
escépticas, curiosas, sofladoras, etc. Cabe decir que todos estos

términos dicen mucho méis que tan sélo describir habilidades

> PERKINS, D. y TISHMAN, S. (2006) p. 1, learnweb.hatvard.edu/.../thinking/
info_articles.cfm, fecha de consulta: 05/06/08.
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cognitivas; en realidad estan dando cuenta de tendencias disposicionales.
La idea o concepto general que se oculta detras del término
«disposiciones» se puede explicar en cuanto las personas se comportan
de manera mas o menos informada y/o apropiada, guiadas no solo
por su conocimiento y competencias, sino primordialmente pot sus
predilecciones (gustos, deseos, sueflos) o tendencias (inclinaciones,
orientaciones emotivas).

En estalinea se habla de una teorfa triadica de las disposiciones
del pensamiento, en la cual se distinguen tres elementos del
comportamiento disposicional: sensibilidad, inclinacién, y habilidad.
La sensibilidad concierne estar alerta a las oportunidades, incluye la
posibilidad de darse cuenta de las ocasiones para involucrarse en la
accion. La inclinacién involucra una tendencia a comprometetse con
la oportunidad una vez detectada, se trata de la motivacion o impulso
necesario para accionar. Y la habilidad refiere a la capacidad de
accionar de forma apropiada en direccién de la oportunidad.

Como ejemplo, se puede considerar la apertura a nuevas ideas.
Para comprometerse en una instancia que requiere apertura hacia las
ideas, es necesario: tener capacidad bdsica para observar la situacién
desde diferentes perspectivas; sentirse inclinado a invertir energfa en
realizar lo antes dicho; y reconocer la ocasién como apropiada para
abrirse a perspectivas alternativas.

El desafio se plantea en torno al desarrollo de disposiciones
de pensamiento efectivas desde la sensibilidad del aprendiz, por sobre
sus inclinaciones. Se asume que las personas experimentan cierta
dificultad para aprovechar las oportunidades de pensamiento
profundo, antes que manifestarse opcionalmente no inclinados a

aprovechar las mismas.

Como la emociones forman nuestro pensa-
miento

«Cuando los docentes fijan su atencién exclusivamente en

cuestiones tales como la adquisicién de capacidades y contenido; ocurre
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que el proceso de formaciéon que subyace, los habitos permanentes,
las actitudes y los intereses de los estudiantes son soslayados. Sin
embargo, son estos ultimos lo que realmente tiene importancia para
el futurox’.

A pesar de las expectativas de los educadores y la ardua labor
que desarrollan en la promocién del pensamiento critico superior de
los estudiantes, la tendencia de éstos a acudir a respuestas simplistas
ante situaciones problematicas que se les presentan como parte de su
escolarizacion, tiene plena vigencia.

Una parte del problema encuentra explicacion en la dificultad
para promover la transferencia de los aprendizajes; aunque también
es relevante considerar la atencion dispensada al papel que juegan las
emociones en el proceso de desarrollo del pensamiento critico.

Las emociones ejercen una influencia que se proyecta sobre
nuestros pensamientos, actuando como filtros conformadores de
nuestros deseos, capacidades y pensamientos inmediatos. Esto implica
reconocer que las primeras lecturas sobre cualquier situacion han de
estar siempre centrada en nuestras emociones, sentimientos, y actitudes;
sentando de esta forma las bases del pensamiento que se configure al
respecto.

La satisfacciéon que sigue al descubrimiento de una nueva idea
constituye un motor emocional que impulsa la accién de socializacion
de tal logro. En este sentido, las emociones son un medio muy
importante a través del cual es posible evaluar situaciones y tomar
decisiones acerca de lo que es apropiado realizar en una determinada
situacion.

Segin lo proponen Tishman, Perkins y Jay (1992), no es
suficiente con tan s6lo ensefiar habilidades de pensamiento; es preciso
recuperar la faceta afectiva de la cognicién mediante la promocion

de disposiciones y actitudes de pensamiento en los alumnos, que

* DEWEY (1993) en RITCHHART, R. (1999) «Of dispositions, attitudes, and
habits: exploring how emotions shape our thinking. Harvard Project Zero» en
learnweb.harvard.edu/.../thinking/info_articles.cfm, fecha de consulta: 05/06/
08, p. 1.
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colaboren con su desarrollo intelectual. Los mismos se preguntan
«como es posible aprovechar el poder y la influencia de la emocién
para promover intelectualmente a los alumnos?»’

Es necesario que los estudiantes puedan reconocer sus
respuestas emocionales inmediatas como tales. Esencialmente es
preciso tener conciencia -meta cogniciéon- sobre los pensamientos
que se sustentan y acerca de los origenes de los mismos.

Cabe decir que el desarrollo intelectual involucra el manejo
equilibrado de las emociones, configurando una habilidad para actuar
de manera tal que sea conducente a niveles de pensamiento mas
productivos.

Se trata de un espacio para el impulso de una meta conciencia
acerca de las oportunidades que se presentan para alcanzar una
perspectiva de pensamiento efectiva. En gran medida, el desarrollo
de disposiciones de pensamiento asociadas con el perfil intelectual
del aprendiz requiere de una sensibilidad a las ocasiones que se
presentan para involucrarse en determinadas maneras de pensar. Segin
lo sefialan Tishman, Perkins, y Jay (1992) cuando se es sensible a las
oportunidades para pensar, es factible ver mas alld de la situacién y la
consiguiente reaccién emocional a la misma.

Segun propone Richhart (1999) es muy relevante que los
educadores consideren y actien en el sentido de reenfocar la atencién
en la integracién de disposiciones, actitudes y habitos de pensamiento,
las cuales revelan el caracter intelectual de los individuos.

Ferrés (2008) por otra parte, sostiene que el reto que se plantea
para el ambito educativo consiste en lograr la integracion, la conciliacion
y la interaccién de la razén y la emocién. Se trata de un aprendizaje
que involucra la conversién de la emocién en acto reflexivo, de un
aprovechamiento de la capacidad impulsora de las emociones «para

activar la racionalidad y ejercitarse en actividades integradoras, en la

" PERKINS, D; JAY, E. TISHMAN, S. (1992) «Beyond Abilities: A dispositional
theory of thinking. Harvard University» en learnweb.harvard.edu/.../thinking/
info_articles.cfm, fecha de consulta: 05/06/08.
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que la emocién y razén se impliquen y se necesiten mutuamente. El
reto no es sustituir la pasién por el pensamiento, sino incentivar y

desarrollar la pasién por pensat»®.

Una propuesta curricular impregnada de sen-
sibilidad para pensar y aprender

Desde el Proyecto Cero de la Universidad de Harvard, se
desarroll6 un tipo de curriculo impregnado en arte, dentro del cual
las expresiones artisticas se constituyen en punto de entrada para que
los estudiantes desarrollen habilidades de pensamiento y aprendizaje
mas profundos. Se trata de un programa educativo tendiente a
contribuir con la profundizacién del aprendizaje de los estudiantes,
mediante la promocién de disposiciones de pensamiento superior en
y a través de la conexién con las expresiones artisticas audiovisuales.

El Programa tiene como proposito ayudar a los docentes
para que con regularidad utilicen en sus curriculos producciones
artistico-cultural, tanto visual como musical, con potencial para
movilizar el pensamiento y aprendizaje de los alumnos.

En este sentido la propuesta configura una alternativa de trabajo
transdisciplinar docente, y no necesariamente para especialistas en arte.
El programa se centra en la idea de experimentar y apreciar el arte
desde la convergencia emocional-racional, antes que producir arte.

El programa se inicié promoviendo dos objetivos amplios:

- Contribuir con el docente en la creacién de conexiones
productivas entre las expresiones artisticas y topicos curriculares;

- Colaborar con el docente en la utilizacién del arte como
fuerza impulsora del desarrollo de disposiciones de pensamiento de
los estudiantes.

Sin embargo, el objetivo mas totalizador del programa ha

sido proporcionat a los estudiantes con la chispa motivante pata el

$ FERRES I PRATS, J. (2008) La educacién como industria del deseo. Un nuevo
estilo comunicativo, Espafia, Gedisa, p. 62 — 63.
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desarrollo de disposiciones de pensamiento conducentes a un
aprendizaje reflexivo y profundo.

La finalidad de lograr conexiones entre el arte y el
pensamiento se asienta en dos ideas basicas: en cémo una obra de
arte nos puede hacer pensar; y la segunda, tiene que ver con lo que
nos puede conducir a pensar.

Respecto a las posibilidades que tiene el arte para hacernos
pensar, es interesante considerar el tipo de cosas que tenemos en mente
cuando nos referimos a enseflar a pensar. Buscamos que nuestros
alumnos aprendan a formular preguntas bien pensadas, a desarrollar
explicaciones bien elaboradas, a explorar nuevas perspectivas, a captar
la complejidad y dimensionalidad de los contenidos de estudio. Estas
formas del pensamiento surgen naturalmente cuando se observa el
arte, debido a que el arte constituye el ambito natural de las mismas.

Las expresiones artisticas sobresalen en cuanto estan cargadas
de significados. Configuran verdaderas metaforas, con frecuencia de
niveles multiples y ambiguos, otras tantas llenas de detalles. Expresan
las intenciones y las no- intenciones de sus creadores, y condensan
muchos significados y propésitos. Inclusive es posible afirmar que
estan dispuestas con el propdsito de comprometer nuestra atencion.
Los artistas generalmente buscan que miremos, que reflexionemos y
exploremos sus producciones; apelando a nuestras posibilidades de
sensibilidad y de racionalidad.

Por supuesto que las obras de arte son mucho mas que un
medio potencial para ensefiar el pensamiento; también constituyen
objetos importantes en s{ mismo sobre los cuales pensar.

La segunda razén para conectar el arte con aprender a pensar
tiene que ver con los significados que las obras de arte tienen en sf
mismas y las multiples maneras en que se pueden conectar con el
curriculo. Las obras de arte generan el desarrollo de significados ricos
en niveles multiples, de formas que son diferentes a otras disciplinas.
Originan preguntas, fomentan el desarrollo de conexiones, y de

distintas maneras transforman el modo mismo de la indagacién.
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Hay muchas maneras de conectar el arte al curriculo escolar,
desde conexiones objetivadas entre el contenido de las obras de arte
y temas especificos, a enfoques mds abiertos que dejan espacio libre
al sentido que la obra de arte puede conducir. Un enfoque de este
tipo estd a favor de cada una y todas las conexiones curriculares que
se puedan hacer, en tanto y en cuanto los alumnos sean invitados a
sentir y pensar de manera directa y profunda sobre la obra de arte en
s{ misma. El arte se desperdicia cuando se utiliza superficialmente
como recurso ilustrativo para establecer un conjunto de hechos, como
por ejemplo cuando se usa una pintura simplemente para ilustrar los
trajes tipicos de una época en particular o la geografia de una regién
dada.

Desde una lectura inicial que apele a los sentidos se puede
desafiar a los estudiantes a desenvolver la profundidad y complejidad
de los trabajos artisticos, invitindolos a formular preguntas creativas,
realizar observaciones diversas, explorar puntos de vistas multiples, y
buscar conexiones petsonales.

La propuesta pedagdgica se amplia en la promocion de la
posibilidad de hacer visible en el contexto educativo institucional el
pensamiento individual y/o grupal de los alumnos desde su fase
procesual, mediante la elaboracién de diferentes tipos de
representaciones observables con capacidad de documentar y
fundamentar al mismo desde lo placentero, lo racional y lo reflexivo.
Hacer que el pensamiento se torne visible en el aula, proporciona a
los alumnos modelos vividos de lo que constituyen los procesos de
buen pensamiento, y les muestra la importancia de su participacién en
esta instancia.

Se localiza en las diferentes expresiones artisticas una fuerza
impulsora de la emotividad con capacidad para accionar el
pensamiento y el aprendizaje a niveles significativos de complejidad.

Se asume aqui entonces, la necesaria simbiosis entre la
racionalidad y emotividad, tendiendo un puente conciliador con lo

placentero que garantice la accién educativa y cultural.
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Segin sefiala Ferrés (2000), al educador le cabe la
responsabilidad que los alumnos redescubran «el placer de aprender,
el placer de conocer, como condicién indispensable para garantizar
el esfuerzo que comporta todo acto de aprendizajey’.

Desde las expresiones audiovisuales es posible movilizar
placeres derivados de la sensorialidad, de las implicaciones emotivas,
de la interpretacion estereotipada de la realidad, de la fabulacién, de
la toma de conciencia de los niveles anteriores de placer, de la fruicién
estética, de los aprendizajes de cardcter pensante y reflexivo.

Dice Ferrés (2000) tendiendo puentes entre el cerebro pensante
y el cerebro emotivo, entre el hemisferio izquierdo y el derecho, entre
la abstraccion y la concrecion, entre el aula y la vida cotidiana «utilizando
la imagen de manera inteligente ...las emociones como provocacién
para la reflexion critica. La integracion de materiales audiovisuales en
los procesos de ensefianza y de aprendizaje servira para incrementar
la motivacion en el aula, la cual acompafada de la necesaria dosis de
reflexion y de andlisis facilitara que, cuando los alumnos se enfrenten,
fuera del aula, a mensajes similares afiadan reflexion a la emocién»'’.

Desde la promocién integradora de las expresiones artisticas
como eje vertebrador emotivo-racional de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje se puede derivar un mensaje que da cuenta del
incipiente reconocimiento dentro del ambito cientifico educativo de
las posibilidades de la imagen para llegar al pensamiento conceptual;
que es oportuno usar lo visible para evocar lo invisible, que un adecuado
manejo del mundo sensible puede conducir al mundo inteligible, que
la capacidad de abstraccién puede alcanzar niveles de movilizacién
de relevancia que develen la potencialidad de pensamiento complejo
y critico de los estudiantes.

Resulta imperioso entonces, que los educadores tomen

debida cuenta de su responsabilidad en la gestion de la reinvencion

 FERRES, J. (2000) Educar en una cultura del especticulo, Barcelona, Paidos, p.
137.
 Op. Cit., p. 160-166.
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de unas practicas pedagdgicas que aseguren «el aprendizaje de los
alumnos desde sus capacidades perceptivas y mentales, sus intereses,

sus actitudes y valores, sin perder de vista los objetivos didacticos»."!

Una perspectiva culturizante de la ensenanza

Las personas y sus acciones, incluyendo sus actos intelectuales,
estan estrechamente vinculadas a los contextos en las que se encuentran
insertas; en este sentido las situaciones de aprendizaje no estin
exceptuadas. Segun Perkins (1992), en las escuelas como en otros
escenatios, los sujetos tienden a actuar de maneras otientadas y/o
sustentadas por el medio que los circunda.

Una perspectiva culturizante de la enseflanza configura una
concepcién de enseflanza apropiada dentro de un modelo disposicional
del pensamiento, en cuanto modelo que direcciona la tarea docente
hacia la construccién de una cultura del pensamiento en el aula.

Mientras que el modelo de transmisién demanda del quehacer
docente la preparacién y transmisiéon de mensajes sobre lo que los
alumnos deben aprender, asignindoles a éstos un rol pasivo en la
incorporaciéon de informacién; una cultura 4ulica que promueve
disposiciones de pensamiento ctitico constituye un escenatio que desafia
alos aprendices a comprometerse en la formulacién de interrogantes,
en la comprobacién de hipétesis, en la bisqueda de justificaciones.

La enseflanza de las disposiciones del pensamiento representa
una agenda superadora en la promocién intelectual de los estudiantes,
lo cual invita a un cambio importante en la concepcién tradicional de
enseflanza que sustentan muchos educadores.

El reto que plantea la enseflanza de disposiciones del
pensamiento requiere de una concepcién ampliada y flexible de dicha
tarea, que incluye pero que va mas alla de los estandares del modelo
de transmisién.

Una perspectiva culturizante de la enseflanza representa la

amplitud requerida a los fines de la creacién de una cultura del

" Op. Cit. p. 171.
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pensamiento en el aula, que favorezca ampliamente el desarrollo de
disposiciones de buen pensamiento. El enfoque culturizante se centra
en tres aspectos claves de construccion cultural: los ejemplos, que
involucran buenos modelos de pensamiento que estan presentes en el
contexto de aprendizaje; la interaccién, que incluye el tenor y contenido
de las relaciones entre los miembros del aula; e instruccion directa, lo
cual implica la ensefianza directa de conceptos, actividades y
habilidades culturalmente importantes.

En resumen, se trata de adherir a una perspectiva de ensefianza
del pensamiento que enfatice la relevancia de la cultura en el desarrollo
de disposiciones de pensamiento critico; en tanto construccién
metodolégica potente que contribuya al desarrollo disposicional de
los estudiantes hacia buenas practicas de pensamiento.

Lo dicho encierra una reconsideracién del compromiso
profesional docente en términos de su participacién solidatia y
responsable con el logro de la implicacién y esfuerzo que se requiere
de parte de los estudiantes.

En este orden, vale reiterar la importancia que conlleva no
relegar la afectividad de los aprendices; observando su relevancia
mediadora en la promocién de los procesos de ensefianza y de

aprendizaje.

Hacia una convergencia estrategica de la ra-
zoNn y la emocion

Enlos parrafos precedentes se ha argumentado desde marcos
referenciales neurobiolégicos y cognitivistas, acerca de la importancia
de lograr una integracién estratégica de la emocién y la razén; esto es
en cuanto a sus posibilidades mediadoras en tales condiciones, de la
innovacién de la enseflanza de los educadores y la mejora de los
aprendizajes de los alumnos.

Pensar en la innovacién educativa desde la convergencia
emocion — razén involucra un cambio importante en las perspectivas

pedagogicas que sustentan muchos educadores.
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Se trata de una tarea que implica un posicionamiento
disposicional flexible del docente que le permita conciliar, al decir de
Ferrés, aquello que por mucho tiempo se asumié como contrario. Tal
es el caso de la emotividad y la racionalidad, o la sensorialidad y la
reflexion o, bien lo concreto y lo abstracto.

Es necesario admitir que el escenario postmoderno plantea
para los profesionales de la educacién la urgencia de la superaciéon de
propuestas tradicionales a los efectos de que se atienda efectivamente

a la creciente complejidad que se presenta en el campo.
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TE VEO, TE ESCUCHO Y TE LEO.
Un espacio para imaginArte en |os
medios

Lic. Ernesto Elorza’

Prof. Ma. Constanza Valdez’

INntroduccion

El presente trabajo expresa una propuesta de taller para ser
desarrollada desde el Programa de Extensiéon Universitaria
«ExpresArter de la Universidad Nacional de San Luis, el cual pretende
generar un espacio donde un grupo de nifios puedan tomar contacto
con el arte y las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién
(TIC's). Asi, abordar el trabajo desde el juego, permite ser de un
modo distinto que en la vida real y demuestra que las expresiones
artisticas hacen posible la atencién a la diversidad en contextos de
educacién no formal.

ExpresArte surge por la iniciativa de un grupo de docentes
investigadores de la Facultad de Ciencias Humanas que integran el
Proyecto de Investigacién Consolidado PROICO 4-0105 «Las
practicas educomunicacionales. Su impacto en la comprensién de los
sujetos que interactian en situaciones de enseflanza y de aprendizajen.

Dos de los supuestos tedricos sobre los que se apoya el

Proyecto de Investigacioén son:

! Lic. en Periodismo. Auxiliar de Primera Semi - Exclusivo de la Cat. Comunicacién
Televisiva, Produccién y Realizacion Televisiva y Periodismo Televisivo de la Lic.
en Comunicacién Social, UN.S.L. Integrante del PROICO 4-0105. Co-Director del
Proyecto «ImaginArte» del Programa de Extensién Universitaria «ExpresArte», FCH,
UNSL. E — mail: eelorza@unsl.edu.ar

? Prof. en Educacién Inicial. Alumna egresable de la Lic. en Educacién Inicial.
Pasante en el PROICO 4-0105. Integrante del Consejo de Redaccion de la Revista
Alternativas — Serie Espacio Pedagdgico, UNSL. E-mail: mcvaldez@unsl.edu.ar
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« La existencia de un ecosistema comunicativo (videocultura,
cibercultura, etc.) que es a la vez experiencia cultural, entorno
informacional y espacio educacional difuso ha descentrado al libro y
a la escuela como los ejes centrales de las practicas de conocimiento
socialmente validas.

- A través del desarrollo de practicas de alfabetizaciones
multiples, enfatizando propuestas ludicas y creativas, es posible superar
el obstaculo pedagégico que implica la pertenencia de los sujetos a
diferentes universos culturales.»'

Estos supuestos sustentan al taller «Te veo, ze escucho y te leo. Un
espacio para imaginArte en los medios» que tiene como fin ultimo la
alfabetizacién en multiples lenguajes en un contexto de educaciéon no
formal. La television, el cine, la radio y los medios graficos son los
ejes que le dan estructura a la propuesta.

En la actualidad, los medios de comunicacion han suplantado
varias de las instituciones tradicionales. La familia, la escuela, las
instituciones religiosas, los clubes sociales han perdido presencia en la
formacion de los sujetos. Estos espacios han sido conquistado por
los medios de comunicacién. Un clato ejemplo es la television, que
hoy ocupa un lugar primordial en la socializacién primaria de los
sujetos.

Joan Ferrés (1994) en su libro Television y Educacion refleja el
grado de presencia de la televisién en la vida cotidiana. Segin un
informe del Consejo Europeo, «...los jovenes europeos pasan una
media de 25 horas semanales ante la television. Si se mantiene esta
dedicacién, cuando los nifios de hoy cumplan 70 afios habran estado
un total de ocho afios ante la pequefia pantalla.»® También este autor
expresa que «...en Hstados Unidos, un nifio normal, en el periodo

que va de la escuela elemental hasta acabar el bachillerato, habra asistido

! Proyecto de Investigacion PROICO 4-0105 «Las practicas educomunicacionales.
Su impacto en la comprensiéon de los sujetos que interactdan en situaciones de
enseflanza y de aprendizaje», FCH, UNSL. Convocatoria 2008 a 2010.
2 FERRES, J. (1994) Television y educacién, Barcelona, Paidds, p. 14.
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aunas 11.000 horas de clase y habra estado unas 25.000 horas ante el
televisor.»’

En este contexto, la propuesta de Ferrés es construir una
escuela que ensefie a ver television. Con el mismo espiritu, el taller «Te
veo, t¢ escucho y te leo» propone diferentes actividades ladicas que ofrecen
a los nifios la posibilidad de comprender los lenguajes a partir de los

cuales se organizan los medios de comunicacién.

NMarco Teorico

La propuesta de taller disefiada tiene como objeto de estudio
los medios de comunicacién y los nifios. Algunos de los temas que se
trabajaran son: las relaciones que se crean entre los nifios y los medios,
c6mo ellos construyen el mundo simbdlico a través de los mensajes
que reciben de los medios, la enseflanza y el aprendizaje de
conocimientos a partir de producciones audiovisuales hechas por los
nifios que asisten al taller, entre otros.

Estas relaciones y procesos que se generan en el acto
comunicativo emisor-receptor han sido abordadas por varios autores.
Desde el Proyecto de Investigacion en el cual participamos, uno de
los referentes tedricos en el tema de comunicacién y educacion es
Joan Ferrés.

De todos los medios de comunicacién, tomamos como
referente a la television por ser el medio con mayor penetraciéon en la
poblacién y factor clave en la socializacién de los sujetos.

Estudios realizados demuestran que la televisiéon funciona
como factor de gratificacién sensorial, mental y psiquica. La
gratificacién sensorial es lograda a través de los estimulos visuales que
recibe el televidente. En lo mental, lo que produce es la evasién debido
a que el televidente permanece en un estado de «hipnosis» dejando de

lado sus problematicas cotidianas. En lo psiquico, la gratificacion llega

3 Op. Cit., p. 111.
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a través de la catarsis o liberacién reduciendo de esta manera las
tensiones de una persona. (Ferrés, 1994) De la misma manera que
puede reducir tensiones, puede también inducir comportamientos
por mimesis o imitacion.

Desde esta mirada, la importancia de trabajar los medios de
comunicacién con nifios estd relacionado con sus formas de
aprendizaje. La experimentacién, la observacion y la imitacién son las
tres maneras de comprender del mundo de que se valen inicialmente.
Dos de ellas, la observacién y la imitacién, son mecanismos propios
de la television. En este sentido, la television es un eficaz instrumento
para la construccién del mundo de los televidentes.

Por ello resulta imprescindible una alfabetizacién en multiples
lenguajes, no sélo enlalectura y escritura, sino también en la posibilidad
de decodificar imagenes, sonidos, musica y efectos visuales. Esto
ultimo, es el objeto de investigacién de autores como Ferrés y, es para
nosotros, el eje de trabajo del taller «Ie veo, te escucho y te leoy.

El proceso de alfabetizacién audiovisual parte de una instancia
inicial en la cual se convierten a todos los medios de comunicacién en
objeto de estudio. Esto puede potenciarse gracias a la curiosidad innata
que poseen los nifios por deconstruir todo objeto que los inquieta.
Luego, se debe abordar el lenguaje audiovisual y sus estructuras narrativas,
trabajar los mecanismos técnicos de los medios y elaborar conjuntamente
pautas e instrumentos para una lectura ctitica de los mensajes.

Desde otra postura, la pedagoga Berta Braslavky (2003)
establece que cortesponde reconocer la importancia de la alfabetizacion
que se adquiere fuera de la institucién escolar por ser un hecho de la
realidad sociocultural, sin desvalorizar la educacién sistematica que
brinda la escuela. Esto también constituye otra de las bases en las
cuales se sustenta el taller y es asi que entendemos a la Educaciéon No
Formal como «toda actividad organizada y duradera que no se sitia
exactamente en el marco de los sistemas educativos formales

integrados por las escuelas primarias, los centros de ensefianza
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secundaria, las universidades y otras instituciones educativas
formalmente establecidas»®.

Por otra parte, el taller se enmarcara a partir de propuestas
ladicas porque el juego es vital en la vida de todo sujeto, posibilita su
desarrollo, aprendizaje y comunicacién. Es un fenémeno complejo,
dado que ha sido estudiado desde diversos enfoques como la filosoffa,
la antropologfa, la psicologia, la pedagogia, por nombrar algunas. Sin
embargo, todavia no ha logrado conceptualizarse.

Desde la Psicologia, el juego del «como si» o el «juego
simbolico» ha sido muy estudiado por la importancia que tiene para
el desarrollo de los nifios y ademds para conocer y comprender su
mundo. A su vez, posibilitan y favorecen la creatividad (Sarlé, 2008)

Entendemos por creatividad al proceso que se inicia
presentando con claridad un problema a la mente, sea imaginandolo,
visualizandolo, suponiéndolo, etc. y luego inventar una idea, concepto
o nocion, segun lineas nuevas no convencionales. Supone una profunda
reflexién, que lleva a la persona creadora por caminos nuevas para
ella. (Carabus O., 2004)

A partir de esto, para el taller se han disefiado intencionalmente
diversas actividades ludicas para ser desarrolladas en ciertos tiempos
y espacios. Ademads suponen la creacion de situaciones de simulacion
y por ende apelan a la capacidad infantil de jugar simbdlicamente.

Patricia Satlé (2008) ha sistematizado cuatro formas de pensar
el juego dramatico en la escuela infantil, las cuales resulta interesante

rescatar.

- El juego dramatico como dispositivo grupal que crea un
escenario social para el desempefio de diferentes roles.

- El juego dramatico en pequefios grupos, esencialmente en
el juego trabajo.

- El juego dramatico como juego teatral.

* www.unesco.otg, fecha de consulta 20/05/09.
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- Bl juego con escenarios y juguetes.

Como ya se menciond, el taller se realiza en el marco de un
Programa de Extension Universitaria. Mediante esta via, se relacionan
Universidad — Comunidad, y es en este vinculo que la propuesta
debe optar por una postura a partir de la cual se construya un tipo
especifico de relacién. En este sentido, y siguiendo los lineamientos
de Paulo Freire (1973), el grupo de trabajo propondra una relacién
comunicativa con los nifios construyendo a través del didlogo vy la
problematizacion del objeto de estudio.

Un antecedente del grado de conocimiento y de implicancia
que tienen los nifios con los medios de comunicacién son los registros
y resultados obtenidos por el grupo de trabajo ExpresArte durante un
taller de cortometraje con una poblacién de caracteristicas similares.
Este trabajo previo, sirve de motivacién para «1e veo, e escucho y te leo»
en el desafio de crear y abordar contenidos a través del método
dialégico. (Freire, 1970).

Propuesta de trabajo

El taller se realizard en el comedor de la Parroquia Nuestra
Sefiora de Fatima ubicado en calle Dominicos Puntanos de la ciudad
capital de San Luis, Argentina. La poblacién que asiste al establecimiento
pertenece a los grupos considerados socialmente en riesgo. La
desercion escolar, las madres adolescentes, la mala alimentacion y las
carencias afectivas, son algunas de las caracteristicas mas destacadas
que se presentan.

Las actividades estan pensadas para un cupo maximo de 15
niflos que tengan entre 4y 7 aflos y se trabajara semanalmente en una
jornada de dos horas durante cuatro meses.

Nuestra propuesta apunta hacia la alfabetizacién audiovisual
y comprende los siguientes propdsitos:

- Deconstruir los mecanismos técnicos de la television, el cine,

la radio y los medios graficos.

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion



Capitulo 14 Parte |l 2 6 3

- Conocer y comprender las estructuras narrativas de los mensajes.

- Convertir a los medios de comunicacién en objeto de estudio
y analisis.

- Promover un pensamiento critico de los contenidos en los

medio de comunicacién.

Plan de trabajo

Se propone trabajar los medios de comunicacién en cuatro
etapas. Los contenidos seran abordados a través de diversas propuestas
ludicas que posibiliten la exploracién activa y sistematica; la
problematizacion del objeto de estudio; la observacion, selecciéon y
registro de la informacién; la interpretacién de la informacién:
semejanzas y diferencias, como asf también la comunicacién de ideas,

dibujos y otras formas de representacion.

Primera Etapa

Se abordara el concepto general de medios de comunicacion y
sus diferentes formatos. La radio, la television, los diarios, el cine e internet.

Los instrumentos y la tecnologia que posibilitan la
comunicacién también formaran parte de este primer abordaje.

El propésito de esta etapa es que todos los integrantes del
taller resignifiquen sus concepciones y relaciones establecidas con los
medios.

El abordaje y la problematizacién de los medios partira de
un didlogo entre los nifios y un titere que sera el personaje principal de
todo el proceso pedagdgico. Este funcionara como mediador entre
los nifios y los coordinadores.

A partir de diversas técnicas plasticas se recrearan los instrumentos

y la tecnologia que posibilitan el funcionamiento de los medios.

Segunda Etapa
Se trabajardn los distintos productos audiovisuales
(programas de television infantil, la publicidad, el cine infantil y la

A
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radio) y sus lenguajes con el fin de comprender los elementos que lo
componen.

Las expectativas en esta instancia es identificar y reconocer
los elementos que componen la estructura narrativa.

En esta etapa, el visionado serd un instrumento necesario para
la identificacion de los productos audiovisuales. Esta actividad sera el
disparador para un registro de ideas.

Otra actividad a realizar sera, la creacion de una historia donde
se puedan conocer y comprender la estructura narrativa basica
(principio, nudo y desenlace) tomando el dibujo como propuesta de

trabajo.

Tercera Etapa

Se abordarin los productos audiovisuales de forma particular.
Enla radio se buscara identificar las tecnologfas, los roles, los formatos
de programa.

El radioteatro serd el genero con mayor profundidad a
trabajar. Es interesante destacar que este formato requiere mayor
expresividad por quienes lo realizan y sostenemos que esto favorece
la autoestima, la comunicacién de emociones, entre otras cuestiones.

En los programas de television infantil, en el cine infantil y en
la publicidad se procura reconocer la estructura narrativa, roles,
personajes, destinatarios, contenidos, reacciones y fines de cada
producto.

Es interesante destacar que la publicidad tiene la particularidad
de condensar todos los elementos y estructuras de los formatos

audiovisuales en un producto de breve duracion.

Cuarta Etapa

Finalmente desde el taller se promovera la realizacién de un
producto audiovisual elaborado por los integrantes. Esta actividad
estara acompafiada por un proyecto diddctico que contengan algunas

de las areas curriculares que se sostienen desde la educacion formal.
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La realizacién del audiovisual tiene un doble objetivo. Por un
lado, la comprensién de la mecanica interna de los medios, su dinamica
expresiva y su sistema de produccién de sentido. (Ferrés, 1994)

Por otra parte, la elaboracién de ese producto audiovisual se
convierte en un medio para la enseflanza y el aprendizaje de
conocimientos que estaran enmarcados en un proyecto didactico

conjunto.

Consideraciones finales

En este contexto socio-cultural complejo las TIC'S son
productoras de realidad y han ampliado la ruptura del eje educador,
libro y escuela. Por tanto, requiete una postura reflexiva y critica de
quienes formamos parte de la educacion. Es decir trabajar en pos de
la alfabetizacién en multiples lenguajes.

Desde nuestra propuesta de trabajo esto implica que los nifios
puedan reconocer, comprender y realizar productos audiovisuales.
Incorporando de esta manera, el lenguaje audiovisual y profundizar
la alfabetizacion en la lectura y la escritura.

En lo que respecta al equipo de trabajo del taller «T¢ veo, ze
escucho y te leo. Un espacio para imaginArte en los medios», es la oportunidad
de integrar dos campos disciplinares tradicionalmente diferenciados
-Educacién y Comunicacién- en una misma propuesta. Y de esta
manera poder registrar y reflexionar, integrando extensién e

investigacién, tareas esenciales del rol docente.
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UNA APROXIMACION A LA PUBLIK-
CIDAD COMO ALTERNATIVA DE
INTERVENCION PEDAGOGICA EN
EL NIVEL SECUNDARIO

Beatriz Maria Suriani’
INntroduccion

La sociedad actual esta fuertemente atravesada por
las tecnologias audiovisuales y electrénicas, situacidén que trae aparejados
multiples y complejos cambios socioculturales. Paralelamente, este
nuevo contexto se extiende al ambito educativo y produce un cambio
sustancial en las demandas que debe afrontar la escuela,
fundamentalmente porque instaura otras formas de comunicacién y
aprendizaje.

A partir de estas consideraciones previas, en el
trabajo propuesto se aborda la tematica de la publicidad estatica desde
el drea de Lengua y Literatura. Se trata de un género de facil,
permanente e incluso hasta, frecuentemente, involuntario acceso para
cualquier persona que interactia en sociedad. En particular, los jévenes
son quienes estan mas familiarizados con la publicidad, puesto que
forman parte de una generacién que ha nacido ya en el seno de un
«bombardeo de imagenes», habituada a leer discursos fugaces,
fragmentados, dinamicos, que movilizan emocionalmente. Asi, lo
interesante de generar propuestas de intervenciéon pedagdgica, que

tomen como punto de partida soportes propios de la realidad mas

! Profesora de Grado Universitario en Lengua y Literatura. Especialista en la
Ensefianza de la Lengua y la Literatura. Docente Auxiliar de la Asignatura Didactica
de la Lengua del Profesorado de Educacién Especial. Integrante del Proyecto de
Investigacion Consolidado La creatividad lingtiistica. Lengua y discurso. Facultad
de Ciencias Humanas. Universidad Nacional de San Luis. Correo electrénico:
surianib@unsl.edu.ar
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inmediata de los alumnos, radica en la posibilidad de atender a sus
saberes previos, gustos, intereses, emociones, para favorecer su
motivacion, su activa participacién en el aula, desde las mas diversas
perspectivas de abordaje.

En suma, la integracién de la comunicacién
audiovisual al ambito escolar abre un amplio panorama, que resulta
propicio para optimizar el proceso de enseflanza- aprendizaje: por
un lado, favorece la expresion de las emociones y el desarrollo de
nuevas competencias; por otro lado, opera como un punto de partida
que da paso, gradualmente, a la reflexion, la critica, el analisis, desde

diversos campos disciplinares y/o interdisciplinates.

La educacion en el contexto actual: cultura
oficial versus cultura popular

La escuela hoy estd inmersa en un contexto
sociocultural complejo y cambiante en el que la comunicacion
audiovisual ocupa el centro de la escena. La problematica central a la
que se enfrenta esta institucién radica en que los nifios y jévenes que
asisten a ella forman parte de una «cultura popular que se caracteriza
por la globalidad y la simultaneidad, por lo visual, lo asociativo, lo
intuitivo, lo sintético. (...) Pero tienen que enfrentarse en el aula a una
cultura oficial que se caracteriza por la linealidad y la secuencialidad,
port lo verbal, lo abstracto, lo analitico, lo racionaly (Ferrés, 2000: 57).

Desde este panorama, el gran desafio que les cabe a los
educadores es «conectarse» con los estudiantes a partir de la realidad
que hoy los atraviesa y poner énfasis en sus logros o posibilidades:
flexibilidad para adaptarse a los cambios, gran capacidad de
percepcién e interrelacién de sonidos e imagenes, velocidad de reflejos,
creatividad, muy buen manejo de la intuicién, entre otros.

Lo expuesto anteriormente supone promover un
proceso de transposicion didactica en el que efectivamente se parta

de los gustos, necesidades e intereses de los alumnos, sin perder de
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vista su nivel cognitivo, en el marco del correspondiente contexto
aulico. Dicho de otro modo, se trata de buscar los medios para que
docente y alumno compatibilicen, porque sélo si se comparte un
mismo punto de partida se favoreceran las condiciones de ensefianza-
aprendizaje. Al respecto, resulta ilustrativa, en tanto movilizadora del
accionar docente, la siguiente afirmacién de Ferrés: «Tal vez si las
nuevas generaciones no son hoy capaces de convertir las imagenes en
pensamiento sea, en buena medida, porque una gran parte de sus
educadores y de los hombres de cultura son incapaces de convertir el
pensamiento en imagenes» (Ferrés, 2000: 165).

En sintesis, hoy predomina una cultura de la imagen,
que se concretiza en multiples soportes, en continuo crecimiento y
cambio. Esta nueva realidad afecta directamente a las practicas
escolares, puesto que da lugar a otras formas de percepcion, a la vez
que se modifican los procesos cognitivos de los sujetos. Ante esto, de
nada sirve que la institucién educativa reaccione como si fuera un
compartimiento estanco, que sélo funciona «puertas para adentro,
ajena alo que sucede en el mundo. Por el contrario, la escuela, opacada
frente a la primacia de los discursos audiovisuales, sélo volvera a
cobrar protagonismo si se convierte en un espacio abierto al debate,
la reflexion, las maltiples miradas, capaz de interpelat a estos mismos

discursos que parecen atentar contra ella.

El tratamiento de la imagen: sus posibilidades
y efectos en el campo educativo

Actualmente, la imagen adquiere protagonismo porque
se inscribe en un contexto signado por la preponderancia de lo
sensorial, narrativo, fugaz, flexible, emotivo, fragmentario, asombroso,
vertiginoso... Frente al texto escrito, que privilegia el significado, la
abstraccién y la reflexion, la hiperestimulacién sensorial, propia de la
comunicacién audiovisual, coloca en primer plano al significante, la

representacion de lo concteto y la emocion.
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La situacién arriba descripta bien podria ser vivida de manera
apocaliptica por los educadores. No obstante, son muchas las
posibilidades de abordaje que ofrece la imagen. Especialmente, por
favorecer el despliegue de las emociones', resultan éptimas para
conectarse con los jévenes, y, gradualmente, desde este primer
acercamiento, favorecer la reflexién. En tal sentido, es posible generar
propuestas que desde lo puramente emocional desemboquen en
pensamientos criticos: «la defensa de la racionalidad frente a los
pretendidos embates de la emotividad precisa incorporar ciertas dosis
de emotividad en los procesos educativos tendentes a activar la
racionalidad y a controlar la emotividad» (Ferrés, 2000: 128).

En el plano de las emociones, Ferrés (2000) distingue dos
clases: «primarias», que tienen que ver con las facultades humanas
inferiores, y «secundarias», que activan mecanismos ligados a la
racionalidad. De acuerdo con este autor, se puede considerar una
escala de placeres que va desde lo primario o mas simple a lo mas
complejo. Asi, se distinguen los placeres que se inician con la
«sensorialidad» y contintan con las «implicaciones emotivasy, la
«fabulaciény, la «interpretacion estereotipada de la realidad», la «toma
de conciencia de los niveles anteriores de placer», la «fruicion estéticar,
los «aprendizajes de caracter reflexivor, hasta desembocar en el placer
proveniente del «analisis criticon. Desde esta perspectiva, se puede
partir de un placer tan basico como el que deriva de mirar una imagen,
para, desde alli, progresivamente, acceder a un placer que derive de
pensar la imagen.

Ahora bien, se advierte que la incorporacién de la imagen,
con todo lo que ella implica, al curriculum académico, supone un
cambio profundo en las instituciones educativas. Un cambio que no
se limite a compatibilizar con la cultura propia de las nuevas

generaciones, sino que efectivamente redunde en mejores practicas

! Cabe aclarar que el concepto de «emocién» no debe equipatarse al de «sentimiento,
en tanto el primero agrupa todas aquellas «disposiciones corporales dinimicas que
definen los distintos dominios de accién en que nos movemos» (maturana, 1990:14).
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de ensefianza. Desde este planteo, la imagen puede funcionar como
un «disparador para «sintonizarm con los alumnos a partir de sus
emociones, y, paulatinamente, promover la activacién de la
racionalidad, esto es, generar situaciones que confluyan en una mirada
reflexiva: «Emocion para evitar la paralisis. Razon para evitar la ceguera.
Sintesis en cualquier caso. Capacidad de conciliacion, una vez mas».
(Ferrés, 2000: 159). Asimismo, en cada caso se debe evaluar si estin
dadas las condiciones para que el objeto de conocimiento sea objeto
de deseo por parte de los alumnos. Cuando estos no manifiesten
interés en participar activamente, el educador debe revisar sus propias
practicas a los fines de generar otras estrategias que se ajusten a la
realidad de su clase.

En relaciéon con lo expuesto, Ferrés (1994) propone la
aplicacién de un «método comprensivor o «global», que resulta efectivo
para educar «ez lo audiovisualy y «oz lo audiovisual», es decir, el
abordaje de lo audiovisual como objeto de estudio y como recurso
para la enseflanza®. Este método involucra dos instancias
fundamentales, estrechamente relacionadas entre si: en un primer
momento se suscitan las reacciones de agrado y desagrado que van
surgiendo de forma espontanea; en un segundo momento se provoca
un distanciamiento frente a las primeras reacciones, a través de la
formulacién de preguntas ligadas a lo racional, que permitan explicitar
de forma légica las reacciones mads instintivas.

Lo expuesto hasta aqui no supone que el aula se transforme
en un espacio vivido como una continuidad de las imagenes que se
presentan en la cotidianeidad del «afuera», ni como una oportunidad
para utilizar los medios audiovisuales de mero soporte del
conocimiento. Cada forma de expresion (visual, auditiva, verbal)

conserva sus especificidades. Tampoco implica sustituir el pensamiento

2 De acuerdo con este autor «educar en lo audiovisual» supone un abordaje del
medio a partir de multiples perspectivas: técnica, expresiva, ideolégica, social,
econdmica, ética, cultural. En tanto que «educar con lo audiovisual» implica
introducir al medio en el ambito escolar como herramienta para favorecer el proceso
de enseflanza-aprendizaje.
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abstracto en pos de lo concreto. De lo que se trata, en definitiva, es de
repensar las alternativas que brindan las nuevas tecnologias de la
comunicacién y la informacion, sin perder de vista que tienen sus
propias caracteristicas, para conectar, desde lo mas placentero y

emocional con la reflexion.

La publicidad: caracterizacion y consideracio-
nes para su analisis

En el marco de la supremacia de la imagen, se selecciona la
tematica de la publicidad, porque, al tratarse de un género que se
constituye en un «fenémeno omnipresente» (Ferrés, 2007), su
incorporacién al curriculum escolar puede optimizar las practicas
educativas, de forma interdisciplinaria y significativa, tanto para el
cuerpo docente como para los alumnos.

En particular, la eleccién de este género resulta propicia para
el drea de Lengua y Literatura por combinar las seis funciones del
lenguaje (Jakobson, 1984)°, si bien estd potenciada la funcién poética,
que es aquella en la que el mensaje reviste una funcion estética, se
presenta como autorreflexivo, llama la atencién del destinatario por
su forma. Al respecto, Ferrés afirma que, al momento de educar en la
publicidad «Una de las primeras certezas que hay que destruir es la de
que la publicidad es una forma de comunicacién primordialmente
informativa» (Ferrés, 1994:148).

Los cédigos intervinientes en la publicidad pertenecen a dos
campos: el verbal y el visual. El primero tiene la funcién de fijar el
mensaje, mientras que el visual se puede detener en ambigiiedades y
polisemias.

La finalidad estética de la publicidad se acentta con el uso de

tiguras retéricas destinadas a atraer la atencioén de los destinatarios, y,

? A partir de sumodelo del circuito de comunicacidn verbal, Jakobson distingue seis
funciones: expresiva o emotiva, referencial o representativa, apelativa o conativa,
poética o estética, metalingtifstica y fitica o de contacto.
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por ende, a intensificar el poder persuasivo del mensaje: «Y es que la
publicidad no es basicamente una actividad informativa, sino
seductora. La mayor parte de los anuncios no pretenden convencer
racionalmente, sino fascinar emotivamente» (Ferrés, 1994, p. 148).
Aqui, cabe detenerse en el significado atribuido al concepto de
persuasion.

Segun Perelman (1989), persuadir es mas que convencet.
Mientras que la persuasion requiere la adhesién emotiva de un auditorio
determinado, el convencimiento intenta obtener la adhesién de todo
ser razonable. Asi, el convencimiento tendra que optar por argumentos
racionales, en tanto que la persuasién por argumentos basados en lo
verosimil, probable, posible. En este mismo sentido, Eco (1978)
advierte que el razonamiento persuasivo tiene distintos grados, que
van desde la «persuasion honesta» (propia del razonamiento filoséfico)
a la «persuasion como engafion (propia de la publicidad, las técnicas
de la propaganda y la persuasiéon de masas).

Toda publicidad transmite valores, aporta una manera
particular de ver el mundo, lo que supone detectar en su lectura una
cosmovision, una particular ideologfa: «ILa publicidad moderna sélo
es comprensible en el marco de la sociedad neocapitalista (...) se
convierte, pues, en motor del desarrollo econémico, en impulso
dindmico del mercado, en garante del equilibrio del sistema» (Ferrés,
1994: 146). Desde esta concepcion, no existe una publicidad neutra,
ya que su finalidad es incitar al consumo de un objeto. Si bien los
valores connotados son los de la clase dominante, deben ser
presentados como universales. Entre estos valores sobresalen la idea
del progteso, conectada con la fe en la ciencia y la técnica, el hedonismo,
el individualismo y la competencia. Estos principios resultan muy
ventajosos para quienes se ocupan de vender: la ciencia y la técnica
nunca acaban de proponer sus avances, asi como la apetencia del
goce y el gusto por sobresalir o agradar nunca parecen ser totalmente
satisfechos.

Entre el producto que se ofrece y el valor que se promociona

generalmente no existe ningun tipo de relacién objetiva. Se compra
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menos por necesidad que por otras motivaciones no siempre
conscientes: ansias de poder, sentimientos de minusvalia, deseos
sexuales, necesidad de ser aceptado socialmente, entre otros. De allf a
inventar estrategias para llevar a creer que junto a «ese» producto se
da la posibilidad de lograr otras apetencias hay un corto trecho: «Muy
pocas veces la l6gica del discurso publicitario se basa en la utilidad del
producto. Se vende juventud, belleza, vitalidad, prestigio...» (Ferrés,
1994, p. 153).

Con el fin de integrar lo expuesto hasta aqui se explicitan los
conceptos de denotaciéon y connotacién, que estan ligados a su vez
con dos operaciones de lectura: denotativa y connotativa.

La denotacion es la fijacién conceptual del significado de una
palabra. Una lectura denotativa registra los elementos materiales y
sensibles (el significante) de un mensaje, que son portadores de
significado. Corresponde a la informacién recibida tanto en el plano
de la imagen (iconos: fotos, dibujos), como en el verbal (palabras,
textos): qué veo, qué leo, qué es lo que se publicita.

La connotacion es la matizacién de indole afectiva, asociativa,
cultural, que se superpone al significado basico, denotativo, de un
vocablo. A través de una lectura connotativa se pueden percibir las
ideas que despierta el texto publicitario, los valores a los que apunta,
el perfil de felicidad prometida, el tipo de sociedad que propone, los
estereotipos de hombres y mujeres, jévenes y nifios que presenta, sus
destinatarios, entre otros.

Cabe destacar que para que en el abordaje de una publicidad
se favorezca la aplicacion del «método global», propuesto por Ferrés
(1994), los dos tipos de lectura arriba mencionados necesariamente
presuponen un trabajo relativo a las reacciones mas espontaneas que
manifiestan los espectadores frente a una publicidad: si les ha gustado,
por qué, qué es lo que mas les llamo la atencién, qué es lo que menos
les atrajo, qué les pareci6 la musica, la iluminacion, etc. Es decir que se
favorece la expresién subjetiva, las apreciaciones personales, las

primeras impresiones que se tienen frente a un determinado anuncio.
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Otro aspecto a tener en cuenta al momento de considerar
una publicidad es su clasificacion. Ferrés (1994), a partir de un estudio
de Péninou (1976), distingue dos tipos de publicidad: la llamada
«publicidad de presentacién», que sélo remite a una lectura denotativa,
en tanto se basa unicamente en las propiedades objetivas del objeto;
y la de «cualificaciény, que es mas frecuente porque remite a una lectura
connotativa, ligada al empleo de figuras retdricas, y le otorga al
producto valores que no son objetivos. A partir de esta distincion,
evidentemente resulta mas productivo seleccionar como objeto de
analisis una publicidad que se encuadre en la del tipo de cualificacion,
especialmente porque estd destinada a movilizar a los posibles
consumidores para que adquieran el producto y, en tal sentido, utiliza

las estrategias que mas se ajusten a este fin.

La retorica: su influencia en la publicidad

La retérica se origina en la Grecia antigua —se encuentra
definida ya en el siglo V a. C.— como la técnica o el arte de hablar en
publico (oratoria) para argumentar, influir sobre el auditorio, a través
de la palabra. Barthes (1974), siguiendo a Aristételes, considera que la
«tejné rhetorikén abarca cinco operaciones: «Invention: encontrar los
argumentos que se van a emplear en el discurso; «Disposition: ordenar
las grandes partes del discurso,; «Elocution: afiadir el adorno de las
palabras, de las figuras; «Memoria»: memorizar el discurso para poder
representarlo en forma oral; «Actio»: representar el discurso,
atendiendo a los gestos y a la diccién; Las dos dltimas operaciones
dejaron de ser consideradas a medida que la oratoria empez6 a ser
desplazada por la preeminencia del discurso escrito.

De estas operaciones, interesa destacar la referente a la
«elocution, que supone el empleo de las llamadas figuras retéricas, en
tanto se constituye en una de las principales estrategias del discurso
publicitario, cuya finalidad es tentar a los futuros consumidores, al
persuadirlos de la conveniencia de adquirir un determinado producto.

La manera en que se utilicen las figuras, tanto en el texto

como en la imagen, pone en marcha la funcién conativa, que es la que
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se propone movilizar al receptor para que actie o piense de cierta
manera. Todo recurso es bueno con tal de mover los deseos del
hombre de comprar. En este sentido, la publicidad promete soluciones
magicas para diversos tipos de ambiciones. Quién no conoce esos
avisos que ofrecen talismanes de la suerte, métodos para adelgazar,
embellecer, potenciar la sexualidad, enriquecerse. Estas ofertas ponen
de manifiesto los «puntos débiles», los apetitos insatisfechos de la
sociedad actual, que canaliza la publicidad desde diversos planos, entre
los que se destacan:

-Lo sexual: se promete un aumento del poder erético, se
potencia la feminidad, la masculinidad, se insta al mejoramiento del
fisico para obtener belleza, fuerza, atraccion, juventud, salud.

- Lo afectivo: se centra en ofrecimientos destinados a
conseguir, mantener, intensificar relaciones familiares, amorosas,
amistosas.

- Aspiraciones de poder y reconocimiento: se invita a la
adquisicién de seguridad, prestigio, dominio, éxito, buen gusto, status,

entre otros.

El abordaje de la publicidad: algunas propues-
tas para el Nivel Secundario
Un posible punto de partida

El espacio curricular para la seleccién y el abordaje de una
publicidad corresponde a Lengua y Literatura, y se sugiere como
destinatarios a los alumnos de los ultimos afios del Nivel Secundatio.

Para introducir el tema se les reparte a los alumnos una
fotocopia de un texto extraido de la novela Rajatabla, que se transcribe

a continuacién, cuyo autor es Britto Garcia* (1987:97).

* Nace en Venezuela en 1940. Pertenece a la llamada generacién de «Novissimi
Narradores«, cuyo principal objetivo radica en oponerse a su «herencia literaria»,
desde un estilo polémico e innovador, en el que predomina un lenguaje lidico y
descarado.
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Publicidad

Pasa que una noche llegas a tu casa, enciendes el televisor y desde la
pantalla el locutor anuncia que las empresas han decidido eliminar los programas

Y Sustituirlos enteramente por publicidad.

Pasa que rompes el trance, tomas el periddico, y encuentras un s#itimo

editorial que advierte que las empresas han decidido desalojar articulos, informaciones
) tiras comicas para sustituirlos integramente por publicidad. Antes de arrojar la
edicion a la basura, una hojeada a las carteleras te informa que los anunciantes
han decidido desalojar peliculas y actores de cine y teatros, y sustituirlos completamente
por publicidad.

Pasa que sales a la calle huyendo de un periddico estrujado y de nna
amenazadora pantalla vacia, y encuentras que en la cindad entera paredes puertas

parques techos bancos postes calles casas carros tiendas gentes se esconden tras una
cobertura continua de carteles de publicidad.

Pasa que enormes proyectores han aprovechado el espacio en donde antes
veias drboles, mares, montanias, nubes, rostros femeninos, el reflejo de tus dientes en
el espejo, tu jadeante lengua, tus quebradas uiias, para plagarlo integramente de

publicidad.

Pasa que cierras los ofos y encuentras ese antes inviolable santuario de
tiniebla asediado por los proyectores retinianos que atraviesan los parpados y que
sustituyen todas las enzarzadas imdgenes de tu fantasia por publicidad.

Pasa que escuchas, y encuentras que el ruido de la luvia las voces de los
ninos el masticar de las termitas el golpear de los clavicordios el tronar de las olas
¢l tejerse de los insultos los latidos del corazion, han sido sustituidos por publicidad.

Pasa gue taponas tus oidos y encuentras que ese ilocalizable silencio en
donde confluian los rumores de mares ignotas y los ecos de caracolas metafisicas ha
sido tomado por asalto por los proyectores de ultrasonidos que lo pueblan
incesantemente de publicidad.

Pasa gque buscas la inconsciencia y descubres que tu subconsciente, gracias
a las téenicas subliminales, ha sido sustituido por publicidad. Pasa que tocas los
objetos, y encuentras que los objetos ya no existen, que existe sélo publicidad. Pasa
que intentas buir en la memoria, y encuentras que los anunciantes han invadido

también el pasado y todos sus recovecos, inunddandolos de publicidad.
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Pasa que te arrojas al vacio y caes a través de un aire que parece denso,
y cuando estds a punto de estrellarte contra un enorme anuncio, descubres que es el
de las nuevas urnas con pantallas y altoparlantes, que conquistan la tiltima frontera,
y aseguran el ignoto tiempo de tu muerte y la inconmensurable extension de tu
nada, para la publicidad.

Seguidamente, se les solicita a los alumnos que se retnan en
grupos y elijan a uno de sus integrantes para que sea el encargado de
dar a conocer los resultados que surjan de las actividades propuestas.
Una vez que se han organizado, se le pide a uno de los alumnos que
lea el texto en voz alta para que toda la clase pueda seguirlo. Al finalizar,
en el caso de que no conozcan al autor, se brindan algunos datos
biograficos sobre este y su trayectoria. Asimismo, resulta importante
mostrarle a cada grupo la novela para que la revisen, especialmente
en lo que respecta a sus componentes paratextuales (tapa, contratapa,
foto del autor, indice, ilustraciones, entre otros). Una vez que finalice
esta exploracion, se les aclara que si bien la obra de este autor, de la
cual se extrae el texto, se encuadra, segiin se adelanta en su contratapa,
en el género novelistico, su disposicién grafica y sintactica responde a
una suma de fragmentos narrativos breves que en el nivel semantico
conservan su autonomia respecto del texto completo.

A continuacion, se les sugiere a los alumnos que apunten las
respuestas en la carpeta para que después el representante de cada
grupo las de a conocer al resto de la clase durante la instancia de la
puesta en comun. Algunos interrogantes que conviene plantear en
esta instancia son los siguientes:

1- ¢Les gustd el textor ¢Por qué?

2- ¢Qué es para ustedes la publicidad? ¢Cuadl es la finalidad
de un texto publicitario?

3- Resuman brevemente el argumento del texto: cual es la
situacién que se plantea

4- :Alguna vez han vivido una situacién parecida? ¢Cuando y

qué sintieron?
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5- ¢Qué les suele llamar mas la atencién cuando les gusta una
publicidad?

6- Recuerden alguna publicidad reciente que no les haya
gustado y sefialen por qué les desagradé.

7- ¢Pueden imaginar un mundo sin publicidad? ¢Por quér
¢Qué pasaria?

8- A partir de lo que han estudiado en clases anteriores y en
otras asignaturas, y tomando en cuenta lo referente a los componentes
paratextuales de la novela, junto a la aclaracién del docente respecto a
esta, enumeren las caracterfsticas mas sobresalientes que permitirfan
enmarcar este fragmento en el contexto de la llamada posmodernidad.

9- Observen que a lo largo del texto, al comienzo de cada
parrafo, se repite la palabra «pasa»: indiquen qué figura retérica se
emplea en este caso y qué finalidad les parece que persigue el autor
con su uso.

10- Todo el texto se estructura en torno a la figura de la
hipérbole: recuerden cémo se ha definido a este recurso y piensen

por qué el autor lo elige en este caso.

Cabe aclarar que durante la instancia de la puesta en comun
el docente siempre tiene la posibilidad de intervenir con comentarios
o aclaraciones cuando considere que estos enriquecen los aportes de
los alumnos. Ademas, se pueden anotar en el pizarrén o en un afiche
algunas ideas que vayan surgiendo a partir de las respuestas dadas, en
la medida en que resulten pertinentes al momento de entablar
relaciones con futuros contenidos o formular nuevas preguntas.

En lineas generales, una actividad de este tipo favorece una
primera aproximacién a la tematica de la publicidad. Asimismo,
genera la activaciéon de conocimientos previos, que forman parte del
programa de estudios, y su integracion de forma significativa e incluso
interdisciplinaria. Por dltimo, promueve el trabajo en equipo, la reflexién
y el debate, tomando como punto de partida las experiencias mds

préximas y cotidianas de los alumnos.

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion



]

2 80 Capitulo 15 Parte |l

Si se desea seguir trabajando con este tema en el area de
Literatura, por ejemplo en lo que respecta a la intertextualidad, se les
pueden sugerir a los alumnos otros fragmentos de la novela
directamente relacionados con el que han leido: «Consérvese joven
consérvese joven» (p. 30), «El monopolio de la moda» (p. 85), «Dia
de libertad» (p. 107), «Futuro» (p. 171).

Una primera aproximacion al mundo de la publi-
cidad

A partir del analisis del fragmento «Publicidad», extraido de
la novela Rajatabla, se les solicita a los alumnos que enumeren la mayor
cantidad de publicidades que vean durante el transcurso de un dia: en
la calle, los negocios, al leer diarios o revistas, navegar por Internet,
ver television, etc. En la siguiente clase se reflexiona, en base al registro
de los alumnos, sobre, por ejemplo:

- ¢Qué lugar ocupa la publicidad en la vida cotidiana?

- ¢Qué productos se ofrecen?

- ¢A quiénes estan destinados?

- ¢Todos pueden acceder a los productos publicitados? ¢Por
qué?

- ¢Como son los personajes que aparecen en las distintas
publicidades? ¢Por qué creen que se elige este tipo de personajes?

- ¢Tienen algin tipo de relacién los modelos seleccionados
para la publicidad con el producto que se publicita? ;En qué casos lo
notaste de forma mas directa?

-¢Cuales de las publicidades te gustaron mds y cuales menos?

¢Por quér

Posteriormente, el docente les muestra a los alumnos una
serie de publicidades. Para la seleccién del material se consideran
publicidades de «cualificaciény, es decir, aquellas que dotan de valores
afiadidos al producto publicitado y, en este sentido, resultan mas

productivas al momento de llevar a cabo un analisis critico. Asimismo,
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conviene elegir anuncios reconocidos, es decir, de gran circulacién
social, ya sea por pertenecer a marcas destacadas, de larga trayectoria
a nivel internacional, avaladas por los famosos del mundo del
espectaculo, que las lucen o bien las promocionan, ganadoras de
premios, polémicas, por sus imagenes o los modelos propuestos,
entre otros.

A continuacién, se selecciona una publicidad para que sea
analizada en forma general, a través de los aportes brindados por
toda la clase. El docente puede ir tomando nota en el pizarrén y los
alumnos en sus carpetas.

En una primera aproximacién a la publicidad presentada,
conviene detenerse en las sensaciones, emociones que, de forma
espontanea, despierta en cada uno de los alumnos. Asimismo, se puede
aprovechar esta instancia para determinar los motivos por los cuales
les atrae o no el anuncio y, en funcién de la publicidad elegida, registrar
si estos motivos se relacionan con los personajes, las acciones, los
espacios, los colores, etc. Incluso se puede generar un debate para
exponer mas detalladamente cémo impactd, qué efectos suscito.
Posteriormente, a partir de este primer acercamiento mas petsonal o
subjetivo, los alumnos ya estin en condiciones de seguir diversas
perspectivas de abordaje en base a una lectura critica del material,
segin se trate de un espot publicitario o de una publicidad estatica, y,
aun dentro de esta clasificacion, si es un anuncio de presentacién o de
cualificacién. Asi, por ejemplo, el analisis puede centrarse en su
estructura narrativa, los tipos de personajes, los destinatarios, el espacio,
las figuras retéricas y su finalidad, los recursos creativos propios del
mensaje publicitario, los sistemas de persuasion y sus efectos en los
espectadores, el target, los valores resaltados y las posibles relaciones
existentes entre el producto anunciado y el valor promocionado.

Por dltimo, también resulta importante considerar cuales son
las caracteristicas propias del contexto sociocultural que refleja la
publicidad. En este caso, cabe la posibilidad de proponer un estudio
comparativo entre publicidades de distintas décadas que atn hoy estén
vigentes (tales como bebidas, productos de limpieza, cosméticos, etc).
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El analisis de la publicidad desde una perspectiva
de abordaje

Segun se adelanté en el apartado anterior, el abordaje de una
publicidad abarca diferentes aspectos. Asi, por ejemplo, en el caso de
considerar, como una perspectiva posible para profundizar en un
analisis, el plano narrativo, se pueden focalizar los personajes, a través
de una serie de preguntas y consignas como las que se detallan a
continuacion:

- ¢Qué edad aproximada tienen los personajes y de qué sexo
son?

- ¢Qué relacién entablan?

- ¢Qué caracteristicas fisicas se ponen de relieve en la imagen
y con qué modelo estético se corresponden dichas caracteristicas?

- ¢En qué clase social pueden ubicarse? Justifica tu respuesta

- ¢Alguno/s de los rasgos anteriormente sefialados se
extienden desde el personaje al producto? ¢Qué obtienen ellos gracias
al contacto con el producto?

- Seleccionar el gesto mas destacado de cada uno de los
personajes y explicitar qué intentan comunicar a través del mismo.

- Reflexionar en torno al concepto de estereotipo o clisé con
el fin de reconocer si los personajes presentados responden a este

concepto.

Mais alld del enfoque que se priorice, al momento de
considerar el trabajo en y con los medios audiovisuales, se requiere de
un «método globalizador» (Ferrés, 1994). La importancia de este
método, tal como se expuso en otro de los apartados de este estudio,
radica en la incorporacion de las sensaciones y emociones que moviliza
la comunicacién audiovisual, es decir las capitaliza, de modo que
funcionan como punto de partida para, gradualmente, suscitar el analisis
critico. Una propuesta de este tipo favorece practicas de enseflanza
auténticas, conectadas con las experiencias mas proximas y cotidianas

de los alumnos, sus gustos, inteteses e inquietudes, a la vez que
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promueve una activa participacién en el aula y la posibilidad de seguir
reflexionando en otros espacios que no atafien a lo propiamente

escolat.

Conclusion

El fuerte impacto de la comunicacién audiovisual en el campo
sociocultural y, especialmente, su repercusion en la educacién, pone
en evidencia la necesidad de repensar las practicas de ensefianza en
pos del desatrollo y/o petfeccionamiento de multiples habilidades
perceptivas, mentales y actitudinales,

En el caso especifico del tema abordado, la publicidad, se
trata de aproximarse a ella desde las emociones mds espontineas —las
primeras impresiones que se tienen, los gustos y experiencias
personales— para ir generando condiciones que, a partir de las
posibilidades de abordaje de este género —caracteristicas, tipologia,
recursos, personajes, destinatarios, valores, entre otros— favorezcan el
pensamiento ctitico. S6lo desde un proceso reflexivo se puede
aprender a desaprender asociaciones inutiles o falsas, que se van creando
mediante la continua exposicién a los diversos anuncios que se ofrecen.

En suma, la importancia de integrar los medios audiovisuales
a la escuela radica en la posibilidad de explorar el plano de las
emociones, para propiciar el debate, el analisis, la aproximacién a
distintas problematicas que reflejan los medios, y sus posibles
repercusiones en lo histérico, social, cultural.

Asimismo, un trabajo de este tipo no sélo atiende a los intereses
de los alumnos, y, consecuentemente, propicia su activa participacion,
sino que ademds da lugar a aprendizajes que se continian mids all del
aula. Esto ultimo resulta muy interesante si se piensa que desde el
ambito escolar cabe la posibilidad de brindar herramientas para
abordar la realidad, que efectivamente pueden ser utilizadas ain en
las situaciones aparentemente mas cotidianas o triviales. Desde este
punto de vista, la escuela deja de ser un recinto cerrado, cuyo saber

nada tiene que ver con el mundo del afuera, y se integra a los cambios
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sociales, abre sus puertas a nuevos conocimientos y habilidades que
trascienden lo puramente conceptual.

Por dltimo, la educacién multimedial supone una complejidad
y unos efectos que no pueden evaluarse a simple vista. Se necesita,
entonces, que, por un lado, la institucion educativa cuente con matetiales
didacticos relativos a los discursos audiovisuales y con la
correspondiente infraestructura para favorecer su implementacion, y
que, por otro lado, genere instancias de capacitacién docente en el
analisis y uso de los medios tecnolégicos. De este modo, se contribuird
progresivamente a la enseflanza «en» y «con» los medios, de forma

interdisciplinaria y significativa.

Bibliografia

- BARTHES, roland (1974), Investigaciones retdricas 1. La antigna retérica, Buenos
Aires,

Tiempo Contemporaneo.

- BRITTO GARCIA, luis (1987), Rajatabla, Barcelona, Laia.

- ECO, umberto (1978), La estructura ausente. Introduccion a la semidtica, Barcelona,
Lumen.

- FERRES, joan (1994), Television y educacidn, Barcelona, Paidds.

- (2000), Edncar en una cultura del especticulo, Barcelona, Paidos.

- (2007), ¢Cdmo ver la TV'? Material diddctico para nisos y jovenes. La
publicidad, Catalufia, Ministerio de Educacién y Ciencia.

- JAKOBSON, roman (1984), Ewsayos de lingiiistica general, Barcelona, Ariel.

- MATURANA, humberto (1990), Emociones y lenguaje en educacion y politica, Santiago
de Chile, Hachette.

- PERELMAN, chaim y OLBRECHTS-TYTECA, lucie (1989), Tratado de
argumentacion, Madrid, Gredos.

ENTRE UTOPIAS Y REALIDADES. Nuevos estilos comunicativos en educacion



